'b Broker Trust

NAVOD NA POUZIVANI
KLIENTSKE APLIKACE
PORADCE V APCE




Jak klientovi aktivujete

aplikaci v Bety 2.0

1. Otevrete si Bety 2.0.

Viyberte klienta, ktereho chcete pozvat do aplikace.
Otevrete jeho klientskou kartu.

Piehled klienta Osobni ddaje

Roman Kejklicek
W Fyzickd osoba

+ PFidat Stitek c7a33b13-cfd1-484¢

-}

BT Invest BT Kredit 2.0

Finanéni situace >

Zaméstnani / Zavisla €innost
67 002 Ké

Hruba mésiéni

Vydaje a zavazky
28 500 K&

£ Pridat pfijem

Spofeni / Investice / Penze >

MPSS spofeni
Stavebni spofeni

MUGj prvni certifikat
5 K&
Certifikdty | BNP Paribas Personal Finai

ZAKLADNI INFORMACE

Bety
240

2. Zkontrolujte data uréena ke sdileni s klientem.

Projdéte klientovy Smlouvy a Udaje v Sanonu (finanéni situace, majetek).
Archivujte vSe, co nechcete klientovi v aplikaci zpristupnit. Klient mdze nahravat
prilohy, ale Vase zaznamy nemUze editovat ani mazat (v aplikaci je oznaceno

ikonou zamku).

Obchod 27827308
MPSS spofeni

DOKUMENTY @3

Obecné informace
Segment Stavebni spofeni

vp Stavebni spofeni
Producent Modra pyramida stavebni spofitelna, ...
Produkt MPSS spofeni
Cislo smlouvy 222424
D obchodu 27827308
Sjednano Papirové
Cislo priivodky od FP

Pfedano na producenta

Prevedeny obehod

PROVIZE 0B

Parametry obchodu
Cilova Eastka / vyde dvéru

Cilové tastka [ vySe Ovéru

Poplatek za uzavieni smlo...

Mésiéni platba

Mé&siéni platba (zmé&na)

ZOBRAZIT V5E

Pozndmka &

Zde je prostor pro vasi poznamku

Zavfit nahled

VSichni

Vybrani

@ Odesldno

100 000 KE

0 KE

0 KE

1333,33 K

0 Ke

klienta (sjednané smlouvy, informace o finan¢ni situaci a majetku klienta).

Tomas Bfiza
100131

A vioars pyramida

Archivovat

Fyzicka osoba
Kontaktni udaje
roman.kejklicek@brokertrust.cz

+420 602 100 975

Ukoly

< PFidejte dkol

Role obchodu

Oleg Dani

w Sjednatel

Pokud ma klient vice poradct v ramci stejné spole¢nosti, v aplikaci uvidi vSechny své poradce
(jejich fotku a kontakty) a soucasné take data, ktera ma kazdy poradce uvedena ve své karté



« Pomoci tlacitka ,Pozvat klienta do mobilni aplikace odeslete
e-mail s jednorazovym kédem, ktery klient pouZzije pro aktivaci
aplikace. K6éd ma platnost 72 hodin. E-mail se odesle na
klientGv e-mail uvedeny v karté klienta, je odeslan Vasim
jménem a jménem BT.

Pokud nebudete mit v karté klienta vSechny potfebné
informace k odeslani pozvanky, tlacitko bude neaktivni

a zobrazi se Vam, co musite pro jeho aktivaci udélat. Klienta
mUZete pozvat do aplikace pouze v pripade, Ze:

- mate kompletni data na karté klienta (e-mailova adresa,
telefonni ¢islo, datum narozeni),

- jde o fyzickou osobu (rezident CR),

- byla odeslana vizitka poradce a udélen souhlas
s finanéni analyzou.

'b Broker Trust
Invest Prague

Hezky den

na zékladé nasi dohody Vam zasilame informace pro aktivaci mobilni aplikace Poradce v apce,
kterd Vam umozZni mit pfehled o Vasich financich kdykoliv a kdekoliv.
1) Stazeni aplikace
Aplikaci Poradce v apce si zdarma stahnete zde:
« Google Play — pro zafizeni s Androidem

« App Store — pro zafizeni s iOS

JYNI NA £ Stahnout
< Google Play [ App Store
Po kiiknuti na jedno ze dvou vySe uvedenych tiatitek budete presmérovani pfimo na aplikaci v

pisluném obchodu, kde si aplikaci snadno stahnete do svého zafizeni. Pfipadné ji miZete
vyhledat pfimo v App Store / Google Play zadanim ndzvu Poradce v apce.

2) Aktivace Vaseho tctu v aplikaci

Po instalaci ve VaSem zafizeni je tfeba aplikaci aklivovat. Oteviete ji a zadate nasledujici
jednorazovy aktivacni kod:

ag3cf6bF
(Platnost kodu je 72 hodin od jeho zasléni. Pokud jeho platnost vypriela, kontaktujte svého poradce.)

Ing. Tomas Biiza

Anasledné u? milZete snadno a prehledné soravovat své finance ofimo z mobilu

S pfdnim hezkého dne

Vas finanéni poradce a Broker Trust

G’ozvat klienta do mobilni aplikac@

Klienti

BT Invest BT Kredit 20 BT Ziat BT Neivat
Zaméstnéni | Zévisld Einnost Podnikdni / OSVE
87 600 K& @ 8000 K&
Hrubi mé Hrubs mé

Podnikéni  0SVE
18 000 K& R

BT Penze

Majetek

Nijemni byt

6660 000 KE

Auto

5000 000 K&
Auto | Nepojisténo

[ oo e SRR P lemmm 8

Rodinné vztahy > Firemni vazby
L]
Kalkulazky BT Metodiky Likvidace

Do aplikace mUze klienta pozvat kterykoli poradce ze stejné firmy. Data za véechny poradce z jedné
firmy se zverejni najednou. Pokud ma klient poradce z vice firem zastfeSenych pod BT a chce mit

O

z kazde firmy.

v aplikaci vSechny své poradce a data, ktera se k nim vztahuji, musi ho do aplikaci pozvat poradci




Jak si klient stahne

a aktivuje aplikaci

Vyberte klienta, ktereho chcete pozvat do aplikace. Otevrete jeho klientskou kartu.

D Available on the ANDROID APP ON

App Store Google Play

Vitejte v aplikaci

Peradee v-apee

A. Zobrazi se mu uvitaci stranka, kde se m@ze
podivat na demo verzi aplikace. .

Zaledte-si novy Usetpomeei kodu
™ ze zvaeiho e-mailu od-Vaseho poradee

B. Pro zaloZeni uctu klikne na tlacitko ,Vytvorit ucet”.
Zada jednorazovy aktivacni kod ze zvacino e et s
e-mailu.

C. Ovéri sve telefonni Cislo - na jeho telefonni Cislo
z karty klienta je zaslana SMS s 6mistnim kodem,
ktery by se mél automaticky béhem chvile vyplnit.
Pokud by se tak nestalo, je ho tfeba vypinit rucné.
Jeho platnost je 5 min.
D. Zvoli si vlastni heslo pro pfihlaseni na dalSim il € doiked dofa udihe
zarizeni. V tomto pfipadé neni tfeba zasilat novou Pouivénim aplikace vjddiujete souhias s
pozvanku do aplikace. P

Vytvoreni nového Giétu (< Ovéfovaci SMS Volba hesla
Z davodu vyssiho zabezpeceni vaseho Uctu
jsme Vam zaslali jednorazovy kéd SMS

Zadejte jednorazovy kod, ktery jste obdrzeli v ZRIEVOL.

e-mailu od svého poradce. A o
Kod jsme zaslali na telefonni Cislo

+420602100975
abcd5678

Pokud je$té nemate zvaci e-mail od svého poradce,
vyZédejte si ho od néj

u bezpe&nosti musi heslo spliiovat nasledujici

sahu 4 i malé pismena



https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.brokertrust.clientapp
https://apps.apple.com/cz/app/poradce-v-apce/id6746261258?l=cs

E. Zvoli si vlastni PIN pro prihlaseni do aplikace
a podpis dokumentu. Lze nahradit pfihlaSenim pomoci
biometrickych Udajd. Pokud neni biometrie funkéni,
PIN je vyzadovan vzdy.

Vytvorte si PIN kéd do mobilni
aplikace

="

Heslo si zvolte peélivé.

F. Aktivuje si pfihlaSovani pomoci biometrickych udajl
(otiskem prstu ¢i skenem obliceje) Je dobrovolné a lze
kdykoli zapnout ¢i vypnout v sekci ,Profil*. Vyrazné
usnadriuje podpis dokumentd zaslanych do aplikace - je
torychle a bezpecne.

G. A je hotovo! VSechna data, ktera mate uvedena v karté
klienta v Bety 2.0, se klientovi zobrazi v aplikaci.

Aktivace biometrie Registrace dokoncena

Skvélé, mate hotovo!
Ted uz muZete prejit do aplikace a zacit ji naplno

Prihlasujte se do aplikace pouhym

pohledem vyuZzivat.

Rozpoznani obli¢eje mizZete pouZzivat nejen pro
prihlaseni do aplikace, ale i pro podepisovani
dokumentt.

i

Pokud ma klient vice poradcU z jedné spolec¢nosti, zobrazi se mu v aplikaci vSichni — véetné
fotografii, kontaktd, sjednanych produktd, finanéni bilance i majetku. Vzdy ale vidi jen data
navazana na aktualné zobrazeného poradce. Mezi poradci muze klient libovolné prepinat.

o

| Klient aplikaci uz pouziva, ale zatim Vas v ni nevidi (zatim Zadny poradce z Vasi spole¢nosti klientovi

_ _ aplikaci nezpfistupnil). Oteviete si klientskou kartu klienta a stisknéte tlacitko ,ZpFistupnit data do

@ aplikace* a zpristupnite tak klientovi data ze sveé klientske karty a sou¢asné data z klientskych karet
kolegU v rdmci Vasi spole¢nosti.



Navod na pouzivani
aplikace pro klienta

Vitejte v aplikaci
Poradce v apce

Po vytvoreni uctu se klient prihlasi na uvodni
strance aplikace pomoci tlacitka ,Pfihlasit se*.

« Prepinani mezi poradci - Po prihlaseni se na prehledové
obrazovce zobrazi data shodna data z karty klienta prave
zvoleného poradce. Klient si mezi poradci pfepina pomoci

ol : ikony ,3 tecky*. Kliknutim na fotku ¢i jmeno poradce se

zobrazi jeho kontakty.

¥ Vitejte zpét!

9:55

« Investice (AUA) - Data se mohou zobrazovat

% © yxo - . v
» W Vitejte zpit! se zpozdenim dle data dodani dat od investicnich
- : spolecnosti. Vzdy je uvedeno datum aktualizace.
Zaim neméte 2écnéInvestios 3 - ' Investice tretich stran nejsou soucasti AUA. (Fripravujeme
[T] Pribyslava Formanek-Sivak . . .o
[ ) Smiowwy @ e Smlouvy - Lze se prokliknout pres dlazdici nebo
dolni menu.

& ) Moie finance

» Moje finance - Lze se prokliknout pouze pres dlazdici
o (nema polozku v dolnim menu).

e Profil - Lze se prokliknout pres ikonu hlavy v pravem
hornim rohu nebo pres dolni menu.

« Dokumenty k podpisu - Lze se prokliknout pres dlazdici,
pres dolni menu (tlacitko Notifikace) nebo pres push
notifikaci.

m

Ing. Toma$ Bfiza

« Kliknutim na fotku €i jmeno poradce se zobrazi kontakt
na poradce.

<, Telefon +420 724 532 918

e Kliknutim na ikonu telefonu ¢i pfimo na telefonni ¢islo e
Ize poradci rovnou zavolat (standardni telefonni hovor).

» Kliknutim na e-mailovou adresu se spusti
e-mailova aplikace.

« Kliknutim na webovou stranku se otevre prohlizec¢
s webem poradce.




Klientovi prijde push notifikace a nasledné postupuje podle instrukci na obrazovce.

Pozor - klient musi mit v aplikaci notifikace povoleny.

Otevre jeden dokument po druhém, sroluje dolU a klikne na ,Souhlasim* (s dokumentem).

Klient vyjadri souhlas ¢i nesouhlas se vSemi dokumenty v sadé a klikne na ,Podepsat” (vse).

Samoziejmé dochazi k podpisu pouze téch dokumentd, kde byl vysloven souhlas (nikoli nesouhlas).

Klient podepise pomoci biometrie (pfipadné PINem).

Dokument k podpisu

Vas poradce Vam poslal dokument(y) k

podpisu v aplikaci.

11:10

11:09

INVESTICE - aplikace BT Invest 2

Smlouva (investice)

] Investicni dotaznik - zprostfedkovani >

Investiéni dotaznik - vyhodnoceni

] Zaznam z jednani - zprostfedkovani >

)

Prehled

< INVESTICE - aplikace BT Invest 2

v Smlouva (investice)

v Investicni dotaznik - zprostredkovani >

v Investiéni dotaznik - vyhodnoceni >

v Zaznam z jednani - zprostfedkovani >

8]

Prehled

Qo

Notifikace

4

Dokumenty jsme v poradku prijali ke
zpracovani.

Odsouhlasené dokumenty Vam zasleme e-
mailem a zaroveri je brzy najdete i zde v aplikaci.

Prehled



Smlouvy & Smlouvy

ﬁ Ing. Adam Novak

Investice
olll ) Sooren investi

investiéni fond

450 000 K&

Stavebni spofeni

« Jsou rozdélené do 4 segmentl (stejné jako v Bety 2.0). 180000 ke
« Jednotlive segmenty jde rozkliknout. Ostatri

Dalsi finanéni produkty 500 000 K&
 Zobrazuji se oba typy smluv:
- Smlouvy pres Broker Trust
- Smlouvy tretich stran - tlacitkem ,Pridat"
klient prida smlouvy tretich stran a m{ze nahrat prilohu.

Zivotni pojisténi

1500 K&

8]

Prehled

Detail smlouvy

Dokumenty (0)

Obecné informace

Spole&nost UNIQA pojistovna, a.s.
Produkt UNIQA Domov VARIANT
Typ produktu Pojisténi
Cislo smlouvy 202510214704

Jméno klienta Kejkli¢ek Roman

Usavient smiouvy 21102025 Udaje nelze klientem editovat. V pfepinaci ,Dokumenty” jsou vidét
P gic2e2s relevantni pfilohy k dané smlouvé (pfilonu nelze nahrat).

Posledni zména smlouvy 21.10.2025

Jméno a pfijmeni poradce Tomas Bfiza

< Upravit Pojisténi

Zivotni pojistént

a & Q

Prehled S Profil Notifikace

Dokumenty zamknute
S pro upravu klientem

10:2.
D.A.S. pravni ochrana, pobocka ERGO Versiche Se=ttion

Das test loga < Upravit ostatni

Data nelze editovat,

pripadé nut
dee.

Typ produktu Jiny produkt
Nazev produktu Spofakovy nazev

Nazev producenta Ceska spofitelna, a. s.

Klient mUze pfilohy kdykoli vytvaret a nahravat.

Datum uzavieni smlouvy 12.11.2025

Klient mGze dokumenty editovat a mazat,
ale pouze pokud je nezalozil, ¢i neupravil poradce.

Upfesnéte typ Spofici z Bety

Pogétek pojisténi

budova.png 12112025

()

Nahrat dokumenty

Q

Prehled s Notifikace




Moje finance Moje finance Moje finance

Klient uvidi sve prijmy a vydeje i
prehled o majetky, tj.nemovitostech,
autech. Udaje se nactou z klientske
karty, pokud je tam poradce zadal,

popr. zada klient prostrednictvim . o ) ook
aplikace. Pokud Udaje zada Ci upravi voowe Tl
poradce, klient nemUze editovat. remone : i
Takove udaje jsou oznaceny : as00o00ke
symbolem zamku. o00Ke T

Néjomni byt
m 6660 000 K&
Auto
5000 000 K&
Vydaje
Vidsio a zévazky A Dometek
? 7 42 650 K& .
Vydaje a zavazky 10 600 000 K&

42 650 K¢

o ) Maistek

» Na detail AUA se vstupuije kliknutim na celkovou ¢astku investic
nebo text ,Vyse investick.....".

» RozloZeni portfolia mezi investi¢nimi spolecnosti v procentech
+ VySeinvestic k dnesnimu dni i ur€itemu datu

» Data nemusi byt vzdy aktualni k danemu dni, je tfeba sledovat datum
aktualizace pod ,Prehled aktualizaci dat®, a to dle jednotlivych
investi¢nich spolecnosti.

« Kliknutim na graf se zobrazi historie k ur¢itemu datu.

13:35

W Vitejte zpét v DEMO W

Prehled aktualizaci dat

1003 723 K& 1003 723 K&
Conseq
@ Smiouvy
i ) Amundi & Conseq 464 516 K&
Amundi 396 857 K&

@ Moje finance ® Wood & Co. (Edward) & Wood & Co. (Edward) 194 432 K&
oFimy a vidaje, majetek

Celkem 1055 805 K&

[y ) Dokumenty k podpisu




V této sekci klient nastavuje svUj ucet, tj.

Biometrii - Zapne/vypne biometricke Udaje.

Notifikace - Bude pfesmérovan do ¢asti operacniho systemu zafizeni,
kde si nastavi opravnéni notifikaci.

Kontakty - Zobrazi si sve telefonni Cislo a e-mailovou adresu.

Zmeéni heslo - Pro aktivaci aplikaci na novem zafizeni

Zmeéni PIN - Pro podepisovani dokumentt

Odhlasi se - PFi dalSim pfihlaseni bude vyzadovano opétovne prihlaseni
- biometricky/PINem.

Trvale se odhlasi - Zresetuje aplikaci, tj. odpoji ucet.

Smaze ucet - UCet bude trvale smazan, nebude tedy jiz mozne
pfihlaseni heslem. Pro novou aktivaci je tfeba zaslat novou pozvanku

10:10

& Biometrie

[ Notifikace

Q, Telefon +420602100975

B9 E-mail roman.kejklicek@brokertrust.cz

©= Zménit heslo

123 Zménit PIN

& Odhlasit se

QS Trvale odhlasit

od poradce. ;
« Proklikne se na web pro precteni podminek pouzivani a ZOOU.

S Smazat G&et

B Podminky pouzivani

B zasady ochrany osobnich udajii

U vytvoreninovehoheslo U vytvoreninoveno PINU  Zresetuije aplikaci - odpoji Ucet
je tfeba zadat soucasne  je tfeba zadat souCasny od zafizeni a vrati aplikaci jako po
heslo a 2x noveé. PIN a 2x novy. prvniinstalaci.

10:00

< Zménit heslo Zadejte sougasny PIN Trvale odhlasit

\
Trvalym odhlagenim odeberete svijj iget z
toho zafizeni. Pro opétovné prihlageni k
Vasemu Uétu budete potfebovat Vase

piihlasovaci tidaje (e-mailovou adresu a
LESON

Z divodu bezpeénosti musi heslo splitovat nasledujici

8

Smazat et

0

10:023

Trvale odhlasit

Zapomenuty PIN
Opravdu chcete smazat tget?

a

e nebudete moci opét
do aplikace.

budete moci opét

piste do

Data na karté klienta z{stanou poradci. Klient uz se nepfihlasi heslem
pro prihlaseni, tj. bude potfeba nova pozvanka od poradce.




Prihlasit se Ovéfovaci SMS

E-mail
Kod jsme Vam pravé poslali na Vas telefon.

+420602100975

123456
Na novem i jiném zarizeni se klient pfihlasi pomoci
hesla, ktery si zvolil pfi vytvoreni u¢tu (e-mail + heslo).

Prihlasit se

Pokud klient zapomene PIN, musi se prihlasit svymi prihlasovacimi udaji
anasledné si zvolit novy PIN.

Obnoveni hesla Obnoveni hesla

Pokud je tento email u nas registrovan, poslali
jsme véam kéd do emailu
roman@kejklicek.cz

123456
Na e-mail uvedeny pri aktivaci aplikace se odesle

jednorazove heslo. Nasledné si klient zvoli nove
trvalé heslo pro prihlaseni.

Pokracovat




Odhlasili jsme Vas

« Klient se musi prihlasit pomoci stavajici e-mailove adresy
a prihlasovaciho hesla (PIN zdstava a klient si ho znovu nevoli). Do aplikace jste se nepfihlasii
prili$ dlouho, nebo jste zménili
heslo a z bezpeé&nostnich dlivodd
Vam vyprsela relace. Poprosime
Vas o prihlaSeni pomoci emailu a

¢ Jiz neni zasilana SMS s kodem.

hesla a poté o opétovné
prihlaSeni pomoci PIN kédu ¢i
biometrie.

Piehled

Prihlasit

=)
<9

Vase e-mailova adresa i
telefonni cislo bylo zménéno.

Prosime, prejdéte do sekce « Pokud poradce klientovi zméni e-mailovou adresu a/nebo
"Profil" a provedite trvalé telefonni ¢islo (nebo se klient ocitne bez poradce), pak
odhlaseni. klient pfi pristim pfihlaseni uvidi informaci o nutnosti
Pozadejte svého poradce o VytVOFit nOVY Ucet.

zaslani zvaciho e-mailu s

jednorazovym kédem, se kterym « Poradce instruuje klienta, Ze musi provést (v menu Profil)
i, vytvorte novy Géet. trvalé odhlaseni, pfipadné smazani u¢tu nebo reinstalaci
aplikace.

« Ve vSech pfipadech poradce musi poslat novou e-mailovou
pozvanku s kodem a klient musi vytvorit novy ucet. Data
klientske karty jsou poradce i klienta jsou zachovana.

16:29

W Vitejte zpét v DEMO UCTU!
. Ing. Jana Novéakové
Novéko
Vitejte v aplikaci

Peradee v apee [% Smlouvy

Jste tu peprvé? Moje finance
Zaledte si nevy uéet pomoci kéeu

ze zvaeiho e-mailu od Vadeho peradee

Vyzkousejte si aplikaci v demo reZzimu

UZ uéet méte? Pfihlaste se pemeci Dokumenty k podpisu
svého hesla. Podey ia

Aplikaci si stahnéte do sveho mobilniho telefonu

ve. fiktivnich dat. MGzZete tak klientovi ukazat,
jak aplikace funguje.

B G

Smlouvy Notifikace




Casto kladené dotazy

Klient

Vy

Klient

Vy

Klient

Vy

Klient

Vy

Klient

Vy

Klient

Vy

1. Prava a vytvareni, editace a mazani dat
MUzZe mi klient mazat ¢i ménit data, kterd mam u néj ulozena?

Klient mdze vytvaret zaznamy (smlouvy tretich stran, financni situace) sém v mobilni aplikaci. Poznate je podle
ikony ,mobilu®, ktera se u nich v Bety 2.0. zobrazuje.

Ostatni > Poznamka '

Spofakovy nazev

Spofici z Bety | Ceska spofitelna, a. s. ®2

BéZny -
10 000 K& Vytvofeno klientem v mobilni aplikaci [ -

Bézny uéet Ceskoslovenska obchodni banka, a. s

Pokud tato data upravite/aktualizujete, ma na né klient pouze pasivni nahled a nemUze je nijak
upravovat nebo mazat. Prilony mUze nahravat ke véem zaznamim nadale.

2. Investice pres BT vs. investi¢ni smlouva treti strany

Proc se v grafu investic nezobrazuji vSechny investice?

V grafu jsou jen investice zalozene pres BT, ty u kterych mame prehled o jejich vyvoji v ¢ase. Naopak investice
(smlouvy) treti strany, které jste pfidal(a) Vy jako poradce nebo klient pres svou mobilni aplikaci, jsou vidét jen
v ¢asti Smlouvy.

3. Vyse investic zobrazujeme k uréitému datumu
Proc¢ neni vyse neékterych investic v grafu aktualizovana?

Investi¢ni spole¢nosti ndm realna data predavaiji s rliznym odstupem. Z toho dlvodu je celkova vyse investic
bez garance, resp. nemusi byt platna ke dni, kdy je v aplikaci zobrazena. Detail 0 datumech posledni aktualizaci
dat dle jednotlivych investicnich spolecnosti Ize v aplikaci dohledat.

4. Dva zpUsoby podpisu dokumenti

MUze klient podepsat dokumenty jesté ,po staru” pres e-mail s odkazem a kodem v SMS?

Klient, ktery nepouziva mobilni aplikaci, podepisuje ,po staru* (obdrzi e-mail).

Klient, ktery pouziva mobilni aplikaci, podepisuje v mobilni aplikaci (obdrzi push notifikaci).

Pokud klient s mobilni aplikaci nepodepiSe dokumenty zaslane do mobilu do 24 hodin, pak je automaticky
odeslan e-mail s odkazem (zalozni zpUsob podpisu). Klient si pak mze vybrat jeden ze zpisobUl podpisu.
Pokud poradce chce klientovi odeslat dokumenty k podpisu do e-mailu, nemusi ¢ekat 24 hod., ale mtze
mUZe udélat ihned.

5. MozZnost odeslat e-mail s odkazem na podpis dokumentt inned
MUzu odeslat klentovi dokumenty k podpisu na e-mail a na nic ne¢ekat?

Ano, Ize to. Ve stare Bety Ize otevrit detail konkretni sady EPP
(ikona oka) a tam odeslat e-mail ihned a ne¢ekat
na uplynuti zminénych 24 hodin.

6. Odvolani souhlasu GDPR
Pro¢ mi zmizely néktere smlouvy a finan¢ni zaznamy z aplikace?

Kdyz klient odvola souhlas, z aplikace mu zmizi smlouvy
tretich strany a financni situace (pfijmy, vydaje, majetek).
Pokud v dohledné dobé znovu udéli souhlas, o data nepfijde.



