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Uvodnik

Milé ctendiky, vdZeni Ctendri,

jsme rddi, Ze jste si nasli cestu k jiZ tfetimu ¢&fslu magazinu BizOn,
Vasl inspirace ve svété uspésného finan¢né poradenského byznysu!
KdyzZ jsme pfed rokem s BizOnem pfisli, bylo to pro nds néco zce-
la nového. Védéli jsme, Ze zndme primo v Broker Trustu nebo ve
finan¢ni branZi spoustu osobnosti, jejichZ myslenky by Vas mohly
posouvat vpred. Nebyli jsme si vsak jisti, nakolik Vds dokdZeme
oslovit a predat Vam inspiraci tak, Ze Vds to bude bavit. Musim
opét za celou redak¢ni radu podékovat za fantastickou odezvu,
které si opravdu vdzime a pohdni néds vpred. Pokud se Vam BizOn
libi nebo médte ndpad, jak jej vylepsit, velmi ocenime zpétnou vazbu
prostfednictvim redakéntho e-mailu bizon@brokertrust.cz. A po-
kud se k Vdm BizOn dostdvd uplné poprvé, obé minuld vyddni
najdete v elektronické podobé na webu Broker Trustu.

f

Co doporucujeme v aktudlnim BizOnovi urcité nevynechat? V4clav Krivohldvek, vysoko-
skolsky pedagog, drZitel prestiZniho ocenéni Osobnost pojistného trhu, se ve svém ¢ldnku
zamysli nad novou legislativou regulujici distribuci pojisténi. Jak hodnoti chystané zmény?

Zabyvat se budeme i hypotékami, kde se vSichni ptaji, jak se bude trh do budoucna vyvijet.
Zékladni kontury rysuje CNB, nejednoho poradce ¢&i klienta vSak zajimé, jaky to vSechno
bude mit dopad na vyvoj urokovych sazeb. A tak jsme se v bankdch zeptali.

Investi¢ni okénko tentokrat pokryji fondy kvalifikovanych investort. Pro koho jsou dobré
a jak se lis{ od klasickych otevienych podilovych fonda? Jeden konkrétni ndm predstavi
Michal Valentik.

Finan¢ni poradenstvi bude stdle vice o Sikovnych digitdlnich néstrojich, samoziejmé v rukdch
erudovaného finanéniho poradce. Na nékteré Broker Trusti jsme se podivali i s BizOnem.

Alzbéta Protivanskd, sympatickd psychoterapeutka a lektorka, kterd se Vam moc libila
na Broker kongresu, poodhali hned 5 diivodd, pro¢ bojujeme s vlastnim mozkem. A taky
trochu, jak z toho ven ©

Ke 100. vyro¢i zaloZeni Ceskoslovenské republiky jsme oslovili naseho hypote¢niho experta
Jittho Kryla, o némzZ vime, Ze je vdSnivym sbératelem historickych dokumentt z finanéniho
trhu. Pripravil pro Vés unikétn{ stfipky z eské a moravské uvérové historie.

Co m4 spolecného nds oblastni Feditel rozvoje Martin Koufil se Zdenkem Pohlreichem?
Pro¢ si M.S.QUATRO vybralo Broker Trust? Kdo m4 nejlepsi rating urazového pojisténi?
A s jakymi kuriozitami se potykaji pojistni likviddtori? To vSe a mnohem vic najdete na
nasledujicich strénkédch.
Za celou redak¢ni radu Vdm preji pfijemné ctent!

AN 17 VAN
Ondyrej Kvasiiovsky
séfredaktor BizOn
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Inzerce

J&T OPPORTUNITY,
STREDOEVROPSKA INVESTICNI
PRILEZITOST

Dalsi prilezitost pro investice

Michal Semotan ma na starosti smiseny fond J&T Opportunity, ktery se
zameruje na region stredni Evropy. S investovanim ma i osobni zkuse-
nosti. ,Nejddlezitéjsi je vyzkouset si investice pfimo na sobé.”

Investovdni je pro mé nejen
praci, ale i zdbavou, pfi které
pozndvdm stdle néco nového.
Pfi investovdni sice v prabéhu
Casu zjistite, Ze urcitd pravidla
se Cdstecné dodrzuji, ale kaz-
d4 situace na trhu, co nastane,
je za urcitych okolnosti novd

Situace je nyni o poznani slo-
Zit¢jsi, neZ tomu bylo loni. Na
trh se vrédtila vyraznégjsi volati-
lita, kterd je Zivena predevsim
obavami z ,,obchodni valky*
velmoci. Pomérné silnd prohld-
Seni predevsim ze strany ame-
rického prezidenta znervéznujf
investory do sektortl, které by

Urokové sazby se v Cesku
a USA nahoru posouvaji po-
mérné pomalu, v eurozoné
dokonce zatim vlbec, proto
jsou vkladové produkty nada-
le vynosové neatraktivni. Dlu-
hopisovy trh je zase pokfiven
zdsahy a predevSim ndkupy
centrdlnich bank, a tak vétsi-
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a mdlokdy opétovné zcela se
opakujici.

NejduleZitéjsi je vyzkouset si in-
vestice pfimo na sobé&. Mnoho
investorti prodélalo nékdy v Zi-
voté vétsinu toho, co méli, pre-
devsim na zacdtku, a jd v tom

mohly byt postiZeny nejvice,
jako jsou némecké automobil-
ky, fada c¢inskych firem, téZa-
fi a zpracovatelé nebo vyrobci
¢ipti. Na druhou stranu ekono-
mika jednotlivych zemi a pre-
devs$im pak i hospoddrské vy-
sledky spole¢nostf jsou v dobré
kondici. Vysledkovd sezona to

na kvalitnich dluhopisti nabiz{
pomérné nizky vynos. Nadéle
je tedy nutno hledat investi¢ni
prileZitosti v rizikovéjsich in-
strumentech typu akcii ¢i pri-
padné komodit, a to i presto,
Ze i akciové trhy maji v posled-
nich letech za sebou velmi sil-
ny rust. Je proto potteba pecli-

nejsem vyjimkou. I to je poud-
né. Clovék pak riziko vice chépe
a d4 si daleko vétsi pozor, za¢ind
dodrzZovat diverzifikaci investic,
nauci se poznat, Ze i stoploss
muZe byt pfinosem. V zdsadé se
moje zdkladn{ investice ve fondu
a moje soukromé shoduji.

nadédle ve vétsiné pripadii po-
tvrzuje. Véfim, Ze nakonec celnf
svétovi politici potlaci sva ega
a nechaji prtichod obchodu bez
zdsadnéjstho omezeni, i kdyz
samoziejmé kriatkodobé vyky-
vy budou jesté pokracovat.

vé vybirat, jakou spolec¢nost si
do portfolia poridime.

Na trhu se daji najit fundamen-
tdlné silné spolecnosti generu-
jici zisky p¥i nizkém zadluZent,
které jsou schopné platit zaji-
mavou dividendu, a to casto
v nasem stfedoevropském re-



gionu. Tyto firmy, naptiklad
Ceské banky, dodavatelé ener-
gif apod., by mély tvorit zdklad
portfolia a je vhodné je doplnit

N4$ akciovy fond J&T Oppor-
tunity CZK se primdrné zameé-
fuje na domdci region a stfedni
Evropu, vybrané zajimavé in-
vesti¢ni prileZitosti pak volime
bez regiondlntho omezeni.

Zikladnim pilifem portfo-
lia jsou stabilni tituly, vétSina
se zajimavym dividendovym
vynosem ¢i z naseho pohle-
du potenciondlnim budoucim
atraktivnim  vyvojem (CEZ,
Moneta, CETYV, Erste, BNP Pa-
ribas, Avast). V soudasné dobé

Typ fondu:

Min. investi¢ni horizont:
Rizikovost:

Min. vstupni investice:
Spravce fondu:

Manazer fondu:

Datum zahdjeni ¢innosti:

Vykonnost fondu (k 13. 8.
od zahdjeni ¢innosti:

Inzerce

agresivngjsimi typy spolec¢nos-
tl, které ale musi mit zajimavy
produkt a u nichZ ocekdvdme
dalsi rast v blizké budoucnosti,

ndm pripadaji zajimavé a zatim
nedostatecné trhem ocenéné
sektory producentti elektrické
energie (CEZ, RWE), finanén{
sektor doméci a evropsky (Mo-
neta, Erste, VIG, BNP Paribas,
Alpha Bank).

Portfolio pak dopliiujeme spo-
le¢nostmi, které nemutZeme
v tomto regionu nalézt a zdro-
venl ndm prijdou trhem nedo-
statené, a tedy méné nez fé-
rové ocenéné (Micron, General
Electric). Soustfedime se i na

smiSeny otevieny podilovy fond

3 roky

vysokd

300 CZK

J&T Investi¢ni spole¢nost a.s.
Ing. Michal Semotan

29. 5. 2000

2018)

k minimdlnimu investi¢nimu horizontu:

Akcie domaci 27,92 %
Hotovost domaci 19,77 %
Akcie zahrani¢ni 48,30 %

Hotovost zahrani¢ni 4,02 %

20
18
16
14 12,68
12
10
8
6
4 2,43
2
0
2012 2013

nebot’ zatim nejsou trhem do-
statecné ocenény.

rostouci spole¢nosti, jejichz
produkt je velmi atraktivni, ale
zatim jej s mohutnym ristem
nestacily pretavit do silnych
ziskt. Prosté tam, kde vidime
uspésnou a ziskovou budouc-
nost — napr. Avast ¢i Tencent.

Detailni portfolio lze sledovat
na strankdch wwwijtis.cz vcet-
né pravidelného mési¢ntho re-
portu portfolio manaZera, kde
je mozné se dodist, co se na trhu
uddlo, jak to vnimdme a jak se
to promitlo do naseho portfolia.

19,03

7,56

6,16
2,99

2014 2015 2016 2017
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POJISTNE KURIOZITY

z archivu pojistoven

Z HLASENI KLIENTU POJISTOVNE

a posléze toho nechaly.

alkohol k roztazeni cév, protoze jsem kardiak.

¢ (z dotazniku) Policejné Setfeno: Ano. Kym: No asi policajty!

® Pozar v kuchyni vznikl od elektrického vafiCe, u kterého si déti hraly na bezdomovce

¢ Vinik nehody? Byla takova mlha, Ze se nam ho v ni nepodafilo dohledat.
e Kdyz jsem vinika pozadala, aby na mé dychnul, odmitl. Misto toho na mé plivnul.
¢ VV momenté pojistné udalosti jsem na baru nebyl opily, jenom jsem nouzové pouzil

® Ten Turek se chtél z pojistné udalosti vykroutit pomoci jazykové bariéry.
* VVybuch zpusobil t&ésné uzavieny bur¢ak, na jehoz silu jsem vSak nebyl upozornén.

Likvidatori Allianz pojistovny
se setkali i s jednim kuriéznim
pfibéhem. Zacal jako klasicka
vykradacka a $lo v ném o note-
A\,JEP EN book. Zlodéj jej ukradl z bytu
PRIBEH aodlozil na chodbé domu.
KdyZz se po chvilce vratil, uz
tam nebyl. Nékdo mu jej prosté
také ukradl. Tim to ale nekon-

¢i. Okradeny lapka totiz pojal
podezieni, Ze notebook vzali

L. Pfi manzelské hadce manzel
A JESTE prudce zavrel dvere do sklepa
KURIOZITY (bytovy diim) a diky tomu se

Z ASISTENCE vysypal zamek u dvefi a dvere
nebylo mozné otevrit. Ve sklepé

sousedi odnaproti. Vylezl k nim
proto na balkén a snazil se roz-
bit balkonové dvere. Spatfil ho
majitel bytu, a protoze chtél za-
branit pocinajici skodé, radéji
mu dvefe sam oteviel. Zlodéj
ho za to srazil na zem, cely
byt prohledal, a kdyZz ukradeny
notebook nenasel, zase tento
byt stejnou cestou opustil. Nic
dal$iho uz nepribral.

zUstala zaviena manzelka, nic-
méné po okamzitém objednani
zasahu zamecnika z nasi stra-
ny jej klient pozadal, aby otevrit
dvefte prijel az druhy den rano.




Pri Setfeni Skody na pojisténém
motorovém vozidle jsme zjisti-
li, Ze ke Skodé nemohlo dojit
tak, jak to klient popsal. Ten
uved|, ze mu vozidlo na par-
kovisti poskodil jiny automo-
bil. Prohlidka vozidla v misté
bydlisté prokazala, Zze nemluvi
pravdu. O této skute¢nosti vy-
povidalo napftiklad i poskozeni
sloupku brany u jeho domu.

Napriklad stret s liSkou, ktera
zmizela. Ridi¢ vidél, jak mu
liska vbéhla pred auto, a ucitil
naraz. Zastavil tedy a Sel se
podivat, co se stalo. Srazenou
liSku nikde nevidél a pfi béz-
ném pohledu na predek vozu
také zadné vyrazné poskoze-
ni nenasel. Bylo to za ranniho
Sera, takze si pomyslel, ze asi
naraz nebyl tak prudky a lis-

Diky velkému nadbytku drevni
suroviny na trhu EU je nutné
vytéZzené drevo dlouhodobé
uskladnit. K tomuto ve svété
slouzi tzv. mokré skladky, kte-
ré zajisti po dobu cca 24 mési-
ct shodnou kvalitu dfeva jako
po vytéZeni. Skladky museji
byt blizko zdroje vody, proto-
Ze pfi vypadku kropeni dieva
hrozi barevné znehodnoce-

Prestoze bylo zfejmé, Ze Sko-

da se stala jinak, klient dlouho

trval na své verzi. Nakonec pfi- RIDIé
znal, ze skute¢né pfi zajizdéni .

na pozemek neodhadl vzdale- JESITA
nost a odrel vozidlo o sloupek

brany. Pfed manzelkou vs$ak

chtél zachovat tvar a hrdost

skvélého fidi¢e, a proto nahla-

sil Skodu jinak.

ka utekla. Najednou se mu

zdalo, Ze se ve spodni ¢asti

narazniku néco zalesklo. Dre- R
pl si a posvitil si telefonem... A KURlOZNl
liska byla napasovana ve POJISTNA
stfedovém otvoru ve spodni UDALOST
¢asti narazniku. Nehoda do-

padla dobfe pro oba. LiSka

stfet prezila bez vétsi uhony

a opravu narazniku jsme Kkli-

entovi pIné uhradili.

ni z dlvodu nedostate¢ného

kropeni, tzv. zmodrani, pfi-

¢emz ostatni parametry dre-

va jsou shodné jako s Cerstvé e
vytézenym. Pojisténé riziko: POJISVTENI
zména barvy po nedostated- ZMENY
ném nebo preruseném krope- BARVY DREVA
ni apod., vznikld na sklado-

vanych zasobach z ddvodu

nemoznosti dodavat vodu na

uskladnéné drevo.

CO KURIOZNIHO JSME POJISTOVALI

* Béh Praha — Maroko, béh Praha — Londyn

¢ Vystup na oblouk mostu v Sydney

* Nedavno zadali klienti pojistit Uhradu vykupného
pfi teroristickém utoku — nepoijistili jsme







Pojisténi

ZPROSTREDKOVATELE
POJISTENI ZNOVU A JINAK?

Malé zamysleni nad velkymi zménami

Kazda zmeéna je k horsSimu,” pravi jeden z popularnich Murphyho
zakonU. Zmeény se ale vzdy provadéjl s cilem néco upravit tak, aby
lepe a kvalitngji korespondovaly s existujici i ocekavanou, z hlediska
veécnéeho nevyhovujici, skutecnosti.

Ndésledujici text je zaméfen na
problematiku pojisténi a pojis-
tovnictvi zejména s ohledem na
vyznam pojistovacich zprostied-
kovatelt (okrajové zprostfed-
kovatelt zajisténi) na pojistném
trhu tak, jak problematiku vni-
mé autor ¢ldnku v kontextu do-
savadntho vyvoje, soucasnosti
i ocekavdni.

Zprostifedkovatelé pojistén{ jsou
vyznamnou soucdsti pojistné-
ho trhu, jsou témi, ktef{ pfind-
Sejl do pojistoven prostiednic-
tvim pojistnych smluv aktiva,
jejichZz zdrojem jsou technické
rezervy nutné pro existenci
a aktivity pojistoven. Jsou tedy
témi subjekty, které stoji mezi

»2Kazdd zména je k horsimu*
je prvni vétou tohoto ¢ldnku.
Pokusim se, jako aktivni ucast-
nik regulatornich zmén do
roku 2005, alespon krdtce zmi-
nit o nékterych zdmérech jed-
notlivych zmén. Vychodiskem
pro existenci pojistného trhu
v Ceské republice byl zékon

pojistovnami (pojistiteli) a z&-
jemci o pojisténi (potencidlnimi
pojistniky). Jaky byl tedy do-
savadni vyvoj tohoto dileZité-
ho segmentu pojistného trhu
z hlediska vécného a z hledis-
ka prdvniho rdmce?

Clének neni kritikou ocekdva-
nych zmén, i kdyZ se ne zcela
ztotoZnuji s obsahem nového
zdkona. Soucasny stav v po-
¢tu a struktufe pojisStovacich
zprostiedkovateldl je neudrzi-
telny. Zmény jsou nutné. Kaz-
d4 zména m4d ale své odplrce.
,Odpor proti zméndm neni
funkci jejich obliby, pochope-
ni ¢i nepochopeni. Je funkci
naruseni rovnovazného sta-

CNR ¢&. 185/1999 Sb., o pojis-
tovnictvi. Ten definoval pojis-
tovaci ¢innost jako ,,sjedndvéni
pojisténi, jeho sprdavu a posky-
tovani plnéni z pojistnych ud4-
lostf, jakoZ i zprostfedkovdani
pojisténi*. Ndsledné vyznamné
zmény zdkonné, vychdzejici ze
snahy upravit aktivity pojisto-

vu.” Nezndm autora uvedené-
ho vyroku. Myslim ale, Ze plné
vystihuje soucasnou i ocekdva-
nou situaci. Vlibec totiZ nezdle-
ZI pfi posuzovdni zmény, jest-
li je vnimédna pozitivné nebo
negativné. Piusobenim zmény
vzZdy dojde k naruSeni existu-
jici rovnovdhy, kterd musi byt
opét v redlném case nastavena.
Je zfejmé, Ze odpor lze chdpat
jako proces, a kdyZ zndme jeho
z4konitosti, miZeme jeho exis-
tenci a vliv ridit.

Prévé o nastaveni rovnovdhy
systému v novych podminkach
se bude cely pojistny trh v bu-
doucich mésicich snaZzit.

vacich zprostfedkovateli tak,
aby byly v souladu s prdvem
EU a byly v souladu s potreba-
mi rozvoje pojistného trhu Ces-
ké republiky (pominu-li diléi
novely), Ize identifikovat velmi
jednoduse.
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JSOU TRI, A TO:

Zdkon jiZ nepovazZoval zpro-
stftedkovatelskou c¢innost jako
¢innost pojistovaci, nybrz jako
,»¢innost  souvisejici‘ (¢innost
provddénd v souvislosti s pojis-
tovaci nebo zajistbvaci ¢innosti).
Zprostredkovatelskou  ¢innost
zédkon chdpe jako odbornou
¢innost, smeérfujici k uzavird-
ni pojistnych smluv a ¢innosti
s odbornou ¢innost{ souvisejici.
Pod vyrazem odbornd ¢innost
se rozumi schopnost zprostied-
kovatell pojisténi vysvétlovat

Prdvni tprava pojistovacich
zprostfedkovatell byla vyna-
ta ze zdkona o pojiStovnictvi
a presunuta ve zcela nové po-
dobé (harmonizace s prévem
EU) do samostatného zdkona,
ktery podrobné specifikoval
jednotlivé kategorie pojistova-
cich zprostfedkovatelt, pod-
minky pro jejich ¢innost a kon-
trolni ¢innost stdtntho dozoru
Ministerstva financi. Zaklad-
nim pfedpokladem provozova-
ni zprostfedkovatelské ¢innosti
byla registrace v registru stdt-
nitho dozoru MF, ndsledné od

Jednd se o zcela novy zdkon,
ktery implementuje svymi usta-
novenimi smérnici IDD a smér-
nici Solventnost II.

Vymezuje poZadavky na oso-
by a ¢innost osob oprdvnénych
zprostfedkovdvat  pojisténi,
prdva a povinnosti pri dis-
tribuci pojisténi{ a plisobnost
sprdvnich orgdni v oblasti
distribuce pojisténi, upravuje
podminky pro existenci a ¢in-
nost akreditovanych instituci.
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obsah pojistnych podminek,
schopnost kvalifikované po-
psat nabizeny pojistny produkt
a zejména presné urdcit ty sku-
tenosti, se kterymi je spoje-
na povinnost pojistovny plnit
a schopnost zpracovat ndvrh
na uzavrieni pojistné smlouvy
a tuto smlouvu uzavfit. Sou-
visejici ¢innosti je v daném
pripadé zejména sprdva takto
uzavienych pojistnych smluv
a dalsi dcinnosti v rozsahu,
v jakém byl zprostfedkovatel

1. 4. 2006 v registru vedeném
dohledem CNB. Podminky re-
gistrace byly zdkonem a prova-
déci vyhldskou taxativné stano-

pojisténi zmocnén pojistovnou
nebo pojistnikem.

Zprostredkovatelskou ¢innost
podle zdkona mohl vykondvat
pouze pojistovaci agent (prav-
nickd nebo fyzickd osoba) na
zdkladé smlouvy s pojistovnou
nebo pojistovaci maklé¥, regis-
trovany ministerstvem financ{
(prdvnickd nebo fyzickd osoba)
na zdkladé smlouvy se zdjem-
cem o pojisténi.

veny. Zdkon se nevztahoval na
¢innost zaméstnancl pojistoven,
nevztahoval se jesté na dalsi za-
konem specifikované subjekty.

vézany pojistbvaci zprostfedkovatel (VPZ),
podfizeny pojistbvaci zprosttedkovatel (PPZ),
vyhradni pojistbvaci agent (VPA),

pojistovaci agent (PA),
pojistovaci maklét (PM),

pojistovaci zprostiedkovatel, jehoZ domovskym
¢lenskym stdtem neni Ceskd republika.

samostatny zprostfedkovatel, ktery bud’ vystupuje
jako pojistovaci agent majici smlouvu s pojistovnou,
nebo jako pojistovaci maklér, ma-li smlouvu

s pojistnikem,
védzany zastupce,

dopliikovy pojistovaci zprostiedkovatel, nebo
pojistovaci zprostfedkovatel s domovskym ¢lenskym
stdtem jinym, neZ je Ceskd republika.



Pojisténi

Ministerstvo financi strukturuje novy zdkon ve dvou rovinéch, a to na:

< harmonizacni ¢dst zdkona, ve které poukazuji zejména na informacnf povinnosti a pravidla
jedndni, samostatnou upravu rezervotvorného Zivotntho pojisténi, diivéryhodnost a od-
bornost s konceptem nésledného vzdélévéni a interni Fidici a kontroln{ systémy (do ¥idictho
a kontrolnfho systému zdkon dopliiuje ,,produktové fizeni* pro vsechny typy distributorii
véetné pojistoven),

« ndrodni dpravu, kde povaZzuji za vyznamnou zejména zménu opravnéni zprostredkovateli
a jejich novou kategorizaci (viz vysSe), akreditované zkousky a skupiny odbornosti, povo-
lovaci a dohledové procesy, regulaci provizi a odkupného. Nelze nezminit také deregulaci
samostatnych likviddtort pojistnych uddlosti jejich prechodem do reZimu Zivnostenského
zdkona.

7 dosavadniho vyvoje pravniho rdmce podle mého ndzoru plyne zejména:

« postupné, zfejmé definitivni oddéleni distribuce od aktivit pojistoven (nenf{ jiz zahrnuto do
pojmu ,,provozovani pojistovaci ¢innosti“ tak, jak upravoval zdkon o pojiStovnictvi z roku
1991), coz klade jiné néroky na obchod a likvidaci pojistnych udélosti a sou¢asné tato sku-
tenost prindsi do systému novd vyznamn4 rizika,

« sméfovan{ vyvoje ve vsech smérech od jednoduchosti ke sloZitosti, pfestoZe strukturu po-
jistovacich zprostfedkovatelti novy zdkon zjednodusuje do tff, resp. ¢tyf nové vymezenych
pozic, s ¢imZ se musi v kratké dobé vyporddat cely pojistny trh, konkrétné pak segment
distributorti pojisténi, pojistitelé, zéjemci o pojisténi i dohled Ceské nérodni banky,

* nejméné cely rok 2019 bude trvat verifikace jednotlivych ustanoveni nového zdkona a pro-
vddéci vyhldsky v praxi, aby se cely systém postupné stabilizoval, pricemz verifikace by
méla probihat v pIné soucinnosti distributorti, akreditovanych osob i dohledu Ceské nérodni
banky,

« vyrazné roste ndro¢nost na celkovou odbornou zpusobilost vSech distributorti pojisténi, coz
muiZe byt kontraproduktivni pro tzce specializované distributory.

Obrovskou Sanci nového zdkona je snaha o:
« skutecnou redukci soucasného vysokého poctu registrovanych pojistovacich zprostredkovatelii,
« vyjrazné zvyseni produktové orientované odbornosti distributoril pojisténi.
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Pojisténi

pojistovny a pobocky zahrani¢nich pojistoven 49
zajistovny 1
zahraniéni pojistovny a pobocky pojistoven, poskytujici v CR pithrani¢ni sluzby 895
pojistovaci zprostfedkovatelé 160 916
pojistovaci zprostredkovatelé, jejichz domovsky stét neni CR 6 368
samostatn{ likviddtori pojistnych uddlost{ 289
pojistovaci makléfi (PM) 777
pojistbvaci agenti (PA) 1350
vyhradni pojistovaci agenti (VPA) 42 584
vézani pojistovaci zprostfedkovatelé (VPZ) 12 748
podfizeni pojistovaci zprostfedkovatelé (PPZ) 118 864
pojistovaci zprostiedkovatelé, jejichz domovsky stét neni CR 6 368

Pocet 160 916 pojistbvacich zpro-  polovina soucasnych registraci). v obdobi 2009-2017 na témé&f
stfedkovatelll je po¢tem neredl- 7 nédsledujici tabulky je zfejmy dvojndsobek.

nym (odborné odhady uvddéji, ndrast poctu registrovanych

Ze skutecny pocet je mensi neZ pojistovacich zprostfedkovatell

31.12.2017 | 31.12.2016 | 31.12.2015 | 31.12.2014 | 31.12.2013 | 31.12.2012 | 31.12.2011 | 31.12.2010 | 31.12.2009

Z uvedenych statistickych uda- stfedkovatelti. Postupné dil¢i

ji je zfejmy ,nezdravy“ vyvoj snahy tento vyvoj zménit ne-
segmentu pojistovacich zpro- vedly k cili.

samostatny zprostiedkovatel,

vazany zdstupce,

doplnkovy pojistovaci zprostiedkovatel, nebo
pojistovaci zprostiedkovatel s domovskym ¢lenskym
stdtem jinym, neZ je CR.

Pred zdkladni charakteristikou jem ,,distribuce pojisténi“, kdy
uvedenych kategoril distribu- distribuci pojisténi se rozumi
ce pojisténi bych povaZoval za poskytovdni nebo zprostied-
spravné pripomenout nékolik kovani pojisténi.

zdkladnich pojmt z nového

zédkona, ktery hned ve svém

druhém paragrafu definuje po-
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nabizeni mozZnosti sjednat, zménit nebo ukondit pojisténi, véetné srovndvani pojisténi,
predkldddni ndvrhii na sjedndni, zménu nebo ukondceni pojisténi,

provddéni dalsich pripravnych praci sméfujicich ke sjedndni, zméné nebo ukondeni
pojisténi, véetné poskytovdni doporuceni vedouciho ke sjednédni, zméné nebo ukonceni

pojisténi, nebo

sjedndni nebo zméné pojisténi.

nabizeni moZnosti sjednat, zménit nebo ukoncit pojisténi, v¢etné srovnavani pojisténi,
predkldddni ndvrhl na sjedndni, zménu nebo ukondcen{ pojisténi,

provadéni dalsich pripravnych praci smérujicich ke sjedndni, zméné nebo ukonceni
pojisténi, véetné poskytovdni doporuceni vedouciho ke sjedndni, zméné nebo ukonceni

pojisténi,

sjedndni nebo zméné pojisténi, nebo
pomoci pfi sprdvé pojisténi a pri uplatiovédni prav z pojisténi.

Zdkonem je ponechdn pojem
,»pojistovaci zprostfedkovatel,
kterym je ten, kdo jako pod-
nikatel zprostfedkovava pojis-
téni. MiZe to byt tedy i pojis-
tovna.

Poslednim pojmem, na ktery
povazuji za vhodné upozornit,
je pojem ,,zdkaznik*“, kterym je
zdjemce o Ppojisténi nebo po-
jistnik.

Pojistnym zdjmem se
rozumi podle oblanské-
ho zdkoniku oprdvnénd
potifeba ochrany pred
ndsledky pojistné udd-
losti.

Samostatny zprostfedko-
vatel (SZ) m4 sidlo na tze-
mi CR, je davéryhodny a od-
borné zpusobily, je zapsdn do
registru CNB, mutiZe spolupra-

Pojistnik je fyzickou nebo prév-
nickou osobou, kterd mé zdjem
na vlastnim Zivoté a zdravi, z4-
jem na vlastnim majetku. MtZe
mit zdjem i na Zivoté, zdravi

a majetku jiné osoby, jestliZe se
jednd o vztah vyplyvajici z pri-
buzenského vztahu nebo je
napt. ohroZena jeho existence
¢i majetkova ztréta.

m4d pojistny zdjem, vyplyvajici z

- prodeje zboZi nebo poskytovani sluzby v rdmci svého
podnikdni nebo podnikénf{ jiné s nfm propojené osoby,

- Clenstvi pojisténého v zdjmovém nebo profesnim sdruzent,
- pracovnéprédvniho, sluZebniho nebo jiného obdobného
vztahu pojisténého k pojistnikovi, nebo

- kulturnich, sportovnich ¢ jinych obdobnych ¢innosti

pojistnika,

pokud maiji véci, jichZ se pojisténi tykd, téhoz vlastnika,

nebo

jsou pojistény a pojistnik soucdsti stejného koncernu.

covat s vice pojistovnami, je od-
povédny za sebe a své vdzané
zéstupce, zprostfedkovdvd po-
jisténi, jako:

pojistovaci agent, pokud zpro-

stfedkovadvd pojisténi pro po-
jistovnu, nebo

pojistovaci maklé¥, pokud
zprostfedkovadvd pojisténi pro
zakaznika.
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Vazany zastupce (VZ) mu-

Ze zastupovat pouze jedno-
ho ,,zastoupeného* (pojiétbvna
nebo samostatny zprostfedko-
vatel), ktery za né&j odpovidd,
nemuZe mit své dalsi vdzané
zastupce.

Dopliitkovy pojiStovaci

zprostfedkovatel (DPZ)
muiZe zprostfedkovdvat pouze
pojisténi, které je dopliikovou
sluzbou k doddvanému zboZi
nebo poskytované sluzbé, a to
pouze jako svoji doplitkovou
¢innost, mUZe jednat jménem
nékolika zastoupenych.

Zahraniéni pojistovaci
zprostiedkovatel (ZPZ) se

Ambici nového zdkona je také
vyrazné zvysenf odbornosti dis-
tributorti pojisténi. Jak se tedy
zméni pozadavky na jednotli-
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Pojisténi

sidlem v jiném clenském stité,
ne7 je Ceskd republika, muZe
v CR zprostiedkovavat pojisté-
ni v rozsahu, v jakém je tuto
¢innost oprdvnén provozovat
v domovském clenském stdté
(princip ,,jednotného evropské-
ho pasu®), a to na zdkladé:

svobody usazovéni, nebo

svobody docasné poskytovat
sluzby.

Na rozdil od soucasného sta-
vu zdkon o distribuci pojisténi{
a zajistén{ (ZDPZ) neumoziuje
kumulaci jednotlivych oprédv-
néni (SZ, VZ, DPZ, ZPZ) u téze
osoby. Je moZznd pouze kombi-
nace mezi jinymi sektory fi-
nan¢niho trhu, napf. SZ podle

vé kategorie zprostfedkovate-
It pojisténi? Tak predevsim je
zfejmé, Ze zmény se postupné
dostdvaji do souladu s postu-

7SU (zdkon o spotiebitelskych
uvérech) a VZ podle ZDPZ.

Pojistovna pfi zprostfedkovédni
(ciztho) pojisténi nemusi mit
oprdvnéni ke zprostfedkovani
pojisténi, ale pouZiji se na ni
obdobné ustanoveni o SZ (s vy-
jimkou ustanoveni o udéleni
a odnétl oprdvnéni, zdpisu do
registru, nékterych ustanoveni{
o dohledu, apod.).

Jsem presvédcen, Ze snaha o sni-
Zeni poctu registrovanych dis-
tributort pojisténi a zajistén{
bude uspésna a odhaduji jejich
budouci pocet v roce 2020 ve
vysi cca 50 000 registraci.

py vyuZivanymi jiZz v sektoru
spottebitelskych uvéra a sek-
toru podnikdni na kapitdlovém
trhu.



Pojisténi

vSeobecné znalosti

- prokazuji se vysvédc¢enim o maturitni zkousce nebo dokladem o dosaZeni vyssiho
vzdéldni,

- pokud nékdo maturitu nemd a chce naddle puisobit jako distributor pojisténi, musf
studium dokoncit do 42 meésict,

- maturitni zkousku nepotfebuje ten, kdo ke dni nabyti u¢innosti zdkona poskytoval nebo
zprostiedkovdval pojisténi nebo byl za poskytovani nebo zprostfedkovédni odpovédny
nepietrZité alespoit po dobu 3 let (podle stanoviska CNB k obdobnému ustanoveni

7SU je podminka nepfetrZitosti splnéna i v pfipadé preruseni z diivodu matetské nebo
rodi¢ovské dovolené).

odborné znalosti a dovednosti

- prokazuji se osvédcéenim o uspésném vykonani odborné zkousky u akreditované osoby
(zména koncepce: mélkd odbornost pro vSechny segmenty pojisténi — hlubsi znalosti

a dovednosti podle skupin odbornosti),

- ndsledné vzdéldni (pozadavek IDD) — 15 hodin ro¢né u akreditované osoby.

Rozsah odbornych znalosti a dovednosti je urcen zdkonem a provddéci vyhldskou
pro téchto Sest skupin odbornosti:
distribuce Zivotniho pojistént,
distribuce pojisténi skod na pozemnich dopravnich prostfedcich jinych nez drdznich
vozidlech a pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z provozu pozemniho motorového a jeho
pripojného vozidla, véetné pojisténi urazu,
distribuce neZivotniho pojisténi, s vyjimkou:
distribuce neZivotniho pojisténi tykajictho se podnikatelské ¢innosti zdkaznika,
distribuce velkych pojistnych rizik,
distribuce neZivotniho pojisténi, tykajictho se podnikatelské ¢innosti zdkaznika,
s vyjimkou distribuce velkych pojistnych rizik,
distribuce velkych pojistnych rizik,
distribuce zajisténi.

Do dvou let od uc¢innosti z&-
kona se 1ze prokdzat dokladem
o odborné zpusobilosti podle
ZPZ nebo cestnym prohldse-
nim oprdvnéné osoby (nezna-
mend to samoziejmé, Ze posu-
zovand osoba by nemusela mit
dva roky odbornou zptisobilost
pro své aktivity).

V soucasnosti je predmétem
pripominkového Fizeni prov4-
déci vyhldska o odborné zpt-
sobilosti pro distribuci pojis-
téni.
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Pojisténi

poZadovany rozsah odbornych znalosti a dovednosti distributorti v pojistént,
poZadavky na odbornou zkousku, vécné, organizacni a persondlni predpoklady
akreditované osoby a poZadavky na jeji zkouskovy rad,
pravidla aktualizaci souboru otdzek a

pravidla pro poskytovadni souboru vypracovanych zkouskovych otdzek akreditovanym

osobdm a nakldddni s nimi.

Jednd se o velmi vyznamnou podzdkonnou normu, kterou bude jist¢é vhodné, mimo
ramec tohoto ¢ldnku, podrobnéji z hlediska dopadii do praxe analyzovat.

stdvajici PA a PM — automa-
tické ,,preklopeni®

uplynutim 2 mésicti od u¢in-
nosti zdkona se pojistovact
agenti a makléfi automaticky
stanou samostatnymi zpro-
stftedkovateli, pokud do jed-
noho mésice od ucinnosti zd-
kona nesdéli Ceské ndrodni
bance, Ze se jiZ samostatnymi
zprostfedkovateli necht&ji stdt
— v prubéhu uvedenych dvou
mésict mohou vykondvat ¢in-
nost na zdkladé dosavadniho
oprdvnéni,

Jiz potreti se vracim k tuvodni
vété: ,,Kazd4d zména je k hor-
simu.” Nemyslim si to. Vice
neZ dvacet let jsem pracoval ve
vyzkumu a hledal novd feseni,
nové moznosti v technologiich,
ve vyrobkovych inovacich i ve
sluzbach. Bez zmén by spolec-
nost nebyla tam, kde je. Plati to
i pro finan¢ni trh a jeho segment
— pojistny trh. Existence a ¢in-
nost finan¢né zdravych pojisto-
ven a zajistoven, které budou
phit trvale z vlastnich zdroji
ndroky z pojistnych udélosti, je
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stdvajici VPZ, PPZ a VPA —
novy zdpis do registru Regis

nestanou se vdzanymi za-
stupci automaticky, ale musi
byt znovu ozndmeni Ceské né-
rodni bance svym zastoupenym
— ozndmeni je osvobozeno od
spréavniho poplatku,

oznameni lze provést po
uplynuti dvou a pred uplynu-
tim ¢étyf mésich od ucéinnos-
ti zdkona, do té doby mohou
vykondvat ¢innost na zdkladé
dosavadniho oprdvnént,

zdjmem nejen zdjemci o pojis-
téni, ale predevsim stdtu. Statu,
ktery upravuje jejich existenci
formou zdkonii a Ceskou na-
rodni banku ustanovil orgd-
nem dohledu nad plnénim po-
vinnosti plynoucich ze zdkona.
Zdkon o distribuci pojistént
a zajisténi bude za pdr mési-
cll u¢inny a ndsledné je tfeba
jeho ustanoveni respektovat.
Povazuji za nezbytné v co nej-
kratsim case nastavit novou
rovnovdhu i pfi védomi, Ze
teprve cas ukdZe klady a zd-

uvedeni byvalych PA a PM
do souladu se ZDPZ
prodlouZit oprdvnéni (na kon-
ci kalenddfntho roku po pro-
vedeni zépisu) lze a7z poté, co
byvaly PA/PM ozndmi skupiny
odbornosti a dolozi vykoné-
ni odborné zkousky a nékteré
dal$i dokumenty, které ZDPZ
vyZaduje navic oproti ZPZ).

L

pory implementace IDD, které
budou zcela jist¢ predmétem
odbornych diskusi a ndsledné
i obsahem novelizaci zdkona.



www.metlife.cz

Chystame pro vas:

Velky tuning

pojisténi Garde!

Nova pfripojisténi

e Kompletné nova Zavazna onemocnéni pro dospélé osoby a déti s pInénim az 500 %
e Karcinom in situ na vSechny oblasti téla s pInénim 2 x 100 %

e Osetfovani ditéte od 29. dne s pInénim zpétné od 10. dne

e Pojisténi Pro Zeny

Vylepsena pripojisténi

e Trvalé nasledky s paméti a progresi az 1000 %

e Pracovni neschopnost — nové s plnénim rizikového téhotenstvi

e Uvérova asistence — bez zkoumani pfijmé do vyse 110 % hypotéky » -

Invalidita — s jednorazovou vyplatou 100 % pro véechny stupné »
Hospitalizace s progresi 200 % (od 20. dne/JIP/ARO/dopravni nehoda)
Snizena sobéstacnost ditéte — nové kryjeme i ll. stupen zavislosti

... a dalsich 12 novinek

Ostatni produktova vylepseni

e Zkraceni ¢ekacich dob pro nemoc — nové pouze 2 mésice
e Bez dokladani pfijmu pro velka rizika az do 26 000 000 K¢&
e Novy zdravotni dotaznik s dotazy pouze 10 let zpétné

e Zjednoduseni a vyrazné zkraceni pojistnych podminek

Kompletné nové Garde vam jiz brzy predstavime, teste se!

.f Petra Koryc¢anska, 734 764 151, petra.korycanska@metlife.cz
MetLI e Petr Kalod, 774 144 155, petr.kalod@metlife.cz



Duvéru
je tfeba si ziskat

Chcete opravdu
AKTIVNE INVESTOVAT?

Mame pro Vas reseni

Amundi
SOlutl(];‘Illlg ds

Aktivné rizena portfolia
nejvétsich svétovych investi¢nich spravcu.

Conservative, podil dyn. slozky 0-35 %
Balanced, podil dyn. slozky 35-65 % pe '

Diversified Growth, podil dyn. slozky 65-85 % A J ‘

AlesS Prochazka, ales.prochazka@amundi.com

Upozornéni: Spolecnost Amundi Czech Republic Asset Management, a. s., spole¢nost skupiny
Amundi, (dale ACRAM) ani jeji materskad spole¢nost Amundi nepfijimaji zadnou pfimou ani
nepfimou odpovédnost, kterd by mohla vzniknout v dlsledku pouziti informaci uvedenych
v tomto materidlu. Na tento dokument jako takovy by nemélo byt spoléhano a nemél by slouzit
namisto nezavislého Usudku a uvedené spolec¢nosti neni mozné volat jakymkoli zplsobem
k odpovédnosti za jakékoli rozhodnuti nebo za jakoukoli investici u¢inénou na zakladé informaci
uvedenych v tomto materiadlu. Tyto materidly nejsou uréeny americkym osobdm a nejsou
zamysSleny pro seznameni nebo pouziti jakoukoli osobou, at jiz se jedna o kvalifikovaného
investora, ¢i nikoli, z jakékoli zemé nebo jurisdikce, jejichz zakony nebo predpisy by takovéto
sdéleni nebo pouziti zakazovaly. Vice informaci o moznostech investovani a rizicich s nim
souvisejicich ziskate na www.pioneer.cz nebo na www.amundi.cz.

Datum uverejnéni: srpen 2018



Inzerce

AMUNDI - EVROPSKA JEDNICKA

Nna poli spravy aktiv prinasi prevratna

Na konci minulého roku doslo
ke spojeni dvou vyznamnych
hri¢t na ceském finan¢nim
trhu a vznikla skupina Amun-

Integraci s nejvétsi spole¢nostf
v Evropé, spravujici vice nez
1,46 bilionu eur, vnimdm vel-
mi pozitivné. Amundi je ve
svém oboru zkrdtka jednicka,
a to nejen diky vysi spravova-
nych aktiv, ale také co se tyce

V nejblizsi dobé pripravuje-
me nabidku fondh z oblasti
tematického investovani. Tyto
fondy se zaméruji na trendy
napf. z oblasti robotizace (fond

Aktudlni situace na financénich
trzich neni jednoduchd, nebot’
stdtni dluhopisy neprindseji
v soufasné dobé zajimavy vy-
nos a ani nékteré akcie nema-
ji tak atraktivni zhodnoceni.
Poradce ¢i klient tak méd dvé

iNnvesticni reseni

di Czech Republic — treti nej-
vétsi hrac¢ na poli kolektivniho
investovani v Ceské republice.

Na dojmy z integrace s Pioneer

produktové nabidky, servisu
i dalsich expertiz. Poslednim
krokem fuze bylo prestéhovani
do spole¢nych prostor v nové
postavené budové Rustonka
v prazském Karliné. Jsme tedy
de facto na zacdtku nového pro-

CPR Global Disruptive Oppor-
tunities) ¢ trendy souvisejic
s aktudlnim tématem stdrnu-
ti populace (fond CPR Global
Silver Age). Tematické fondy,

moznosti. Jednou z nich je slo-
Zit si portfolio sdm, coZ s sebou
nese brfemeno, kdy je nutné
pravidelné sledovat aktudln{
situaci na trzich. Druhou moz-
nostf — a tu doporucujeme — je
zvolit si jiz hotové feSeni v po-

Investments jsme se zeptali
AleSe Prochdzky, key account
managera Amundi Czech Re-
public.

fesniho Zivota. A mdme dobry
start — jsme pysni na to, jakou
znacku na ceském trhu repre-
zentujeme a jaké produkty bu-
deme jiZ brzy moci predstavit.

dle mého ndzoru, nemaji v tak
ucelené nabidce na trhu kon-
kurenci. Té&Sit se muZete i na
nizkondkladovy indexovy fond
Amundi.

dobé vhodné diverzifikovanych
portfolif od konzervativnich po
dynamické. Takové feSeni na-
bizeji napriklad fondy z rodiny
Amundi Fund Solutions.

Upozornéni: Spole¢nost Amundi Czech Republic Asset Management, a. s., spole¢nost skupiny Amundji, (ddle ACRAM)
ani jeji matef'skd spolecnost Amundi nepiijimaji Zddnou pf¥fmou ani nepfimou odpovédnost, kterd by mohla vzniknout
v diisledku pouZiti informaci uvedenych v tomto materidlu. Na tento dokument jako takovy by nemélo byt spoléhdno
a nemél by slouzit namisto nezdvislého isudku a uvedené spole¢nosti neni mozné volat jakymkoli zptisobem k odpo-
védnosti za jakékoli rozhodnutf nebo za jakoukoli investici u¢inénou na zdkladé informaci uvedenych v tomto materidlu.
Tyto materidly nejsou ureny americkym osobdm a nejsou zamysleny pro sezndmeni nebo pouZiti jakoukoli osobou,
at’jiz se jednd o kvalifikovaného investora, ¢i nikoli, z jakékoli zemé nebo jurisdikce, jejichZ zdkony nebo predpisy by
takovéto sdéleni nebo pouZiti zakazovaly. Vice informaci o moZnostech investovdn{ a rizicich s nim souvisejicich ziskdte
na www.pioneer.cz nebo na www.amundi.cz. Datum uvefejnéni: srpen 2018.
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Rozhovor

Nov4 finan¢nf aplikace do mo-
bilnfho telefonu, pouZivajictho
Android ¢i i0S. Diky ni budou
mit vasi klienti neustdly pre-
hled o vsech svych finan¢nich
produktech. Vy i vasi klien-
ti budete vcas upozornéni na
vyro¢i smlouvy. Neustdle bu-
dete v telefonu klienta jako
ten, ktery mu udélal porddek

Je potreba podivat se na dlou-
hodobé trendy, mezi které pa-
tff predevsim regulace, silné
ovliviiujici cely sektor financ-
nfho poradenstvi. 7Z mnoha
produktl se jiZz stala komodi-
ta a u dalSich produktti se tak
jesté stane. Svét online stéle sil-
néji probubldvd svétem finan-
ci i do mist dfive netusenych.
Mnoho prodejnich ¢&i servis-
nich tkonti dnes muiiZete ucinit
online, a prestoZe jejich podil

V sousednim Némecku jiz
nékolik let existuji rtizné on-
line aplikace, které za sebou
skryvaji pojistovaci maklére.
Pavodné zcela online pristup
vsak klienti zatim neakceptu-
jl a velmi casto byl klientim
dodate¢né umoznén i osobni
kontakt. Inspiraci jsme hledali
i v anglosaském svété a i tam
plati, Ze klienti jsou ochotni
byt zcela online pro konkrét-
ni produkt, ¢i ¢dst procesu,

KLIENTSKA APKA

Jiz v prvnim cisle naseho casopisu jste meli moznost seznamit se
svybranymi financnimi aplikacemi, které mohou vam i vasim klien-
tum pomoci v oblasti financi. Dnes vam chceme predstavit trochu
Jjinou aplikaci. Aplikace, ktera vznikla v prostorach Broker Trust a pri-
nasi zcela jiny pohled na spravu osobnich financi. Predstavujeme
Vam FinApku.

ve smlouvdch. Klient m4 moz-
nost doplnit si i smlouvy,, kte-
ré se netykaji finan¢niho své-
ta (i kdyZ co se dnes netykd
financi, 7e?). A diky tomuto
ucelenému pohledu na finance
tocici se kolem vaseho klienta
a jeho rodiny mtiZete snadnym
zplsobem zapinat ¢i vypinat
raznd doporudeni.

poroste, i naddle bude mno-
ho situaci, kdy klienti uvitajf
osobni kontakt a profesiondln{
radu z o¢f do oc¢i. V oblasti fi-
nan¢niho poradenstvi se zménf{
struktura prfjmd a pocet osob
v tomto sektoru se sniZi. PreZi-
je predevsim ten, kdo bude mit
vybudovany vztah s klienty,
ten, ktery bude klientovi vytva-
fet pfidanou hodnotu, ten, kte-
ry bude efektivnéjsi. K tomu
vSemu poslouZi i FinApka.

ale jakmile jde o kompliko-
vanéjsi zdleZitosti, je velmi
preferovdn osobni kontakt.
Diky vice neZ dvéma tisicim
finan¢nich poradcii spolupra-
cujicich s Broker Trust jsme
védéli, Ze tato kombinace je
pro nds vice neZ pozitivni.
Pripravime online néstroj pro
finanéntho poradce, ktery ho
muZe nabidnout koncovému
zdkaznikovi.
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Rozhovor

N7 1

Pro slozit&jsi ukony klienti std-
le preferuji vyuziti klasického
pocitace, ale pro vétsinu funk-
cionalit, které nabizeji riizné kli-
entské portdly jiZ dnes, existuji
ekvivalentni mobilni aplikace.
Zdroven je zcela zfejmd prefe-

rence mobilnich aplikaci pred

Co vyplyvd z pravidelnych
pruzkumi tykajicich se finan-
cf bézného klienta, ¢i finanéni
gramotnosti? Klienti maji rtiz-
né produkty, které vsak nepo-
kryvaji jejich redlné potfeby,
a klienti ve smlouvdch rozhod-
né nemaji porddek. To ostat-
né potvrzuji i nase dlouhodo-

T

Zd&kladni struktura se sklddd ze
Sesti typli Sanon, ke kterym jsou
prifazeny konkrétni produkty.
Ke kazdému produktu mdme
pfipojen vyznamny termin, kte-
ry stoji za to sledovat. Klasicky
se jednd o vyrodi pojistné smlou-
vy ¢i fixace hypoteéniho tvéru.
Ale i jiné produkty maji termin,
kdy je vhodné klienta navsti-
vit, ovérit jeho aktudlni potfeby
a v ndvaznosti na to pak upravit
dané portfolio smluv. Vysled-
kem je vZdy vyhoda pro klienta,
at’jiZz ve formé finan¢ni uspory,
nebo ve formé lepsiho produktu
za stejnou cenu. To je mozZné ne-
jen diky vysoce konkurenénimu
trhu, ktery nuti producenty neu-
stale vylepsovat produkty, ale je

webovymi FeSenim. Z téchto
divodli jsme se rozhodli pro
pfipravu nejprve c¢isté mobil-
ni aplikace a pfipadné webové
reSeni budeme pfipravovat az
na zdkladé skute¢nych potreb
koncovych uZivateli.

bé zkusSenosti a nasi finan¢ni
poradci jiZz klientim nabizeji
servis spravy portfolia smluv
a vytvoreni Sanonu. Jako jed-
na z hlavnich funkcionalit tedy
postupné vykrystalizovala po-
tfeba pripravy struktury na-
pri¢ finanénimi produkty.

to i diky regulaci, kterd neustdle
posiluje ochranu spottebitele.

Do pftipravené zdkladni struk-
tury si klient mtiZze vloZit fotky
svych dalsich smluv a nasi fi-
nan¢ni poradci diky tomu zis-
kaji dalsi diilezité informace, na
zékladé kterych mohou klien-
tim zaslat pfedem pripravend
doporuceni. To vse samoziejmé
pfimo v apce. Samoziejmosti
pak je, Ze klient zde m4 veske-
ré kontaktni informace na své-
ho poradce a muZe pres apku
s poradcem komunikovat.

Vycet téchto funkcionalit je ja-
kési minimum, které jsme zacali
testovat letos v srpnu. Koncem
fijna vyhodnotime pilotni pro-
voz a rozhodneme, jakym smé-
rem budeme aplikaci rozvijet
déle. Velkd vyzva je zobrazovani
redlnych dat od producentt, vel-
kou pridanou hodnotou se jevi
moznost hlésit skodni uddlosti,
ale o tom vSem aZ nékdy pristé.



Rozhovor

Michal jiZ druhym rokem tzce spolupracuje na vyvoji FinApky pfimo se zakladatelem
Broker Trust Zdetikkem Slukou. Od cervence letosniho roku byl zdroven povéfen vedenim
projektové kanceldfe. Tim navdzal na pfedchozi zkusenosti z finan¢ni skupiny Wiistenrot,
kde kromé vedeni projektové kanceldfe a strategie do jeho plisobnosti také pattilo veden{
uvérového oddéleni, vedeni sprdvy regiondlnich center ¢i vedeni hospoddrské spravy. Ve
svém volném case se vénuje predevsim své rodiné.

strana 25



Anketa

JAK VIDI VYVOJ SAZEB U HYPOTEK
V ROCE 2018 VELKA TROJKA?

,,Obchodni partnery alias
,exter pracovné potkdvdm od
roku 2003. Byl jsem a budu
pfesvédéeny o tom, Ze pro-
fesiondlové, ktefi pomohou
klientovi v feSeni jeho financ-
nich potfeb, jsou vybornou
alternativou ke standardnim
prodejnim kandlim bank, po-
jistoven, investi¢nich, penzij-
nich spole¢nost, ale i k dalsim
typlim poskytovateli. V roce
2003 jsem mél mozZnost byt
u startu budovdni néceho
velkého u mého soucasného
konkurenta. Bylo mi umoz-
néno poznat fungovdni Vis
— poradcit ze vsech uhlh
pohledu, v regionu, na cen-
trdle a pfes vSechny produk-
tové fady, které jsme nabizeli.
Stavajici CSOB finan¢ni skupi-
na mi umoznila vyborné na-
vizat na predeslé zkusenosti
a nabidla mi nové oblasti, jak
s Vami byt v kontaktu spolu
s vybornym tymem kolegii
z odboru. Véfim, Zze Vam nase
finan¢ni skupina v rdmci cent-
rélntho a komplexniho pfistu-
pu pomdhd tim nejlepsim zpt-
sobem pfi poskytovédni sluzeb
nasim spolecnym klientim.*

,,Problematika urokovych
sazeb je v roce 2018 odlisnd
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od rokt predeslych. Dochd-
zi i k protichidnym reakcim
na zcela zfetelné podnéty:
naptiklad rtst sazeb CNB
nékde zpusobil pokles uro-
kovych sazeb atp. Byt jednic-
kou pro klienta je hlavni cil
nasi finanéni skupiny, a to jak
z pohledu servisu, tak i slu-
Zeb obecné. To se samoziejmé
vztahuje i na poskytnutf ceny,
kterd je v kategorii trzni, tedy
pro klienta akceptovatelnd.
Dal$im cilem, na ktery se ne-
smi zapominat, je vynosnost
prodeje kazdého produktu.
Rist cen zdroji a silné kon-
kurenéni prostfedi zptsobuji
pokles vynost, a je tedy nut-
né hledat cesty, jak poskyt-
nout hypotéku, ale zdroven
dosdhnout profitu.

Vyvoj urokovych sazeb
optikou ceny zdroju je v zé-
sadé ddn delsi dobou — roste.
Samozfejmé muZe dochdzet
k drobnym odchylkdm, ale
trend je jednoznacné rostou-
cf. Definice konkrétni hod-
noty v kriatkodobém vyhledu
je sloZitd, ale atak na dalsi
celé dislo, které zacing jinak
nez dvojkou, neni vyloucen.
Na druhou stranu je zfejmé,
Ze ani takové navyseni uro-

kovych sazeb neni ni¢im,
co by mélo zdsadné ovlivnit
dostupnost hypoték. Kom-
plikovanost pohledu na trh
bydleni spocivd i v cendch
nemovitosti, v jejich omeze-
né nabidce a rychlosti, nebo
lépe feceno zdlouhavosti vy-
stavby novych nemovitosti.
Zde mulZeme jednoznacéné
pozorovat neuspokojeni po-
ptavky, s ¢imZ souvisi pravé
i cenovy rist. Pro¢ potencidl-
ni nartst sazeb v nastinéném
sméru neznamend vlastné nic
zdsadniho je zfejmé — stdvaji-
ci ekonomicka situace, ktera
se v krdtkodobém horizontu
vyviji pozitivné, je spojend se
stabilnimi a zdrovenl rostou-
cfmi prijmy. Neznamend tedy
zdsadni negativni dopad do
vydajové oblasti i pri dilét
zméné sazeb smérem naho-
ru. Na z4avér musim dodat,
Ze dostupnost hypoték md
i nové a vyrazné hybatele
v podobé regulaci, které v za-
sadé do roku 2016 neexisto-
valy. Zdkon o spotrebitelském
uvéru, limitace LTV a regula-
ce, které vejdou v platnost od
1. 10. 2018 (DTI a DSTD), se
promitnou ddle do zpomalen{
hypote¢niho trhu.*



Anketa

Ing. Marek Petras

produktovy manaZer Ceské spotitelny s dlouholetou

praxi v oblasti poskytovdni hypoték

Delsi fixace prinasi lepSi planovani rodinnych financi

Sazby se jiZ odrazily ode
dna, byt’ jsou z historického
pohledu na stdle jesté nizké
urovni. Dalsi rGst sazeb nds
vsak nepochybné ¢ekd, hovo-
¥ pro to fada ekonomickych
ukazatelti. Nebude to zfejmé
prudky, ale spiSe postupny
riist. Ceskd ndrodni banka jiZ
sazby zvysila a avizuje do bu-
doucna nékolik dalsich zvy-
Senf sazeb, které nds cekajf jiz
do konce tohoto roku.

Ocekdvam, Ze sazby na kon-
ci roku preséhnou 3 %, pfti-
¢emZ vyraznéjsi rust patrné

nastane po prvnim ffjnu, kdy
vejdou v platnost novd ome-
zujici pravidla pri poskytové-
ni hypoték a trh na né zare-
aguje. Z téchto dtvodt bych
vyfizeni hypotéky rozhodné
neodklddal.

V tuto chvili je jiz pod vli-
vem opakovanych regulac-
nich opatieni Ceské narodni
banky a rostoucich turoko-
vych sazeb mezi klienty patr-
nd nejistota z dalstho vyvoje,
a proto preferuji hypotéky
s dlouhymi fixacemi uroko-
vych sazeb. Proto bych také

Ing. Jan Vejmélek, Ph.D., CFA

volil delsi fixaci, klidné na 8,
10, 15 nebo i nové na 20 let.

Diky novému zdkonu o spo-
tfebitelském uvéru je mozné
hypotéku mimorddné doplatit
bez sankce pfi mnoha pftileZi-
tostech (nap¥. vloZit jednou za
rok az 25 % hodnoty hypo-
te¢nfho uvéru). Fixace klien-
ta vlastné v niem neomezu-
je. Naopak, ziskd na mnoho
let dopfedu nebo i na celou
dobu splatnosti hypotéky jis-
totu, Ze se mu spldtka nezmé-
ni, a miZe tak lépe pldnovat
rozpocet své domdcnosti.

hlavni ekonom Komeréni banky, odborny asistent na katedfe ménové teorie
a politiky Fakulty financi a ucetnictvi Vysoké skoly ekonomické v Praze

Urokové sazby ptijdou dile nahoru

Po mnoha letech extrémné
uvolnénych ménovych pod-
minek, kdy CNB reagovala
nejprve na globdlni finan¢éni
krizi a ndsledné na evrop-
skou dluhovou krizi, jsou
rust tuzemské ekonomiky
a robustnost inflace takovd,
Ze je moZné je zacit vracet
k normdlu. Z pohledu turo-
kovych sazeb to znamend, Ze
obdobi jejich velmi nizkych
urovni je minulosti. V lon-
ském srpnu CNB zahédjila
proces ndvratu ménové poli-
tiky k normdlnimu fungové-

nf a od té doby zvysuje svou
zékladni turokovou sazbu
tempem ¢tvrt procentniho
bodu za kvartdl. A stejnou
rychlosti ptjdou podle na-
seho ndzoru sazby nahoru
nejenom ve zbytku letosniho
roku, ale i po vétSinu roku
2019.

Zvysuijici se sazby CNB, ros-
touci ekonomika, inflace nad
dvouprocentnim cilem, vze-
stup trznich urokovych sa-
zeb v eurozoné — to jsou fak-
tory, kvili kterym se zvysujf

i urokové sazby pro tuzem-
ské korporace i domdcnosti.
A i ty ve zbytku letosniho
roku a v roce pristim pod-
le nds porostou. Ve srovnani{
se sazbami CNB ale poma-
leji. ZvySovani sazeb u uveé-
ri na bytové potieby navic
bude mirnit slabsi poptdvka
v souvislosti s novou regula-
cf i pretrvavajici silné konku-
ren¢ni{ prostfedi mezi jednot-
livymi bankami. V priméru
octekdvdme, Ze se tyto saz-
by do konce roku zvednou
o zhruba 20 bazickych bodua.
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Inzerce

MONETA
DIGITALIZUJE

Usnadnujeme praci poradcim

I ~

Jiz pred rokem jsme diky digita-
lizaci a automatizaci zkr4tili pro-
ces schvalovadni hypoték v pri-
méru o nékolik dni. V Fijnu
loniského roku jsme Vdm pak
predstavili zbrusu novy hypo-
te¢ni portdl pro externi partnery.
Letos pfichdzime s novinkou
v podobé on-line scoringu kli-

Druhou novinkou, kterou Vdm
prindsime, jsou on-line spotfe-
bitelské pujcky uzavirané pres
tablet. Pozvéte klienta k Vam
do kanceldre, zastavte se u néj
doma nebo se potkejte v obli-
bené kavarné. Celym procesem
sjedndni Expres ptjcky spolu
projdete do 15 minut. Vse fun-
guje on-line a bez tisténi do-

Promenu MONETA Money Bank v digitalni-
ho lidra tuzemskeho bankovninho trhu prova-
zi fada inovativnich produktd, které pozitivne
hodnoti klienti i odbornici.

Napriklad nase mobilni ban-
kovnictvi Smart Banka je nejlé-
pe hodnocenou bankovni apli-
kaci na ¢eském trhu a drZitelem
nékolika prestiZznich ocenéni.
Prikopnikem jsme se pak stali
s nabidkou bézného uc¢tu Tom,
kdy jsme jako prvni banka
umoznili sjedndni béZzného uctu

enttl pfimo v nasem hypotec-
nim portdlu.

Nejsme sice prvni bankou, kte-
rd tuto funkci prindsi na trh,
v nékolika ohledech je vsak
nase feSeni unikdtni. Nejen Ze
nabizime scoring klientll bez
papirové Zddosti o predbéZné
posouzeni uvéru, ale také Vdm

kumentt! Staci tabletem vyfotit
dva doklady totozZnosti, vyplnit
klientdv zdroj pifjmu, nacist
prijem prihldSenim do jeho in-
ternetového bankovnictvi primo
v tabletu nebo vyfotit doklad
o pifjmu a odeslat. Zadost je vy-
hodnocena on-line a pripadné
schvélena béhem pdr minut. Po
schvdleni uvéru klientovi zob-

kompletné on-line jen s pomo-
cf chytrého telefonu. NasSi na-
bidku navic stdle inovujeme
a digitalizujeme pro V4s, nase
partnery, aby se Vdm s ndmi co
nejlépe pracovalo a mohli jste
tak svlj ¢as vénovat svym kli-
entim. A co Ze jsme si pro Vés
pripravili v roce 2018?

v rdmci kontroly registri zob-
razime kompletni prehled ak-
tudlnich zdvazkt klientt. Cely
proces navic od prvniho zada-
ni klientskych dat a parametrti
uvéru az po findlni vysledek
a vyplnéni elektronické Zddosti
nezabere vice nez 15 minut!

razite smlouvy, podepisete je
na tabletu a piijcka je sjedndna.
A nekonc¢ime jen u novych ptj-
¢ek — pomoci tabletu pripravu-
jeme také on-line uzavreni kon-
solidace ptijcek.
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Legislativa

,GDPR NENI HROZBA,

ale prilezitost dat si
dohromady data”

Mgr. Petra Dolejsova z advokatni kancelare el.egal se specializuje na
poravo v marketingu, GDPR a ochranu osobnich udaju.

V loniském roce a béhem prv-
nich mésicii letosntho roku tak
casto s klienty reSila Obecné
nafizen{ na ochranu osobnich
udaji neboli GDPR (General
Data Protection Regulation), kte-
ré vstoupilo v platnost 25. kvét-
na 2018. ,,Bublina okolo GDPR

uZ splaskla, Zddny tresk se po
tomto datu nekonal. Nicmé-
né, pokud to nékdo nestihl do
terminu, dala bych si nynf do
kupy databdzi dat s ohledem
na puvod, legdlni zpracovdni
a seznamy procistila,” radi Pe-
tra DolejSov4.

Webové strdnky. Na kazdém
webu by mély byt informace
o tom, jakd data se zpracovd-
vaji, pro¢ a na koho se pfipad-
né obrétit.

Médme jeden z nejlepsich ura-
dt v Evropé (Utad pro ochra-
nu osobnich udaji), ktery tyto
informace kontroluje, a musim
Fict, Ze je velmi tolerantni. Pod-
nikatele tak tfeba i upozorni na
chyby a pokud je v¢as opravi,
tak si myslim, Ze to urad ne-

Jsou dva pohledy — prvni je
z hlediska prdva a druhy z po-
hledu soukromi. GDPR nenf
samospdsné, c¢lovék si must
ddt pozor, jakd data propo-
juje. Dneska je Facebook na-
pojeny na kazdou aplikaci.
Pokud spojite What’s Up s Fa-

Utad pro ochranu osobnich
udajh vydal zprdvu ohledné Se-
tfeni za uplynulé pololeti 2018,
byly tam sankce do 100 tisic
korun. To ale nenf nic abnor-

bude brét za chybu, kterou by
bylo nutno pokutovat. Kazdy,
kdo mé zdkazniky, zpracovdva
osobni udaje. A pokud zpraco-
vavd osobni udaje, mél o tom
informovat. Za mé je nejjedno-
dussi cesta d4t to na web.

cebookem a Gmailem, Fikédte
o sobé prvni posledn{ a jste ve
virtudlnim svété dohledatelni.
V prvni fadé tak doporucuju
hlidat si, s ¢im souhlasim, co
a kde odklikdvam. Z hlediska
prdva bych zkoumala, zda je
vSechno nastavené tak, jak ma.

madlniho, navic to byly sankce
udélené jesté podle staré prav-
ni Upravy. Z novych sankci, od
kvétna, zatim nic neni, na to je
jesté brzo...
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Legislativa

Jsou néjaké Sedé
zony?

Pribylo kontrol?

Co byste poradila
pri jedndni s uradem?

Jak vy vnimate
GDPR?
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Ano. Treba v oblasti online
marketingu, tam se dajf vZdyc-
ky néjaké najit. GDPR je obecné,
nespecifické. A urad ddva i vo-
ditka, kde bude tolerantnégjsi.
Obcas s klienty hleddme zény,

Kontroly jsou stejné jako pred-
tim. Pldnované, které jsou na
zékladé uvédzZeni uradu, a pak
nepldnované — na zdkladé
podnéth — od lidi, firem.

Byt slusny, vychdzet vstric
a nebdt si posypat hlavu po-
pelem. Zcela upfimné, nikdo
nespliiujeme poZadavky GDPR
na 100 %. A pokud urad bude
chtit néco najit, tak to najde.
Musim ale znovu zopakovat,
Ze mdme skvély urad, ktery se
snazi lidi vést a ukazovat, upo-

GDPR neni hrozba, ale pfile-
Zitost dat si dohromady data.
Prodistit si je, zacit s kvalitnégj-
simi daty a pfistupovat k tomu
rozumné a neposlouchat hoa-

Setkala jste se uz
s néjakymi paradoxy?

Chysta se jesté néjaka
Uprava, novinka
v oblasti GDPR?

které jsou na pomezi GDPR
a jsou vice prozdkaznické — tre-
ba remarketing nebo tzv. gra-
nulované souhlasy — tedy zasi-
lan{ jednotlivych souhlasti. To
je moment4Iné Sedd zéna.

zornovat. KdyzZ vse lidé opravi,
nebude problém. My jsme ho
doposud neméli.

xy typu: Sundat obrdzky z n4-
sténky. GDPR je celé raciondlni
a vyklad musi byt v mezich
rozumu.

S nejednim. Tteba prdvé se sun-
ddvdnim ndkresti z ndstének
v matefskych skoldch. Anebo Ze
doty¢ny musi mit souhlas pro
kazdou komunikaci s klientem
zvlast. Tedy souhlas pro vold-
ni, souhlas pro zasldni e-mailu,
a Ze se to musi nejdfive odsou-
hlasit. CoZ je absurdni, chtit
odsouhlasit, Ze klientovi mohu
psét a volat. To samozfejmé nenf
nutné, pokud nejde o marketin-
gové osloveni.

Chystd se dalsi nafizeni, které
by mélo GDPR doplnit, a upra-
vuje tfeba call centra. Zatim je
to v ndvrhu v Evropském par-
lamentu.

Sona Strakova
Redaktorka



” CSOB Group
Broker Management

NEJLEPSIi
ZIVOTNI
POJISTOVNA
2017

OD CSOB POJISTOVNY

© Ma sjednocenou ¢ekaci lhiitu 3 mésice na neurazova pojisténi (jedna z nejkratsich cekacich lhat na trhu)

© U hospitalizace se nevyzaduje zkoumani prijmu

® U pracovni neschopnosti do 500 K& se nezkouma pfijem (OSVC - nemusi hradit nemocenské pojisténi)

© Umi pojistit vSechny stupné invalidity, vCetné nezbytné péce, s jednorazovou vyplatou i pravidelnym dichodem

® U pojisteni invalidity neni vyluka na dusevni poruchy a poruchy chovani, tj. az 20 % pripadu

© U pojisténi invalidity pri dokladani prijmu vétsich nezli 1,5 mil. K€ lze nahradit smlouvou o hypotecnim uveru
od Hypotecni banky do 6 mésicu

® U pracovni neschopnosti je pfijem dokladan pouze pfri vstupu do pojisténi

Podminky ak¢ni nabidky a dalsi informace k zivotnimu pojisténi naleznete na www.csobpoj.cz.

—.u- “-— ‘.- Penzijni /)‘o\ .,
CSOB CSOB Pojistovna CSOB spolecnost _HyPOtecm banka

podporazprostredkovatele@csob.cz externiobchod@csobpoj.cz csobps@csob.cz hypoteka@hypotecnibanka.cz



www.flexi.cz/akce

Nyni vam vyplatime dvakrat vic
v pripade rakoviny.

Mimoradna akce plati pro FLEXI Zivotni pojisténi
od 17. 9. do 31. 12. 2018.

7]

pro jistotu ﬂeXi

Zivotni pojisténi



Inzerce

S FLEXI 2x VIC
V PRIPADE RAKOVINY

Zajistete své klienty vwhodnéji!

Kazdy tieti Cech v pribé&hu Zivota onemocni rakovinou. Aktualné je
v Ceské republice pres 500 000 onkologickych pacientl a patfi nam
smutné evropskéeé prvenstvi v poctu vyskytl rakoviny ledvin.

KdyZ uzZ onemocnime, je dile-
Zité, abychom se béhem lécby
mohli v klidu soustfedit na své
uzdraveni. Abychom nemuseli
fesit, Ze v dobé nemoci nemu-
Zeme pracovat a citelné se ndm
tak zten¢i rodinny rozpocet. Je
tedy dobré se dopredu pripravit
a vyresit pokles rodinnych fi-
nanci dobrym pojisténim. Vzdyt’
s finan¢ni podporou v podobé

2. nejcastéjsi

pricina amrti

vysokého pojistného plnéni je
snazsi se na lécbu plné sou-
stfedit a soucasné také na-
pnout vSechny sily na uspésné
uzdraveni. ,,Rakovina je v nasi
pojistovné nejcastéji hldSenou
vdznou nemoci. Proto by pojis-
ténf pravé pro tento pripad ne-
mélo chybét v Zddné smlouvé
Zivotntho pojisténi,” rikd Petr
Prochdzka, reditel tseku fize-

Nyni muZete vyuZit novinku
od Pojistovny Ceské spo¥i-
telny, kterd pro tento pripad
pripravila zvyhodnénou akci.
Klientim, ktefi si od 17. 9.
do 31. 12. 2018 sjednaji pojis-
téni vdZnych nemoci a udraza
(VVO) v ramci FLEXI nebo
FLEXI JUNIOR a v budouc-

kazdych 8 minut
novy pacient

Rakovina je druhou nejcastéjsi
pficinou Gmrti v CR

Kazdych osm minut pribyde
novy pacient s nadorovym
onemocnénim

ni produktd Pojistovny Ceské
sporitelny, a dopliiuje: ,,VdZnd
nemoc znamend, kromé pokle-
su prijmu, také zvyseni ndkla-
da. Je tedy dulezZité zamérit se
i na vySi pojistné ¢astky, kterou
doporucujeme nastavit mini-
mélné na dvojndsobek ro¢niho
prijmu.”.

nu onemocni rakovinou, vy-
platime dvojndsobek sjednané
castky (az o 1 milion K¢ vice).
Akce plati i pro stdvajici kli-
enty, ktefi si pojisténi VVO
do smlouvy poprvé pridaji.

Podrobnosti o akci najdete na
www.flexi.cz/akce.

kazdou hodinu

3 zemrou

Kazdou hodinu na rakovinu
zemfou tfi lidé v CR
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Investice

INVESTICE DO LES{"J,
PUDY NEBO VINA

| to nabizeji fondy kvalifikovanych
investoru

Vedle klasickych otevienych podilovych fondd, coz jsou fondy kolektiv-
niho investovani, se pro mnoho ¢eskych investord otevird i moznost in-
vestovat do fond( kvalifikovanych investor( (FKI). Je to dano tim, ze Cesi
stale vice a vice bohatnou, a také tim, Ze v pribéhu nékolika poslednich
let doslo ke zmeéné definice kvalifikovaného investora. Pred rokem 2013
byl pocet investord v FKI omezen na maximalné 100. V roce 2013 doslo
k novelizaci tzv. ZISIF (zakon o investicnich spoleCnostech a investicnich
fondech), kdy bylo zruseno ustanoveni o maximalnim poctu investory
a zaroven se mohl stat kvalifikovanym investorem ten, kdo byl schopen
investovat alespon 125 000 EUR. V roce 2016 doslo k dalsi novele ZISIF
a minimalni hranice se za urcCitych podminek snizila na milion korun,
coz Uz neni nerealna suma pro afluentniho investora — tedy takoveho,
ktery ma nadprdmeérné prijmy a dostatek volnych prostfedkd, které
chce a mdze zhodnocovat.

w
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Témito novelizacemi ZISIF tak
vznikl v Ceské republice vét-
s{ prostor pro rtiznorodé typy
investic v rdmci FKI. Riiznoro-
dé typy investic jsou naptiklad
strategie hedge fondu, jejichz
cilem je vydéldvat na akciovych
trzich za kazdého investicniho
pocasi, nebo investice do ptdni-
ho fondu, lest, vina, staroZitnos-
tf, uméleckych predmétd, histo-
rickych vozidel ¢ nemovitosti.

Pro bonitni investory mtZeme
chédpat FKI bud’ jako doplnék
jejich portfolia, nebo jddro je-
jich portfolia. Vse zdleZi na je-
jich vtahu k veli¢indm investic-
niho trojuhelniku, tedy jejich
pristupu investora k riziku, vy-
nosu a likvidité. FKI se lisi od
klasickych podilovych fondl
predevsim, co se tyka flexibility
investi¢ni strategie. To nezna-
mend, Ze kazdé FKI si muze
investovat, do ¢eho si zamane.
FKI z pohledu regulace musi
spliiovat prisnd kritéria stejné
jako jakykoliv klasicky ote-
vieny podilovy fond. FKI tak
musi mit svého obhospodaro-
vatele, administrdtora, depozi-
tdfe i auditora. Jedind vyraznd
zména je v moznosti urcit si

Fond Alfa 4 Gimel Investments
je fond kvalifikovanych inves-
torli, jehoZ portfolio manaZze-
rem je Michal Valentik, ktery
md své vlastni finanéni pro-
stfedky zainvestované ve fondu
a akciové slozka jeho portfolia
koreluje s investi¢ni strategif
fondu. Obhospodafovatelem je
AVANT investiéni spole¢nost
a.s., depozitdfem CSOB a.s.
a dohled provadi CNB. Fond
je moZné sjedndvat pres inves-

Investice

investi¢ni strategii (FKI nejsou
limitovény zékonem), kterou
ovsem musi FKI stdle dodrzo-
vat a depozitdf na to neustile
dohlizi. Mytus o ,eldorddu*
FKI tedy neni na misté. JestliZe
investor dliivéfuje portfolio ma-
naZerovi, respektive obhospo-
darovateli a zdroven investi¢n{
strategie FKI je pIné v souladu
s investi¢cnim profilem investo-
ra, tak opravdu miiZe investor
sestavit z jednotlivych FKI ja-
dro svého portfolia. To navic
usnadniuje i legislativa, kterd
umoziuje minimdlni vysi in-
vestice (1 milion K¢&) rozloZit
do vice FKI v rdmci jednoho
obhospodarovatele. Tud{Z nenf
potfeba mit pro kazdé jednotli-
vé FKI extra milion korun, ale
tuto sumu muZete rozdélit mezi
vice FKI, které obhospodaruje
jedna investi¢ni spolec¢nost.

Napriklad FKI zaméfeny na
ndkup a prodej investi¢nich
cennych papirt (akcie, dluho-
pisy atd.), ktery mé v rdmci
investiéni strategie povoleno
drZet i sto procent hotovosti
(tj. nebyt zainvestovdn), tak
v dobdch ekonomické recese,
kdy akcie a korpordtni dluho-

ticntho zprostfedkovatele, tedy
pres Broker Trust a.s.

Cilem fondu je rust kapitdlu
za kazdého investi¢niho pocasi
se snahou minimalizovat trzni
propady (strategie absolutni-
ho vynosu). Fond mutze drZet
sto procent hotovosti a cekat
na vhodné piilezitosti (trzni
propady), a to jak z dlouhodo-
bého, tak i krdtkodobého ho-
rizontu. Fond investuje pouze

pisy klesaji, miiZe takové FKI
klientovi majetek uchovat. Na
rozdil od klasickych otevte-
nych podilovych fondt, které
dle zdkona musi byt zainves-
tovdny, a tudizZ i v dobdch eko-
nomické recese nemohou tak
pruzné reagovat. FKI by mél,
oproti klasickym otevienym
podilovym fondim, nabid-
nou investorovi urcitou pfi-
danou hodnotu. Tato pridand
hodnota by méla byt v urcité
jedine¢nosti, a to bud’ v jedi-
nec¢nosti investi¢cnfho néstroje,
nebo investi¢ni strategie. NiZe
si na fondu Alfa 4 Gimel In-
vestments ukdZeme jedinec-
nost investi¢ni strategie.

ranfe

do likvidnich akcii, které jsou
obchodovany na vyspélych ak-
ciovych trzich.

Investi¢ni proces strategické
alokace je velmi systematicky
a disciplinovany. Cely inves-
tiéni proces se opird o nékolik
vrstev, které se vzdjemné pro-
linaji, a pouze kdyZ vsechny
vrstvy dévaji smysl, tak muze
dojit v rdmci taktické aloka-
ce k investicnimu rozhodnuti.
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Jednd se o ndsledujici tfi vrstvy:

Fond sleduje investi¢ni svét
z pohledu svych vlastnich in-
dikdtortt a parametri. Fond
md tedy vlastntho hlidactho
psa, ktery hledd investi¢ni pri-
leZitosti.

Pro kazdou akcii, kterou ,,hli-

NADHODNOCENI

Technickd analyza je tfeti ¢dst
investicni mozaiky. Jednd se
o posledni, avSak velmi dtle-
Zity prvek celého investi¢niho
procesu. Kazd4d investi¢n{ stra-

Fond vyuZivd 7adu technickijch
indikdtorii, coZ umoZiiuje zlepsit
casovdni vstupu do jednotlivijch

Celd investiéni strategie strate-
gické alokace je ddna jednotli-
vymi vrstvami, které musi do
sebe zapadat. VSechny stffpky
celé mozaiky musf tvofit jednot-
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Bezpecnostni
polstar

Investice

daci pes” identifikuje, zjistuje
fond jeji fundamentdlni cenu.
Fundamentdlni cena je jakdsi
vnitfni hodnota a je vZdy za-
loZena na subjektivnim hod-
noceni. Ddle se trhy nechovaji
efektivné a v krdtkém obdobi
muZe trh ocenovat ur¢ité (nebo
dokonce i vSechny) akcie $pat-
né. Proto se trZzni cena muiZe
v krdtkém obdobi od funda-
mentdln{ ceny vyrazné Ilisit.

PRODEJ

NAKUP

tegie je tak silnd, jak silny je jeji
nejslabsi ¢ldnek. V soucasném
svété dochdzi ke zvySovani ro-
botizace a vysokofrekvenéni-
ho obchodovéni, ¢imZ se také
zkracuje investicni horizont,

pozic. Kombinuje jak krdtkodobé
indikdtory, tak dlouhodobé indi-
kdtory a jejich kombinaci dochdzi

ny celek. Cilem fondu neni byt
neustdle zainvestovdn, ale cekat
na zapadnuti posledniho stfip-
ku do celé mozaiky a poté konat
véetné aktivniho Fizenf portfolia.

Proto se fond snazi nakupovat
dle strategické alokace akcie,
jejichZ trZzn{ cena je pod funda-
mentdlni cenou. Obrédzek niZe
ilustruje pribéh neefektivni-
ho chovéni trhu a jeho vyuZi-
ti v rdmci investicni strategie
fondu. Jednd se tak o vyuZiti
jistého stresu na dané akcii
s tim, Ze v delSim obdobi se
cena akcie vraci zpét ke své
fundamentdln{ cené.

Trzni cena

Fundamentalni
cena

PODHODNOCENI

tudiZ fond povaZuje za nutné
se témto trendim pfizplsobit
a proto také vyuZivat technic-
kou analyzu.

ke spusténi technického signdlu
k ndkupu ¢&i prodeji.

Vedle strategické alokace pro-
vadi fond také krdtkodobé in-
vestiéni prileZitosti, které jsou
zaloZeny bud’na ndkupu a pro-
deji likvidnich a fundamentdlné



Investice

zdravych akcif podkladové vy-
chézejicich ze strategické aloka-
ce, nebo prostrednictvim ETF
zaméfenych na hlavni tfidy ak-
tiv (napf. hlavni akciové indexy,

Rizeni rizika

Cilem fondu je rist kapitdlu,
proto je Fizeni rizika velmi
dileZitou soucdsti celého in-
vestiéntho procesu. Prvni stu-
pen Fizeni je spojen s funda-
mentdlni analyzou, kdy fond
vyhleddva akcie s diskontem
oproti fundamentdlni cené, tj.
hledd dostate¢ny bezpecnostni
polstdf nebo vyhleddvad spo-
le¢nosti s dlouhodobé udrzi-
telnou hodnotou.

JelikoZ portfolio fondu je kon-
centrované, md portfolio mana-
Zer dostatek casu se dukladné
vénovat kazdé pozici a neustd-

oborové indexy, zlato ¢i dluhopi-
sy). Investi¢n{ strategie je v tom-
to pripadé zdvisld na technické
analyze a tomu také odpovidd
kratkodoby investi¢ni horizont.

le ji ,,scanovat® ze vsech uhld.
Fundamentdln{ bias vSech pozic
je brdn z pohledu, Ze vsechny
pozice jsou Spatné. Tento pri-
stup zarucuje neustdlé ,,pfece-
novédni“, zda jednotlivé investice
pfinesou kyZeny vysledek (zisk).
Je totiZ velmi snadné ,,zamilo-
vat se* do pozice (akcie) a ne-
byt kriticky, coZ muZe prinést
v delSim obdobi vyrazné ztréty.

Tretim stupném ochrany je vy-
uzivdni aktivnich stop pokynt.
Schopnost kupovat pfi nizkych
cendch a proddvat pri vyso-
kych cendch nemusi byt vZdy

I v rdmci této alokace vyuzZiva-
me aktivn{ f{zeni portfolia vcet-
né aktivnich stop pokynt.

stoprocentni, tudiZ jsou stop
pokyny souddsti strategie fon-
du. Stop pokyny jsou tvoreny
i ke kladnym pozicim (ty které
jsou v zisku) a to minimélné
na urovni ndkupni ceny, pro-
toZe i krdtkodoby pozitivni vy-
voj mlZe byt prekondn. Tudiz
i vystup z pozice na nule (na
urovni ndkupni ceny) diky ak-
tivhimu stop pokynu muZe byt
nékdy vyhodnéjsi s vyhledem
ndvratu do pozice na niZsich
urovnich.
Michal Valentik
Clen investi¢niho vyboru
Broker Trust
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Fintech

PREVRATNE ON-LINE NASTROJE
BUDOUCNOSTI

Budoucnost financninho poradenstvi jednoznacné smeruje k elektroni-
zaci a on-line sjednavani. Prehled nejnovejsich nastroju pro jednodussi
praci kazdéeho financniho poradce predstavuji odbornici z Broker Trust.
Jak vznikal nejkomplexnéejsi metodicky srovnavac pojistnych a uvéro-
vych produktll na trhu, software pro rychlé a bezpapirove sjednani ne-
ZIvotnino pojisténi nebo jedinecny software pro prezentaci, sjednani
a reporting investic.

Emil Hala -B A
podpora nezivotniho pojisténi, Broker Trust G SIS

V oblasti financi se pohybuji vice nez 10 let, bavi mé podilet se na
novych projektech, kde mohu uplatnit své praktické znalosti z oboru.
Na druhou stranu se pfi tvorbé novych nastrojii neustale vzdélavam,
a to i mimo svuj obor. Diky projektu jsem ziskal nové zkuSenosti
a postiehy z oblasti IT, ve které jsem nyni jako ryba ve vodé.

Dagmar Nahlikova
projektova manazerka, Broker Trust

Metodiky Online

Bavi mé vymyslet nové véci, posouvat je dopfedu a hledat feSeni
problému. Je fajn byt tvGircem procesu, kdy se myslenka proméruje
v néco hmatatelného a smyslupiného.

Jiri Pech b | :
¢len investi¢niho vyboru Broker Trust, investi¢ni poradce e

Investice jsou néco co meé bavi a naplfiuje,... vramci BT se je snazim
posouvat k lepSimu a délat je pro poradce jednodussi. Velkou vyhrou

byl BT invest, ktery mnoho véci zjednodusil a jesté zjednodussi... Je
to vysledek mnoha diskusi s poradci a i osobnich zkuSenosti z pora-
denského a investi¢niho byznysu... Snazim se na té centrale nebyt
jen ten zaméstnanec, ktery z ni nevytahne paty... ale realné chodim
do terénu, servisuju svoje vlastni klienty a délam stejny byznys jako
nasi poradci, abych védél, jak ty noveé véci funguiji v praxi...
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Fintech

PREDSTAVENI

Auto on-line: Rychlé cenové srovnani vice pojistoven na jednom misté, at' uz jde o pojidténi aut, ces-
tovni pojisténi, nebo v blizké dobé i pojisténi nemovitosti.

Metodiky on-line: Jedna se o nejkomplexnéjsi srovnani podminek Gvérovych a pojistnych produktl
na trhu, které umoznuje rychly vybér optimalniho produktu podle potreb klienta.

BT invest: BT Invest je nastroj obsahuijici ,vSe v jednom*® pro investice. BE€hem par mésicli nebudete
ke sjednani smlouvy ani reportovani klientovi potfebovat nic jiného.

TYPICKY UZIVATEL

Auto on-line: Ten, kdo chce uSetfit as, nema rad zbyte¢né papirovani spojené s podepisovanim
smluv a povinnych pfiloh.

Metodiky on-line: Financni poradce, ktery si zaklada na odborné kvalité svého poradenstvi.

BT invest: Vice i méné zkuSeni poradci, ale velkou skupinu tvofi i asistentky, které zde mazou po-
radcim nachystat dokumentaci k obchodim. Systém je postaveny tak, aby v pfipadé zprostfedkovani
a Upravy stavajici smlouvy byl co nejjednodussi a provedl poradce procesem, kdy mu pomuze vyplnit
vSe podstatné a nedovoli mu udélat chybu.

Naopak, investi¢énim poradcum poskytuje nastroj, ktery jim umozni pracovat s jejich cili ¢i aktualnim
majetkem.

CO BYLO NEJTEZSI

Auto on-line: Na vyvoji je nejtézsi, aby kalkulator spravné a bezchybné podital bonusy a mél data
o vSech typech vozidel, byl pravidelné aktualizovan a doplfiovan o nové modely vozidel.

Metodiky on-line: Z produktového hlediska urcité zpracovani obrovského mnozstvi informaci do
jednoznacné, srozumitelné a porovnatelné podoby. A z hlediska designu poskladat vSechny vymyslené
funkcionality tak, aby aplikace byla pro uzivatele i pro spravce dat pfehledna a intuitivni.

BT invest: Najit kvalitni zdroje dat o fondech a zajistit rozumnou miru jejich aktualizace a vymény.
V ramci reportingu jsme museli dofesit také fadu problém.

Do budoucna se ukazuje jako nejproblematictéjsi dotlacit producenty k propojeni, jelikoz fada z nich
nema webové sluzby v takové kvalité, kterou bychom potfebovali.
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CAS STRAVENY NA VYVOJI

Auto on-line: Nelze pfesné urcit, nastroj stale vyvijime a zlepSujeme.

Metodiky on-line: Pfes 7 000 hodin.

BT invest: Osobné jsem vyvojem za posledni rok stravil 600+ hodin. Neslo by to bez kolegy Michala
Kostala, ktery odpracoval na 1500 hodin a programatord ve spole¢nosti Etnetera, ktefi odpracovali
vice nez 6000 hodin.

HLAVNIi PRINOS

Auto on-line: Uspora éasu. Nastroj minimalizuje chybovost ve smlouvach a v povinnych ptilohach,
vyrazné snizuje papirovani. Poradci také nemuseji hlidat, aby smlouva v&as odesla na centralu a po-
dobné.

Metodiky on-line: Financni poradce dokaze velmi rychle vytvofit pro klienta nezavisly prehled viast-
nosti v§ech dostupnych produktu, a to i téch, které tak ¢asto nedéla.

BT invest: ZjednoduSeni a zrychleni procesu. Poradce nyni obchod sjedna béhem par minut, aniz
by vypliioval klientské udaje nékolikrat. Dokumentace se vygeneruje do jednoho PDF, které staci po-
slat do tiskarny. Tim odpadne i spousta ,ohrozenek®, kdy poradce zapomnél dodat néjaky dokument
a podobneé. Pfi Skolenich jsou poradenské skupiny az pfekvapené, jak rychle je mozné smlouvu udélat.
Diky nastrojam prace s klientem na dalku (napf. vypInéni dotazniku) se poradci mohou na osobni
schuzce s klientem vénovat tomu podstatnému — jednotlivym investiénim FeSenim a vybéru toho, co
bude pro klienta nejlepsi.

USPORA CASU

Auto on-line: Smlouvu pfes Auto-online sjednam za pét minut a mam vybér z nékolika pojistoven.
V opacném pfipadé s tim travim desitky minut navic.

BT invest: Radové jde o hodiny. ZaleZi, jak sloZité portfolio poradce zrovna sestavuje, ale i na jed-
noduché smlouvé s jednim produktem mUize diky odeslani nékterych dokument( dopfedu usetfit treba
i celou schuzku. Proces v ramci zprostfedkovani zabere okolo 15 minut se vS§im vSudy, pokud klient
tusi, co chce. Realné s trochou pfipravy je mozné vSe vyresit na jedné schlizce, ktera nezabere vice
jak hodinu.
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JAK S| PORADCI OBLIBILI

Auto on-line: Priblizné 50 procent poradcl pouziva nastroj pravidelné.

Metodiky on-line: Véfime, Zze se metodiky libi.

BT invest: Par tydnl po spusténi vyuzivaji nastroj desitky poradcu, ale kdokoliv si platformu vyzkou-
Sel, piSe pozitivni ohlasy na jednoduchost a rychlost celého procesu. Véfim, Ze se BT invest stane
nastrojem, ktery bude pouzivat kazdy.

PLANY DO BUDOUCNA

Auto on-line: Planujeme rozsifovani o dalsi partnery, vytvofeni nového navrhu jednim kliknutim ze
staré smlouvy. Dale také zvySeni pfesnosti a minimalizaci chybovosti pfi sjednavani. Moznost udélovani
maximalnich slev jako v kalkulatorech. Vétsi moznosti v pojistovani nakladnich vozidel nebo spusténi
Nemovitosti-online.

Metodiky on-line: Metodiky Online jsou zakladnim stavebnim kamenem pro vyvoj Uvérovych a pojist-
nych platforem, které umozni kompletni elektronizaci procesu a propojeni klienta, poradce a producenta.
Aktualné pracujeme na vyvoji té uvéroveé.

BT invest: Uz ted mame zadané dalsi rozSifeni a vylepSeni, co se tyce uzivatelského komfortu a funkci
i zrychleni statistik v reportingu. Hlavni vylepSeni urcité budou dalSi producenti, do konce roku by mély
pribyt Generali, Investika, Amundi, J&T a NN IP. Mozna se podaifi i dalsi, ale nechci zatim spekulovat.

VESELY PRIBEH Z NATACENI“

Auto on-line: Osobné jsem musel pfesvédCovat poradce o tom, Ze se na centralu opravdu nic ne-
zasila a povinné piilohy se opravdu negeneruji a nepodepisuiji. Ze vée funguje naprosto elektronicky.

Metodiky on-line: Pfibéhy z nataCeni jsou vesmés adrenalinové — nezapomenutelnym okamzikem
bylo, kdyz jsme po mésiénim bezproblémovém pilotnim provozu zjistili kritickou chybu par minut pred
pfipravenym spusténim aplikace ,naostro®. Dnes uz se tomu sméjeme.

BT invest: Cislo mého obleku se za dobu vyvoje platformy zvedlo z 44 na 52... © Spusténi aplikace
je vesely pfibéh sam o sobé — lepsi dobu jsme si opravdu nemohli vybrat. NejdFive jsme planovali start
na listopad, pfiSel MiFID Il a nez jsme s produktovymi partnery doladili implementaci zmén, tak byl bfe-
zen. Pak na nas ,nastoupilo® GDPR. Pokud tedy chcete spoustét podobnou véc, ujistéte se, ze zadny
europoslanec zrovna na Vas byznys nevymysli regulaci ©
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BANK

Banka inspirovand klienty
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B

DIKY HYPOTECE BYDLIM
" NA TE NEJLEPSI ADRESE:
VE VLASTNIM

Prestéhujte se do vlastniho s hypotékou na bydleni.
A k tomu mizete navic ziskat az 20 % z vy$e hypotéky na cokoliv,
freba na vybaveni své nové domécnosti.

www.rb.cz € 800 900 900



Inzerce

DOSTUPNOST

N4s cil se neméni ani po za-
vedeni novych pravidel. Stédle
se snaZzime prichdzet s atrak-

Vyfizeni a sprdva hypotéky je
u nds bez poplatk, také mdte
moznost pouZit az 20 % z vyse
hypotéky na cokoliv dle svych
potieb. V pripadé vystavby kli-

Byli jsme prvni bankou na trhu,
kterd sniZila pocet poZadova-
nych dokumentl na minimum.

Raiffeisenbank umi sazbu re-
zervovat aZz na 12 mésica, coz
je pro klienty vyhodné pravé

BYDLENI

CNB jiz nékolik mésict postupné zpfisnuje pra-
vidla pro poskytovani hypotecnich Gverd a takée
zaCala zvysovat zakladni Urokove sazby. Drazsi
dvery ve spojeni s rdstem cen nemovitosti mo-
hou razantne snizit dostupnost bydleni. Jak si-
tuaci vidi a resi v Raiffeisenbank, nam prozradil
produktovy manazer Milan Voldrich.

tivnimi nabidkami pro klien-
ty, které jim pomadhaji usetrit
jak penize, tak predevsim cas

entovi zasleme penize pfimo na
ucet, a to bez doklddéni faktur.
U hypotéky se zdpoctem uspor
si klient vloZenim uspor na spo-
Fici tcet muZe sniZit urokové

V Raiffeisenbank 1ze po poddni
Zadosti a ostatnich podkladl
pro schvéleni hypotéky smlou-

v tomto obdobi, kdy se na trhu

sazby postupné mirné zvysuji
a oni chtéji ziskat co nejlepsi

strdveny vyrFizovdnim hypo-
te¢nfho uvéru.

ndklady i své mési¢ni splétky.
U takzvané kontokorentni hy-
potéky pak miiZete v obdobi cer-
pdni opakované Cerpat, vklddat
penize zpét nebo spldcent odloZit.

vu podepsat jiZ za 2-3 dny.
Nov4 pravidla nebudou mit na
dobu vyfizenf Zddny vliv.

urok. Vice informaci najdete na
www.rb.cz.
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Rozhovor

BT KLIENT 360°

zhava novinka mezi softwarovymi nastroji BT

Kdy jste naposledy premysleli o tom, jak byste mohli byt vy Ci vas tym
efektivnejsi, tedy ziskat pri stejnych vysledcich vice volného casu nebo
ori stejném mnozstvi Casu venovaneho byznysu mit lepsi vysledky? Jak
dlouho vam trva doplnovani informaci ke klientdm, abyste méli ve své
databazi poradek? A co vasi novacci? Vite, jak je rychle naucit spravneé
pracovat? Spolupracujete s tipafri a chybi vam nastroj na rychlé preda-
vani informaci? Na tyto a dalsi problemy byznysu financniho poradce
Nnastesti existuje jedno spolecné reseni — BT Klient 360°.

Novy projekt BT Klient 360°
vychdzi z platformy Fresh-
Flow, softwaru stejnojmenné
spole¢nosti, kterd na trhu fi-
nan¢nfho poradenstvi piisobi
pres Sest let a kterd vi, Ze cesta
k uUspéSnému a pouZivanému
software spoc¢ivd v jednodu-
chosti a v detailech. Tyto de-

Cely systém je postaven na jed-
noduché myslence — nemusite
délat nic navic. Stac¢i, kdyZ si
budete vést sdileny elektronic-
ky didf BT Klient 360° a pfi-
padné telefonovat ze stejno-
jmenné mobilni aplikace. Ve
vasem didri ¢i telefonu je totiz
ukryto vSe podstatné. Jde jen
o to, zda s témito informacemi

V elektronickém didri si ve-
dete informace o jednotlivych
aktivitich (schizkdch) a je-
jich vysledcich. Pti zad4dn{ ak-
tivit a vysledkt vybirdte vZdy
z preddefinované sady moz-
nosti, takZe vedeni didfe uZ
nemiiZe byt rychlejsi.

Ke kazdé schiizce soucasné
priddvédte klienta, kterého se
schiizka tykd. To znamend, Ze
databdze vasSich kontaktli na

taily ve vysledku tvofi aplikaci,
kterou dnes pouZivaji uz tisice
lidi nejen ve finan¢nim pora-
denstvi, ale i v pojistovnictvi.
Nyni, po specifickych upravach
pfimo pro potfeby poradcii
Broker Trustu, je systém k dis-
pozici i pro vés.

chcete dél pracovat a vyuZivat
je pro dalsi byznys, nebo je ne-
chéte jednodusSe zmizet v pro-
padlisti déjin.

BT Klient vdm tedy nabizi
moZnost automaticky ziskdvat
celou fadu benefitl z prostého
vedeni didfe. O jaké vyhody se
jedna?

klienty je nyni diky aplikaci BT
Klient provdzdna s vasim did-
fem a vy si na karté kazdého
klienta automaticky tvofite his-
torii probéhlych aktivit, véetné
jejich vysledkli ¢i pozndmek.
Uznejte, Ze takto automaticky
shromazdované informace se
vam pozdé€ji hodi jak v redl-
ném byznysu, tak v souvislosti
s rostoucimi regulatornimi po-
Zadavky na profesi finan¢éniho
poradce.
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Dtlezitou aktivitou poradct
jsou samoziejmé i telefonaty,
a proto méte k dispozici moz-
nost voldni pfes mobiln{ aplika-
ci BT Klient, kterd umi telefo-
naty evidovat, a to vcetné jejich
vysledkli. Opét je vSe v pre-
hledné a strukturované formé
a prirazené ke kontaktu v his-
torii aktivit.

A zadat k aktivité pripominku
dalsi ,,akce®, a nikdy tak na nic
nezapomenout? Zédny problém.
Ze vsSech telefondttu, schuzek
a ostatnich zdznami se pak
automaticky vytvareji statisti-
ky o poctech a uspésnosti ak-
tivit. Ddt dohromady takovou
statistiku drive trvalo spous-
tu casu, nyni pro to nemusite
hnout ani prstem.

Kalenddf BT Klient umi vse,
co od elektronického didfe oce-
kévdte, takZe je plnohodnotnou
ndhradou kalenddrt Google ¢i
Outlook, se kterymi se umf{ syn-
chronizovat.

Jak prakticky lze vyuZit systém,
vyprdvi Tomds Adamec, feditel

Na myslence specifického ve-
deni didfe a prdce s aplikact
stoji nékolik nadstaveb, kte-
ré vim umozni lépe vytéZit
klientskou databdzi. Jednou
z nich je management obchod-
nich kampani.

,»Klicovym pfinosem kampani
je podpofeni vztahu mezi po-
radcem a klienty, zefektivnén{
komunikace s klienty a zvyse-
ni prodejii stdvajicim klientim
pomoci cilené nabidky dalsich
produkti (cross-sell & up-sell
produktd),” ¥ikd Martin Cuba,
obchodnf reditel Broker Trustu.
Diky jednoduchému workflow
zahrnujicimu préci s kontakty

spolec¢nosti ePorovndni.cz a je-
den ze smluvnich partnert
Broker Trustu: ,,Systém jsme
z prvopocatku zacali pouZzi-
vat pouze na kalendaf, sdilenf
kalenddria s kolegy a evidenci
konkrétnich aktivit v dany den.
Jedine¢nd je nabidka konkrét-
nich aktivit a jejich vysledkd,
které je mozné si individudlné
nastavit. Zacal jsem diky tomu
sledovat aktivity jednotlivych
lidi a jejich uspésnost. Stalo se
nam napriklad, Ze u jednoho
kolegy jsme zaznamenali rlst
telefondtt klienttim, ale bez rea-
lizace schtizek. Dalsi obrovskou
vyhodou je ur¢ité evidence no-
vych kontaktd. V systému si
zaddm do kalenddre aktivitu
a zaznamendm jen kontakt +
telefon a klient se mi automa-
ticky vytvofi. Je super, Ze nemu-
sim otevirat Excel, Google disk
a dalsi ndstroje, které jsem po-
uZival pro evidenci jesté nekon-
taktovanych klienti. Obecné mi
narostla aktivita u klientl o 20
procent jak z hlediska novych
klient, tak servisu stdvajicich.*

oznacenymi Stitky prislusné
kampané muZete velmi efek-
tivné zpracovdvat vy ¢i vasi
kolegové velké mnoZstvi kon-
taktl a mit celkovy prehled
o UuUspésnosti dané kampané.
Pres aplikaci BT Klient vdm
pldnujeme do budoucna v pri-
padé zdjmu vytipovdvat klien-
ty z BeTy a navrhovat jejich
osloveni za riznymi tucely.

,BT Klient 360 a jeho kam-
panovy modul pomiiZe porad-
cim a manaZerim zajistit, aby
kazdy koncovy klient dostal
relevantn{ informaci ¢i nabidku
véas a odpovidajici formou,*
vysvétluje d4l Martin Cuba.



Rozhovor

Aktudlni data
od producentt

Spoluprace s tipari

Par praktickych

informaci

Do aplikace BT Klient vkldda-
ji jiZ dnes vybrani producenti
vytipované pfileZitosti a akce
nad smlouvami vasich klientt.

JiZ nyni mtZete vytvorit extra
pristup pro vase tipafe do BT
Klienta. Tipaf vdm prostred-
nictvim aplikace zad4 prislusny
kontakt, pfipadné napldnuje

Pristup do systému a moznost
ziskat free trial na prvni mésic
uzZivdni systému mé kazdy po-
radce Broker Trust, ktery se za-
registruje v BeTy zde: https://be-
ty.brokertrust.cz/bt-klient-360/
/program. BT Klient 360° pak
najdete na adrese: https://btkli-
ent360.cz.

V pripadé zdjmu o vice in-
formaci tykajicich se price se

Tyto prileZitosti vklddaji s uve-
denfm odhadu pravdépodob-
nosti uspéchu. Je jen na vds,
zda je vyuZijete!

schiizku pfimo do kalendare.
A on sdm mad automaticky nd-
hled, co se dé&je s doporuc¢enym
klientem.

syst¢tmem BT Klient sledujte
prosim pravidelné vypisované
webindre.

Ovlddédni systému je popsdno
téZ v podrobnych ndvodech pri-
mo v BT Klient. MiiZete téZ kon-
taktovat podporu na e-mailové
adrese info@btklient360.cz.

& [ Kovarikova Jana

5 Vodnar Pavel
i

Druh aktivity:
Kontakt:

Ugastnici:

Aktivita:

Datum:

Misto:

Vysledek aktivity:

Organizator: Kovarikova Jana

Klientské
|Alena Kovacova (789 654 123) |
1 a:'_Kb:/éfiko_\}a Ja_na _l

Povolit editaci aktivity pozvanym

Uzavieni obchodu

Poznamka:

16.4.2018 = 16:00 = do 17:00

Obchod podepsan

W 16.4.2018 W

Cely den
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Hypotéeka
dopredu

je jistotou pri __
financovani ‘“

koupe 2
nemovitosti

Tt

@® hypotéka i bez financované nemovitosti
@® az 12 mésicll na vyhledani vysnéného bydleni
@® 100% provize ihned po uzavreni smlouvy

@® na koupi rodinného domu, bytu
nebo stavebniho pozemku

@® s Hypotéekou dopredu bude vas klient pro
prodavajiciho mnohem zajimavé;si

Chcete se dozvédét vice? Usijeme vam Skoleni na mirul!

(44 Lenka Kohoutova, key account manager Jan Maxa, key account manager
WUSte n rot mobil: +420 602 531 841 mobil: +420 725 405 279
I . - . e-mail: lenka.kohoutova@wuestenrot.cz e-mail: jan.maxa@wuestenrot.cz
reseni vaseho bydlem www.wuestenrot.cz www.wuestenrot.cz




Inzerce

WUSTENROT: TO NEJLEPSI
7 HYPOTEK A STAVEBNIHO

SPORENI

Vyhodné stavebni sporeni, atraktivni hypotéky, dvery ze stavebnino
sporeni, ale | treba nadstandardni sporici Ucet. Wustenrot ma resent
oro kazdou situaci spojenou s bydlenim vasich klientU.

Maximdlné jednoduché a féro-
vé produkty z pohledu klien-
ta i finanéntho poradce. To je
Wiistenrot. Ani v letosSnim roce
nezahdlf a vyrazné vylepsil na-
bidku stavebniho spofreni, uveé-
ri ajako jedna z madla bank
pokracuje v akéni podpore hy-
poték.

Pokud vasi klienti chtéji vy-
ridit hypotéku jesté pred tim,
nez vstoupi v platnost prisnéj-
§f pravidla CNB pro hodnoceni

Uspory se do zalitku Zivota
hodi — tfeba na studium, nebo
jako nezbytnd suma vlastnich
prostfedkii pro ndkup nemovi-
tosti. Stavebko od Wiistenrotu
nabiz{ nadstandardni turoko-
vou sazbu 1,2 % ro¢né. Diky
stdtni podpofe az 2 000 K¢&

Pro ty, kdo si na bydleni jiZ
pujcili napiiklad u stavebni
sporitelny, ale vysoké splatky
se neprijemné zakusuji do je-
jich rozpoctu, je mozné u Wiis-
tenrotu s Puajckou ProBydleni
refinancovat ucelové uvéry za
bezkonkurenéni sazbu 4,39 %

pr{jmt, naprosto idedIn{ je Hy-
potéka dopredu, nejnovéjsi pri-
rustek v oranZové nabidce.

Klient muzZe uzavrit uvér, aniz
by mél vybranou nemovitost.
Hypotéka dopredu m4 tfi velké
vyhody. Zaprvé, klient vyuZije
soucasné vyhodné podminky
pro ziskdni Gvéru a vyhne se
novym pravidlim CNB i zvy-
sovdni urokovych sazeb. Za-
druhé, bude presné védét, kolik
mu Wistenrot pujéi. A zatfeti,

se mlZe zhodnoceni vysplhat
dokonce na 4,5 % ro¢né (bez
poplatkt a srdzkové dané).
Smlouvu lze sjednat jednodu-
e on-line. Urokové sazba je
garantovand, bez specidlnich
podminek, bonust ¢i vékovych
omezeni. Pro déti a mladé do

ro¢né. Bez zajisténi nemovitos-
tl se dd ziskat az 800 000 K.
Staci jen bezproblémové spla-
ceni za poslednich 12 mésich
a odménou bude usetfeni pe-
néz na spldtkdch.

A nejen to — az do 30. z4f{ lze
ziskat pljcku ProBydleni bez

na hleddni nemovitosti bude
mit az 12 mésict. Plus benefit
pro vds — vyplata provize ihned
po uzavieni smlouvy.

AZ do 30. z&ri bézi poplatko-
vé prazdniny. Tedy zdarma
zpracovani a poskytnuti uvéru
u Hypotéky pro vlastni bydlen{
a Hypotéky na cokoliv. U Hy-
potéky Refin je ddle mozné zis-
kat intern{ ocenéni nemovitosti
za sniZenou cenu.

24 let véku m4 Wiistenrot jesté
vylepSené nabidky Kamarad /
Kamardd+ (s pevnou cilovou
¢astkou 150 000 K¢ / 300 000
K¢&), které jsou bez poplatku za
uzavreni smlouvy o stavebnim
sporent.

poplatku za uzavfeni smlouvy
o stavebnim sporeni, ktery je
standardné 1 % z cilové cdst-
ky. S Ptjckou ProBydleni méte
navic ndrok na dvé provize
— za sjedndni preklenovactho
uvéru a za uzavfeni stavebni-
ho sporeni.
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Odpovedné
investovani
s NN Fondy

Investice do firem, které splnuji
prisna kritéria v enviromentalni,
socialni a financni oblasti.

Myslete na budoucnost a dosdhnéte svych
investic¢nich cilt odpovédnym zplsobem.

V NN Investment Partners mdme v oblasti
odpovédného investovdni dlouholetou tradici
jiz od roku 1999. Konkrétnim prikladem je fond
NN (L) Global Equity Impact Opportunities,
ktery investuje do spoleCnosti zohledrujicich
socidlni a ekologické aspekty podnikdni. Fond
dosahuje za 5 let praimérného ro¢niho
zhodnoceni 7,65 %.*

NN investment
" | partners

www.nnfondy.cz

*Cistd roéni vykonnost CZK tridy k 30. 6. 2018, zdroj: NN Investment Partners

Tento dokument ma pouze informacéni charakter, nejednd se o nabidku ke koupi cennych papir(. S investovdnim jsou spojena nékterd rizika. Minulé vynosy nejsou zdrukou vynost
budoucich. Hodnota investice miZe kolisat a neni zaru¢ena ndvratnost investované ¢astky. Upozorniujeme také na mozné kolisdni vynost z diivodd vykyvi ménového kurzu. Vsechny
dulezité informace a dokumenty tykaijici se zmifiovanych fondt, véetné souvisejicich rizik a ndkladd, jsou k dispozici na www.nnfondy.cz.
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SPOLECENSKY ODPOVEDNE
INVESTOVANT

ziskava na popularité u institucionalnich
| privatnich investoru

Financni krize, nasledny rlst nezameéstnanosti a vycerpané statni fi-
nance podnitily investory k hledani novych efektivngjsich cest, jak resit
poretrvavajici problemy ve spolecnosti. Téma udrzitelného rozvoje a spo-
leCenske odpovednosti tak postupne pronika do oblasti kolektivnino
investovani. Na trhu se objevuje ¢im dal vice fondU, které investuji vy-
hradné do takovych firem, jez svou obchodni aktivitou | firemni kultu-
rou splnuji pozadavky spolecensky odpovednéeho investovani.

,»oocidlni odpovédnost a udr-
Zitelny rozvoj je z pohledu
investorli velice perspektivni
oblast. Casto se setkdme napti-
klad s fondy investujicimi do
modernich environmentdlnich
technologii, ale nejde zdaleka
jen o sektor Zivotniho prostredi.
Fondy zaméfené na spolecen-

Jednd se o investice do firem,
které splnuji prisnd kritéria v en-
vironmentdlni, socidlni a finan¢-
nf oblasti. Tyto firmy podnikajf
tak, Ze nenarusuji udrZitelnost

Spole¢nost NN Investment Part-
ners m4 v oblasti odpovédného
investovdni dlouholetou tradi-
ci jiz od roku 1999. V nabidce
naleznete tfi akciové fondy

a jeden

sky odpovédné investovani vy-
hledévaji prileZitosti napri¢ vse-
mi sektory a hodnoti firmy také
podle jejich pfistupu k zamést-
nanciim, dodrZovéni lidskych
préav ¢i udrZzitelnosti podnikdni
do budoucna,” vysvétluje ge-
nerdlni reditel NN Investment
Partners v CR Jan D. Kabelka.

Zivotnftho prostredi, neporusujt
lidskd prédva, prdva svych zdkaz-
nikll ani zaméstnancti. NevyuZi-
vaji détské préce, nepodileji se
na zadné z forem diskriminace,

smiSeny fond

,Nas investi¢ni proces je za-
loZen na vlastnich analyzdch
jednotlivych firem, v nichZ jsou
informace ovéfovdny z riznych
nezdvislych  zdroji,”“ upfes-
nuje investi¢ni reditel NN In-

jaderném vyzbrojovéni ¢i expor-
tu zbranf do zem{ s embargem.
Zaroven udrzujf zdravé finanén{
ukazatele a maji potencidl roz-
voje do budoucna.

vestment Partners v CR Lubo-
mir Vystavél.

Vsechny dtlezité informace a do-
kumenty tykajici se zminénych
fondl, vcetné souvisejicich ri-
zik a ndkladd, jsou k dispozici
na
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Osobni rozvoj

5 DUVODU, PROC BOJUJETE
S VLASTNIM MOZKEM
a Jak na néj vyzrat

Jestli mate nekdy pocit, Zze bojujete s vliastnim mozkem, nejste v tom
sami. Skoro se nekdy zda, jako kdyby stavkoval. Kdyz se snazime usnout,
letaji v ném roje myslenek. Kdyz potrebujeme, aby byl kreativni, je
orazdny jako nebe bez mracku. Existuji zpUsoby, jak se s mozkem ko-
necné dohodnout. Verili byste, ze mUze zabrat zacit poradné dychat?

Pocit, Ze vlastné nic nestthdm,
den by mél mit vice hodin,
ale zdroven nezbyvd energie.
Casto z toho byvd zacarova-
né kolecko neustdle se dokola
opakujicich se myslenek. Mo-
zek dnesniho ¢lovéka je nucen
zpracovdvat nejvétsi mnozZstvi
podnétl za celou svoji historii
vyvoje. I kdyZ je mnoho véci,
kterymi ho béhem dne krmi-
me, z virtudlniho svéta, mozku
je to jedno. NerozliSuje mezi

I kdyZ se to miiZe zprvu zdét
jako désivd véc, budte alespor
chvilku denné sami se svymi
myslenkami. Sednéte si v klidu
k caji nebo koukejte do mra-
ka. Kdyz si zvyknete na chvil-
ku denné jen své myslenky
pozorovat, vSimnete si velmi
brzy jemnych zmén. Nebude-

Mozn4 jste si vsimli, Ze za¢ind-
me byt doslova zdvisli na pod-
nétech zvenku. NevydrZime ani
koukat z okna nebo pockat na
autobus bez nutkavého tahd-
ni telefonu z kapsy. VétSina
aplikaci predevsim socidlnich
médiil pracuje s faktem, Ze si
mozek dokdzZe vybudovat za-
vislost na dopaminu a dalsich
,,hormonech stést{“. Pokud mu

pouhou myslenkou, nééim re-
dlné vnimanym a informaci
z displeje pfistroje. Vsechno
zpracovava tak, jak to pfichd-
zi. A jesté k tomu na kazdou
z takovych informaci reaguje.
Vysledkem je, Ze se myslenky
za¢nou chovat jako neodbytny
roj komdrii utocici v téch nej-
nevhodnéjsich chvilich, kdy se
tfeba snaZime odpocivat nebo
usnout.

te mit tak ztuhlé svaly. Zklidn{
se uzkost pred spanim nebo
po probuzeni. A hlavné si po-
stupné zacnete vsimat, Ze se
vam myslenky nejen opakuji,
ale zdroven mdlokdy sméruji
k néemu smysluplnému. Jsou
to jen myslenky a my nemusi-
me reagovat na kaZzdou z nich.

aplikace v nepravidelnych in-
tervalech nabizi , lajky*, srdic¢-
ka a dalsi pobidky, brzy se do-
stavi potfeba jich dostdvat vice.
Staneme se zdvislymi na pri-
sunu potvrzeni, Ze nds ostatni
maji rddi a Ze se jim libime.
Hlavn{ riziko takového fungo-
vani je v tom, Ze za¢neme béZ-
ny lidsky kontakt vymeénovat
za ten z displeje. Nakonec ndm
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snidané vystydne dfiv, nez ji
nafotime, a zlistane pocit zkla-
maéni. Blikajici zdviZené palce

Pokuste se zachdzet s telefo-
nem a vSemi aplikacemi v ném
vice védomé. Jako prvni krok
muiZe byt dobré presklddat si je
na obrazovce telefonu do jiné
slozky, aby bylo tézsi se k nim
doklikat. Jakmile narusite za-
béhnutou rutinu, zacnete si
pfirozené vice vsimat toho, jak
Casto k telefonu utikdte Uplné
zbyte¢né. Ne nadarmo se za-
¢ind mluvit o depresi z Insta-
gramu. JelikoZ si mozek v té
rychlosti ,,scrollovdni* nenf
schopen ani porovnat, co pra-
vé zaZil, ¢asto ziistane po za-
vreni aplikace jen pocit divné
prdzdnoty. Nové fotografie na-

Tésné pred usnutim a chvili¢-
ku po probuzeni se nds mozek
nachdz{ ve velmi vzdcném sta-
diu. Je to chvile, kdy muZeme
veCer vlastnimu podvédomi
urdit, v ¢em se méa dalsi hodi-
ny doslova marinovat. Po rdnu
je to zase prileZitost k revizi
kazdodennich cflti a nastave-
ni sméru, kterym chci, aby se
ubiral mj den. Misto toho usi-
ndme v zdfi obrazovek a casto
u televize. Rdno automaticky
sahdme opét po telefonu, a tak
se okamZité ocitdme v nezadr-
Zitelném viru vsednich povin-
nosti. Tohle vsechno je casto

Udélejte sami sobé& tu velkou
laskavost a alespon pul hodi-
ny pred spdnkem a ptl hodi-
ny po ném prohlaste za svaté.
Nebudou do nich smét Zddné
telefony, televize, ani jiné pri-
stroje. Bude to cas pro vés,
vase télo a mysl. Vecerni cas je
vhodnou prileZitosti k rekapi-
tulaci dne a nic nezkazite, kdyZ

nikdy nenahradi blizkost dru-
hého ¢lovéka.

lesténych Zivotti cizich lidi ji
zpravidla nezaplni. Jit se projit
nebo po dlouhé dobé zavolat
kamarddce by naopak mohlo.

umocnéné tim, Ze v posteli
trdvime madlo casu. I kdyZ je
to individudlni, nejcastéjsi po-
tfebnd délka spanku u dospé-
lého clovéka je sedm aZ osm
hodin. Je mytem, Ze muZeme
spdnek pres tyden zanedbdvat
a ,,dospat se* o vikendu. Spédn-
kovy deficit se nacitd. Zkracuje
se tak pfedevsim fdze spdnku,
ve které se ndm zdaji sny. Sny
jsou podstatné pro uklizenf
v mozku a zpracovdni proZzi-
tych zdZitkd. KdyZ je nemdme,
jsme nuceni prozivat v bdélém
stavu pofdd dokola sviij vlast-
ni neporadek.

si uvédomite, za co muZete byt
tento den vdécni. Rdno je jes-
té duleZitéjsi. Je to chvile, kdy
uddvdte ton nejen svému dnu,
ale svému Zivotu. Pokud se
kazdé réno védomé rozhodne-
te, Ze tento den vyuZijete tak,
jak nejlépe umite, za¢nou se ve
vasem Zivoté dit zdzraky.
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Je velkou zdhadou, Ze i kdyz
vsichni vime, co je pro nds dob-
ré, zpravidla to nedéléme. Cas
od casu se s velkym eldnem
rozhodneme, Ze uz teda konec-
né budeme pravidelné cvicit, ale
skutek casto utekl. Cviceni je
opravdu Zivnou silou nejen pro

Jestli chcete do svého Zivota
dostat néco tak velkého a no-
vého, jako je napriklad kaz-
dodenni cviceni, musite zacit
malymi kricky. Pokud se po-
kusite hned zavést tfeba hodi-
nu denné, mozek se absolutné
vydési. Strach z nezndmého
a jesté zkusenost toho, Ze cvi-
¢eni zkratka boli, je na néj pro-
sté moc. Tohle je pfesné diivod,
pro¢ nejsem velkym fanous-

UZ jsme si témé&r zvykli, Ze nase
potrava md primy vliv na to,
jak vypadd télo, ale na mozek
zapomindme. Mozek spotfebo-
vavé z celého téla nejvice ener-
gie i vody. Diisledkem Spatné-

télo, ale i pro mozek. Dokon-
ce se doporucuje udélat si par
drepli nebo vybéhnout schody
béhem toho, co se snazime néco
naucdit. Zvyseny tep a vylouce-
ni hormont potlacujicich stres
prispivaji ke kvalitnéjsimu ulo-
Zeni pamétdové stopy.

kem vystupovdni z komfortn{
zony. J4 jsem rozhodné pro to,
aby se postupné nafukovala!
Zavedite do kazdého dne ,ka-
tegorii“ cvi¢eni. Na zacddtku to
muZe byt jeden pozdrav slun-
ci nebo pdr dfepti. A u tohoto
drobného ritudlu vydrzte. Uvi-
dite, Ze po néjaké dobé bude
velmi snadné tuto novou kate-
gorii nafouknout a cviceni zin-
tenzivnit.

ho stravovdni tak byvaji bolesti
hlavy, neschopnost se soustredit
nebo potiZe s udrZenim koncen-
trace po delsi dobu. Vedle toho
tu jsou i disledky, které nejsou
tak znatelné na prvni dobrou,
ale o to mohou byt zdkerngjsi.
Spatné vyZiveny mozek je totiz
ndchylnéjsi k opakovdni sta-
rych vzorch myslenf a proZivat
vétsi strach ze zmény v Zivoté.

I kdyZ to mlZe byt po zdZit-
cich ze skolky ndro¢né, vratte
se k listové zeleniné. Dvé nebo
tfi porce brokolice, zeli nebo
kapusty maji na zdkladé mno-
hych studif pfimou spojitost
se zlepSenim celkové mentdlni
kondice. Jezte vice ryb, ofechti
a zdravych oleji. Lidé, kte-
I se stravuji ,,stfedomorskou
dietou®, kterd zahrnuje hodné
ryb, zeleniny, ovoce a olivového
oleje, jsou méné ohroZeni po-
skozenim kognitivnich funkef
a demenci s pribyvajicimi léty.
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Ménime zitrek

SJEDNANI ZAPLACENIM
Usetrite 12 dni

Navody a vice informaci naleznete na www.aegon5minut.cz.
Aplikaci pro PC stahujte z WebAgenta nebo pro iPad z Appstore.
Vyzkousejte jesté dnes bez obav na testovacim klientovi s RC 8812311112,

+420 730 542 241 +420 724 218 529

Vladimira Bene$ova ‘ Robert Pavlat
vladimira.benesova@aeqon.cz robert.pavlat@aeqgon.cz



Inzerce

4 JEDNODUCHE KROKY

ke sjednani smlouvy zaplacenim

Sjednani smlouvy uz nemusi byt o velkem a zdlouhavem papirovani.
S Aegonem lIze ted sjednat smlouvy elektronicky, a misto hromady tis-
kU a podpisU postaci jen jeden a platba prvniho pojistného.

V aplikaci Aegon pripravite modelaci pojisténi

Pokracujete volbou Sjedndni zaplacenim a aplikace Vas provede celym procesem
Aplikace vygeneruje vSechny potfebné dokumenty a systém je rozesle e-mailem na klienta
i poradce

Nakonec zbyva uz jen zaplatit prvni mési¢ni pojistné, které nahrazuje fyzicky podpis

Chcete si sjedndni zaplacenim v Expertu pouze vyzkouset nanecisto?
PouZijte fiktivniho klienta Jan Aegon, rodné cislo 881231/1112, telefon a e-mail zadejte sviij.

Mit nainstalovanou posledni verzi kalkulacky Aegon Expert nebo iPad aplikaci Aegon Modelace
Podepsat s klientem dokument Souhlas s elektronickou kontraktaci, ten si mtiZete v klidu pfi-
pravit pfed schiizkou nebo vygenerovat spole¢né s ostatnimi dokumenty v jejim prabéhu
Klient mus{ uhradit prvni mési¢ni pojistné nejpozdéji do 30 dnti od pocdtku pojisténi

Sjedndni zaplacenim lze pouZit pro smlouvy s jednou dospélou pojisténou osobou, dalsi osoby
mohou byt déti (neplati pro iPad)

Proces Aegonu negeneruje dokument Zdznam pozZadavkil a potieb, ten musi poradce pouzit dle
pokynt své centrdly

E-mail s informaci k platbé a smluvni dokumentaci

SMS s informaci k platbé

SMS s informaci k platbé 5 dni pfed uplynutim lhiity pro thradu
SMS s podékovdnim za platbu

pfipadné SMS s informaci, Ze platba nedorazila a ndvrh se stornuje

E-mail s prehledem nezaplacenych ndvrhii
E-mail s informaci o zaplaceni
E-mail s informaci o nezaplaceni a stornu ndvrhu

Véfime, Ze sjedndnim smlouvy zaplacenim usSetfite nejen cas, ale i penize na tisk dokumentd.
V pripadé jakychkoli dotazli se obratte na svého Key Account Managera nebo na pracovniky kon-

taktniho centra na dotazy@aegon.cz nebo 244 090 800.

Vice informaci najdete i na eduka¢nim portilu
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100 let republiky

SPLATKOVY PRODE]
FUNGOVAL I V ROCE 1942

Treba na jizdni kola

Jaky plat mél ,hypotecn

U

I sluha? Kterd osobnost znadma z ucebnic bio-

logie pUsobila ve vedeni jedné z hypotecnich bank? Kde si dnes muze-
te dat kvalitni konak v trezorovée mistnosti nékdejsiho sidla Hypotecni
banky kralovstvi Ceského? To véechno prozradi v ¢lanku externi spolu-
oracovnik Broker Trustu Jifi Kryl,

Jifi Kryl se v Broker Trustu vé-
nuje podpore poradcii v oblasti
hypote¢nich uvértt a podili se
na vyvoji a spravé hypotecnich
néstrojii. Tato oblast ho natolik
zajimd, Ze ve volném case sbird
historické dokumenty a infor-
mace. K 100. vyro¢i zaloZeni
Ceskoslovenské republiky pfi-
pravil stfipky z ¢eské a morav-
ské tvérové historie.

,,Informace a zejména obrazovy
materidl pochdzi vétSinou z mé

soukromé sbirky. Sbirdni histo-
rickych dokumentti se vénuji od
roku 2009, kdy jsem si na ukdz-
ku poridil prvni starou hypotec-
ni knizku,” vyprévi Jif{ Kryl.
Mezi své sbirkové klenoty poci-
t4d uvérové knizky, které prosly
jak ménovou reformou v roce
1953, tak i méné zndmou refor-
mou z roku 1892, a ddle umé-
lecky zhotovené Zivotni pojistky
s grafickym motivem od Alfon-
se Muchy.

Spole¢né s Jiffim Krylem se po-
divdme do pocdtkli samostatné-
ho uvérovani na ceském tzemi.
,, Verim, Ze kazdého z vds néco
zaujme, pobavi nebo prekvapi,*
dod4dvé Jirf Kryl.

(Text je kombinaci autentické ci-
tace z knih, citaci zdkonii dohle-
datelmjch na internetu a postiehii
Jittho Kryla.)

Jsou-li banky jakoZto stfediska vivéru viibec iitvary véku nového,
jsou jimi zejména banky hypotecni, nebot’ list zdstavni vznikd
teprve v druhé polovici stoleti 18tého. Hypotecni iivér teprve '
vznikem a rozvojem zdstavniho listu dozndvd zvelebeni a roz- =
kvétu. Pro vivér hypotecnt jest nezbytnym predpokladem svoboda ¥t
vlastnictoi nemovitosti a vijvoj institutu knih pozemkovych. Co - - ; LhEid
do vyjvoje knih pozemkovyjch Cechy daleko predcily ostatni zemé
korunni, majice od praddvna dsky zemské pro statky panské,
dsky méstské pro reality méstské, a konecné v pozdéjsi dobé téz
pozemkové knihy pro statky poddanské (selské), vedené u vrch-
nosti... Nejstarsi dosud zndmy pokus, zriditi banku hypotecni
v Cechdch, jest pokus stavovsky z r. 1762, kdy na popud cfs.
Marie Terezie jednalo se o zfizeni pojistovny v Praze... Dals{
pokus o zrizeni hypotecniho tistavu zaznamendn jest z r. 1790,
jest to ndvrh dvou Ceskyjch Slechticii, Jana Hrabéte Bugquoye SR L L
a Frant. Antonina hrabéte Kollovrata. Do let dvacdtyjch spadd :
ztizovdni sporitelen jakoZto 1iistavii slouZicich pfevdZné iivéru —
hypotecnimu. V Cechdch zfizuje se Spofitelna ceskd brzo?.

Fraves | WESmwy i i i s
.~ -~
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Cinnost zahdjila 12. tinora 1825
v den narozenin cisafe Frantis-

Prvni vefejny hypote¢ni ustav
na ¢eském uzemi zahdjil svoji
¢innost 16. ledna 1865.

Hlavnim tvlrcem a prvnim fe-
ditelem banky se stal hrabé
Albert Nostitz-Rhieneck. Pro
usporu ndkladii byla zpocatku
reditelskd funkce pouze cestnd,
neplacend a velikd ¢dst agendy
se obstardvala diurnisty (pisafi
za dennf{ plat). Rovnéz zde byla
snaha usetfit na ndkladech za
kanceldre, proto banka nejprve
sidlila v prondjmu ve Spalené
ulici, nésledné v roce 1871 za-
koupila diim ¢. p. 365 v Perlové
ulici a aZ v roce 1891 presidlila
do nové postaveného bankov-
niho paldce nedaleko dnesniho
hlavntho nddrazi. Dnes v této
budové najdete pétihvézdicko-
vy hotel s unikdtnim barem,
umisténym vV jejim ptvodnim
trezoru z roku 1910, nejstarsim
svého druhu ve stfedni Evropé.

100 let republiky

ka I., ktery na jeji zaloZeni prispél
nejvyssi sumou 2 000 zlatych.

Banka je iistav zemsky; jako prostiedky k umozZnéni cinnosti
jest ji ddna zdruka zemé za veskeré zdvazky; ddle hotovd zdloha
na zarizeni a nejnutnéjsi bézné platy, splatnd z béZmyjch vyjtéz-
kii. Provozovacim prostiedkem k cinnosti zdpiijckové jest pouze
vyddvdni (emisse) zdstavnich listii. Zdkladni kapitdl dstavu ddn
nebyl. RovnéZ nebylo bance ddno prdvo prijimati ziirocitelné vkla-
dy. Pravdépodobné stalo se tak v zdjmu Sporitelny Ceské a vzni-
kajicich tehdy v Praze bank vydélecmjch. Proni zdpiijcka 5 000
zlatyjch byla povolena rolniku Janu Sechtrovi v Kozominé ¢. 4.
Pront viibec vyplacend zdpiijcka byla zdpiijcka domovni, povolend
na diim ¢. p. 1029-11 v Praze; vyplacena byla manZeliim Jose-
fu a FrantiSce Malym a Josefu a Marii Tichym dne 21. iinora
1865. Do poptdvky po hypotékdch nebylo bance takika tieba ani
zasdhnouti. Jinak bylo vsak s odbytem zdstavnich listii. Praha ne-
méla do roku 1869 bursy, kde by se zdstavn{ listy nabizely, a ban-
ka sama zdstavnich listii nekupovala, ba do roku 1869 ani nelom-
bardovala, nyjbrZ vyddvala je vypujciteliim jako zdpiijcku na ruku
misto penéz. Vypravuji se ptimo tragické prihody z tehdejsi doby,

kterak rolnik, ze wvzddleného
venkova pfibyly, jenZ musil
jesté prinésti s sebou hotové
penize na predem splatné iiro-
ky, kdyz u bankovni pokladny
prijal zdstavni listy a tdzal se,
co md s nimi délati, obdrZel
odpovéd, Ze je to jeho wvéci,
Ze je miiZe prodati, obchdzi
potom po prazskijch sméndr-
ndch a bankérich a odbyjti jich

nemiiZe; iitraty spojené s pobytem v hlavnim mésté nuti k rych-
lému prodeji papiru, a tak rolnik, podstoupiv viici bance prisnyj
zdvazek, odchdzi s kapsou poloprdzdnou®.

Cinnost svou zahdjila Hypotecni banka markrabstoi Moravského
dne 22. dubna 1876 spolecnou schiizi zemského vyjboru s fedi-
telstvim nové banky. Proym teditelem nové banky byl zemskym
snémem zvolen Dr. Rudolf sl. Ott, ndméstkem feditele byl au-
qustinidnsky opat Gregor Johann Mendel?.

Jde o, z hodin biologie vdm jis-
té¢ dobfe zndmého, objevitele
zékladnich zdkont dédi¢nosti.
Mendel v letech 1881 az 1883
zastdval i samotnou funkci vrch-
niho feditele banky. AZ v roce
1898 banka presidlila do vlast-
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VYSOKTM C. K. MiSTODRZITELSTVIM

KONCESOVANA REALITNI A UVERNI KANCELAR

VACLAV SVE]DA

TELEFON GISLO 4291 PRAHA-NUSLE HAVLIGKOVA TR. 59
on - "W G on
T, I 1718
) s - V NUSLICH, dne /10, 191
m% " Frval koncessovand realitnl a dvérnl kanceldfe se v Fraze
poMILSTATRO,DVORG. | objevily ji# koncem 19. stoletf. V Adresdfi krdlovskdého

papsTVl, MLYNG, TO-
VAREN, VILL A VERKE:
RYCH REALIT viBEC.

Al

OVERY, KONVERSE
Zh PODMINER VELMI
VHODNTCH

HH
ODBORNA SPRAVA

A REVISE
DOMO PROTI KAUCL

[

VESKERE INFOR-
MACE BEIPLATNE
& ©0O NEMCHOTHEIL

=g

hlavnfho mésta Frahy £ roku 1810 jich lze napodltat vice jak
30, Nent divu, #e je tento obchodnt model drnes cpét na vestupu.
RovnéZ dnedni podminky pro ziskdni statusu viazaného zdstupce
spotfebitelského dvéru nejscu niéfm novym. Zdkon & 207 ze dne
18, srpna 1925 znovu ustancvuje Zvnost Scukromdho
gprostfedkovdnt koupd, prodeje a soény realit nebo dwéru
hypotekdrniho 1 cschniho jako Ziviost Koncescvanou.

K nastoupeni této Zivnostl vydaduje se kromé viecbecnych
podainek, spolenliveat se zfetelen k této Sivneatd a prikas
destatelndho vieobecndho vedeldnl jaked | odbornd zphscbilogti.

V1lddni naffzenf &. 71 ze dne 14. kvétna 1926 pak k tomu
blf#e uvddf> Fritkaz dostatedndhe veobecndho vedéldni poddvd
Zadatel aspod vyswidfenis, Ze s dspéchen vychodil poslednt
tffdu Skely obdanskd (méSfanskél Odbornou zplscbilest jest
Frokdzat] vysvédéeniml o nejmend pétiletdn zamésindnl
v podniku ufednd povolenda k scukromému sprostfedkovdni nebo
vyaviddenimil o nefodnd sedmiletd Sinnestl v jindm podniku,
umodiujlols Zadatell nabytd odbarnych védomostl a zkuSencstl
k Pddnénu v¥konu cprdvnéni podadeovandho.

Vlddni nafizeni & 711925
§4

Kaddy provedeny cbohod budi2 zfetelnd, dplnéd a dle pravdy
zapadn do prislusné knihy sprostfedkovact, pfifemZ budiZ
uvedanos

al béind fislo a datum,

b Jedno, poveldnl a byt sudasinénych stran,

o pledmét jedndni,

d} docflend cena za pfedmét jedndni, viSe ndjemndho neb dvéru,
el vyde odmén pfijatych od smluvnich stran.
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niho nové postaveného paldce.
Dnes v budové sidli brnénska
poboc¢ka Ceskd ndrodni banky
a slavnou historii pfipomina
pamétni deska. Ufedni sluha
mél v 80. letech 19. stoleti ta-
bulkovy plat 400 zlatych s nd-
rokem na ro¢ni bytné 60 zla-

100 let republiky

tych. Jednalo se o nejniZs{ urednf{
funkci v této bance. Prdv znaly
tajemnik a kanceldfsky fedi-
tel pobiral ro¢ni sluzné ve vysi
2 500 zlatych, aktivitni priplatek
400 zlatych a pétilety priplatek
az 420 zlatych. Dovolim si tvr-
dit, Ze podobné profesni srovna-

Pro rozvoj refinancovéni se stal zdsadnim

ni plati by dnes
dopadlo hiife a
i téch ,,hypotec-
nich sluhd* majf
banky mnohem
vice neZ pred vi-
ce jak 130 lety.

Zdkon, dany dne 11. kvétna 1881, jenZ se tyce ulehceni poplatkii pti konvertovdni pohleddvdn{
hypotecnich, pfijaty Frantiskem Josefem I. Takzvand provddéci vyhldska uvddi: Natizeni ¢. 61, vy-
dané od ministrii prdv a financi, dne 22. cervna 1881, § 5: Tuké pfi konvertovdnt, pfi kterém se
zaokrouhlenim pohleddvdni nepatrné zvysi, miiZe se ulehceni poplatkii povoliti, kdyZ neni podezrent,
Ze tu byl vimysl néjakym jedndnim na oko zdkon obejiti. Vsak z toho, o¢ konvertované pohleddvdni se
zoyst, ndlezi na vSechen spiisob za listinu i za vklad poplatek dle obecnyjch narizeni zapraviti. A velmi
nadcasovd je i ndsledujici citace: KaZdd konverse je véci vijpoctu ne vZdy zcela jednoduchého i pro
toho, kdo podminky ziirocent, spldceni a vedlejsich platiiv u téch kterych iistavii znd. Jet’ pfi ni tfeba
v pocet vziti i poplatky a ndklady znalecké pomoci, kteréZto posléz dotcené byjvd z pravidla zapotiebi
ne pouze s pravnického hledisté, nybrz i v piicing bankovné-technického provedent. Ze vsecky tyto
véci pravé u mensich dluhii nepomérné vétsi meérou zachvacuji eventudini visporu iirokovou z konverse
kynouct, o tom nent treba Siriti slov’.

Ménové reformy se samoziejmé
netykaly jen bankovnich vkla-
du a hotovosti, ale také dluhu.
Oproti ménové reformé z roku
1953 je méné zndmd ménova
reforma z roku 1892. Do mé-
nové reformy se pouZival jako
ména zlaty. Novd ména koruna
vychézela ze zlatého v poméru
1 zlaty = 2 koruny (z toho
vyplyvd dodnes lidové oznace-
ni ,,pétka“ pro desetikorunu).
Prosazovdni nové mény bylo
vsak zdlouhavym procesem.
Trvalo témér 8 let, neZ byla
stazena a zneplatnéna ména
predchozi, definitivné byla tedy
koruna jako jediné oficidIn{ pla-
tidlo Rakousko-Uherska zave-
dena azZ 1. ledna 1900.
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7 Praktické prirucky hypoté- Zeme co do kvality a Sife obsahu kim zdvidét, se dozvime ndsle-
karni z roku 1930, kterou mii- tehdejSim bankovnim uredni- dujici:

Ustavy, které suymi statuty (zejména spofitelna, zdlozna) jsou vdzdny povolovati zdpitjcky jen v rdm-
ci t. zo. pupildrni jistoty, zapiijci maximdlné do 50 % odhadni hodnoty domii a pozemkii stavebnich
a do dvou tietin odhadni hodnoty pozemkii zemédélskijch. U domii prichdzi v ivahu hodnota stavebni
a hodnota vijnosovd, jez je vlastné nejdiileZitéjsi pro ocenéni; priimér mezi cenou stavebni a cenou
vynosovou dd ndm t. zv. cenu pravou. Zdpiijcky se poskytuji jako neumofitelné (z nichz se plati jen
iirok, po pFipadé téZ mimorddné spldatky) a umoritelné. Annuita byjod zpravidla splatna pololetné ve
dvou stejmijch Ihiitdch. Uroky ze zdpiijcek jsou splatny bud’ predem nebo pozadu. Kdyz zdpiijcka byla
Zadateli definitivné povolena, ozndmi mu istav podminky, jeZ dluZno splniti, aby iivér mohl byt vy-
placen. Zejména mu v povolovacim viyméru sdéli, zda 1ivér bude vyplacen v hotovosti ¢i v zdstavnich
listech vlastni emisse ¢i jinak®.

Na rozdil od spofitelen, ¢isté zdraZitelné. V této dobé také kniZka na Sici stroj Singer nebo
hypoteéni banky poskytovaly existoval i spldtkovy prodej, inzerce na jizdni kola na uveér.
zapljcky ze strany banky ne- jak dokazuje dobovd spldtkovd

— Na OVER do12mésici
||-=;L_'|: -y

| WELADA BNLERA.

MK
OVERN BANKY |
dad vl dusrEvay pelapived o
_ " PANSKA | DAMSKA KOLA
| ; Lhelme s 1 el B,
| | R R T

1 I I dal sepdvarnb o seamilin
|| [ dmbee, fovilad i aiva pim dawinl
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|
| —| arifeld seideal. EEEEE i, Fldisvesl
mamibes o .

Dr. Bréaf, Albin. Biimé, které se dd zmensit: slovo k rolnikiim a jejich prateliim. Vyd. 1. Pra-
ha: Ndkladem ,,Ndrodnf tiskdrny a nakladatelstva®, 1896

Dr. ZENISEK, Bedtich, tajemnik hypoteéni banky kralovstvi Ceského, Vznik a vijvoj
Hypotecni banky krdlovstoi Ceského / k padesdtému vyjroci bankoon{ Cinnosti. Vyd. 1. Praha:
Nékladem vlastnim, 1915

JUDr. Bublik, Stanislav, stdly feditel a JeZek, Viktor, ndméstek stdl. fed. Prilstoleti Hypo-
tecni a zemédélské banky moravské 1876—-1926. Vyd. 1 Brno: Ndkladem vlastnim, 1926
Dr. SVATON, Karel, pravni mistoteditel Mé&stské spotitelny PraZské. Praktickd piirucka
hypotékdrni. Vyd. 1. Praha: Ndakladem vlastnim, 1930
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Rozhovor

,DIKY SPOJENECTVI S BROKER

TRUST PUJDE VSE SNAZE
rika Martin Macho z M.S.QUATRO s.r.o.

Firma M.S.QUATRO s.r.o. pUsobila 17 let na trhu sama. V roce 2017 se
rozhodla vyuzit zazemi spolecnosti Broker Trust. Dnes ma 165 531 uza-
vienych smluv 77 591 spokojenych klientd. Pro¢ se rozhodla pro zme-
nu? Co ji spoluprace a zazemi Broker Trustu prinasi? Na to odpovida
Martin Macho, jednatel M.SQUATRO sro. (Makléfske Spolecnosti

QUATRO s.r.o.).

TouZil jsem byt programéto-
rem. Ale po zjisténi, Ze kvili
zméné oboru ze mé progra-
mdtor nikdy nebude, jsem
skolu opustil. Vyudil jsem se
elektromechanikem a ndsledné
si dodélal maturitu v oblasti

Podle mé v kategorii stfednich
¢i mensich firem nelze ufi-
nancovat veskery rozvoj, kte-
ry zvysuje ndroky na kvalitni
informaéni systém, financéné
poradenské ndstroje, jako jsou
softwary pro finanéni pldno-
véni ¢i elektronické podepiso-
vani dokumenttl, nebo ndroky
spojené s GDPR a dalSimi re-

Ano. Napriklad sdilet ndklady
mezi spratelenymi firmami po-
dobné velikosti, které by spo-
le¢né pracovaly na compliance,
srovndvacich, sjedndvacich ¢i
GDPR. Po vyhodnoceni pfile-

elektrotechniky. Pri zamést-
ndni jsem vyzkousSel nékolik
MLM systém. Ve dvaceti jsem
zakotvil v oblasti finanéniho
poradenstvi napevno. Ve 25
letech jsem uZ ale nechtél dé-
lat jen prodejce, ale poradce,

gulatornimi prvky ¢i zajisténi
dostatetné Sirokého zdzemi
produktovych specialistti. To
vSechno nese ndklady a malé
a stiedni firmy s 200 az 300
poradci to budou mit v bu-
doucnu ¢im dél tézsi a v riz-
nych oblastech za¢nou zaostd-
vat. A protoZe Quatro je jednou
z téchto firem, chtéli jsme to-

Zitosti a rizik jsme volili spojeni
s nékterou z poolovych spolec¢-
nosti. Pak uZ jsme vybirali, kte-
rd z téchto spole¢nosti by byla
nejvice vhodnou. S ohledem na
velikost, stabilitu, dlouhodobost

a proto jsme se rozhodli jit
vlastni cestou. Spolu s Miro-
slavem Nevédélem jsme v roce
2000 zalozili maklérskou spo-
le¢nost M.S.QUATRO.

muto scéndfi ,,potiZi* prede-
jit, ale zdroven zachovat servis
s kvalitnimi ndstroji a zdzemi
pro klienty i poradce, hledali
jsme proto cesty pro nasi pora-
denskou sit; kterd by méla mit
pro svou préci takovou podpo-
ru, aby uspokojila klienty a z4-
roven i poradce samotné.

poskytovaného zdzemi a n4-
stroju jsme celkem jednoznac-
né vybrali spole¢nost Broker
Trust, kterd ndm pro nés zpu-
sob prédce nejvice vyhovovala.
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Rozsirili jsme produktové port-
folio, zdroven mdme silnéjsi
a lepsi podporu prodeje a v ne-
posledni fadé jsme ziskali kva-

V souvislosti s tim, co uz jsem
uvedl, se na néj divdm pozitiv-
néji neZ napriklad pred rokem
nebo dvéma. Postupné spousti-
me projekty, které jesté vylepsi

Pokud nékdo zacind spolupra-
covat s Broker Trustem tzv. na
zelené louce, mtze zacit ihned
bez jakychkoliv pfiprav. Pokud
se ale jednd o firmu s poraden-

Schopnou finanéné poraden-
skou siti, kterd méd dobré vy-
sledky a také diky nizké stor-
novosti stabilni, dlouhodobou
pozici na trhu. Pri¢emzZ schop-
nd poradenskd sit znamend, Ze
obchodni vysledky pfepoctené
na jednoho poradce prevysu-

Klient je pro nds na prvnim
misté. Tém, ktef{ vyuZiji na-
sich sluZeb, nejenZe zprostfed-
kujeme konkrétni produkt, ale
pomdhdme jim s finanénim
portfoliem komplexné, mo-
hou se na nés kdykoliv obratit
a spolehnout se na nds ndsled-
ny servis. Dlivodd pro porad-
ce, pro¢ spolupracovat pravé
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Rozhovor

litngjsi poradenské naéstroje.
Diky tomu se ndm uvoliujf
ruce na nové vlastni projekty
a posileni toho, co je v tomto

servis o stdvajici klienty, podpo-
Il crosseling a zvysi tak kom-
plexnost sluZeb zdkaznikim.
Podle mého ndzoru diky spo-

jenectvi plijde vsSe sndze i pres

skou siti a klientskym kmenem,
se kterym bude ddle pokracovat,
tak je potreba celou véc dobre
promyslet, napldnovat a postup-
né realizovat. Zdroven pocitat

jil nad vétSinou trhu. Stabiln{
kmen, ktery je reprezentova-
ny velmi nizkou stornovosti, je
pak dosahovdn diky Sirokym
sluzbdm, jeZ poskytujeme na-
Sim klientiim, a poctivym fi-
nanénim poradenstvim, které
se promitd do vzdéldvani, ve-

s nami, je celd fada. Uvedu
jen nékteré z nich. Prvni je
zaméfeni na kvalitu poskyto-
vanych sluZeb a firemni smér,
diky kterému mdme nizkou
stornovost. Pokud to porad-
ce s touto praci mysli poctivé
a dlouhodobé, tak jsme pro néj
jasnd volba. Nebude jen poloz-
kou v tisicijmenném seznamu,

byznysu hlavnim - najit kli-
enta, poskytnout mu odborny
ndzor a pomoct s feSenim Zi-
votnich potfeb.

bezprecedentni zdsahy reguld-
tora do naseho oboru, které za
posledni léta probihaji s neutu-
chajici vervou.

s tim, Ze zvlddnuti celého proce-
su muZe trvat i rok a je potfeba
na to pripravit celé backoffice
i poradenskou sit:

denf tymu a vsech aktivit, kte-
ré jsou soucdsti naseho byzny-
su. Je to sice cesta zdlouhavéjsi
a financné méné vynosnd, ale
jsem presvédceny, Ze dlouho-
dobé jedind sprdvna.

protoZe jsme firma s individu-
dlnim pristupem. Diky spojeni
s Broker Trust mdme nejen
siroké portfolio, ale i Spickové
poradenské ndstroje. MuZeme
vyuzivat technologii a nabidek
poskytovanych Broker Trust
a zdroven organizovat svlj in-
terni vzdéldvaci systém, ¢imz
dosahujeme vyssiho stupné



profesionality neZ vétSina trhu.
Poradcim umoZiiujeme, aby si
zvolili vlastni cestu, at’ uz by
chtéli smérovat k univerzalnéj-
simu poradenstvi nebo se spe-
cializovat na urcitou oblast ¢i
se vice vénovat vedeni obchod-
ni skupiny. A navic mdme za
dlouholetou historii vybudova-
nou klientelu, s niZ mohou za-
¢inajicf i pokrodili poradci posi-
lovat dlouhodobé vztahy.

Soukroma vize: preji si, aby
vsichni lidé kolem mé byli
zdravi a v pohodé&, mohli jsme
d4dl pracovat na vécech, které
maji smysl, a zbylo ndm do-
statek ¢asu na rodinu, pratele
a konicky. Pracovné si preji
i naddle rozsifovat fady na-
Sich poradct i klientli, pfi-
Cemz je duleZitgjsi kvalita
a servis nez rychlost a kvan-
tita. Preji uspéch vsem, kter{
poctivé pracuji v nasem obo-
ru a pomdhaji mu tak vylepsit
jeho povést.

23 let ve finan¢ni branzi

Rozhovor

Ale jak se fikd, nejen praci
Ziv je clovék, nabizime i vel-
ké spektrum zdzitkovych akci
a uddlosti, které pordddme pro
vsechny ¢leny firmy, ale i pro
jejich rodinné prislusniky, kli-
enty a priznivce. Pravidelné,
prileZitostné nebo viibec popr-
vé s ndmi maji mozZnost zucast-
nit se specidlnich workshopt,
stdt se ¢lenem poradenského
klubu, pobavit se na masopus-

tu ¢i oslavé firemniho vyrodi zva-
ného Quatrofest nebo zazit do-
volenou na Jadranu na palubé
plachetnice. Z4roven se s ndmi
zapojuji do nadacnich projek-
td, které podporujeme, proto-
Ze mame radost, kdyZ vime, Ze
i mald pomoc muZe byt nadéjf
do budoucna.

kazdy rok pozndvd novou zemi, kvili udrZeni nadhledu a uvédomeént si Sir§ich souvis-
losti — ne kazdy ¢lovék na svété vlastni boty
miluje jachting, protoZe mu doddvd obrovskou svobodu v ¢ase a pfipomind mu, Ze nikdo
z nés neni sttedobodem svéta

23 let zkuSenosti

18 let na trhu pod jednou znackou

60 vybornych poradcti

165 531 uzavrenych smluv
77 591 spokojenych klient
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Inzerce

CO KDYZ BUDE HUR...

aneb ktera investice dobre vstreba vykyvy
ekonomického cyklu

Rozhovor s Milanem RUzickou, mistopfedsedou predstavenstva a zaro-
ven risk manazerem INVESTIKA investicni spolecnosti, a.s.

Dle analytikii je ceskd a po-
tazmo i svétovd ekonomika za
svym vrcholem a ekonomicky
cyklus se za¢ne pomalu obra-
cet, ne vSak nijak radikdlné.
Vyhled je stdle priznivy, nic-
nd ekonomicko-geopolitickymi
vlivy. Napftiklad hrozici ob-

Uplynuld desetileti nds nau-
¢ila, Ze nic neroste vécéné, ani
ekonomika, a Ze proto musime
pocitat s riznymi scénédri.

aguji na vykyvy ekonomického
cyklu mnohem citlivéji. Navic
velkd vétSina Ceskych investo-

Témto vlivim umi zddrné ce-
lit napriklad
jejichZ

Jednim z hrstky ryze ceskych
fondl stejné prdvni struktury,
tedy otevieny podilovy fond
(OPF), je i ndmi obhospoda-

strana 70

chodni védlkou mezi Evropou
a USA a v Ceském prostredi
prehfivanim trhu zptisobenym
nedostatkem pracovni sily. Dle
prognoz, které shromazduje
Ministerstvo financi CR a které
byly zverejnény letos v dubnu,
se v pristich dvou letech pted-
poklddd mirné zpomaleni eko-

ri nerada riskuje. Proto

a zdroven
premysli, jak ochrénit své pe-
nize proti vykyviim ekonomic-
kého cyklu. Tradi¢ni{ konzer-
vativni produkty vsSak svym
zhodnocenim uZz téZko v mo-
mentalni trznf situaci kompen-

fovany

a stdle cili na vyrazné nad-
inflacni zhodnoceni i v letech
pristich, dovoli-li to ekonomic-
ké klima. Investice do realitniho
podilového fondu typu INVES-

nomického ristu. Ten bude ta-
Zen hlavné domdci poptdvkou,
pokracovat by mél rist mezd
a sniZovdni miry nezaméstna-
nosti, kterd je jiZ nyni na his-
torickém minimu. Inflace by se
méla stdle pohybovat okolo 2 %
ro¢né. Jiz v roce 2017 byla in-
flace 2,5 %.

zuji vyhlasovanou miru inflace.
Navic jsou tyto produkty cas-
to zdvislé na stdtnich dotacich
a maji omezenou likviditu. Nic-
méné abych odpovédél na otdz-
ku, ano, myslim, Ze v urcitych
oblastech je stdle vhodnd doba
na investovdni, a to zejména
pro investory s dlouhodobéj-
sim investicnim horizontem.

TIKA realitni fond, OPF je po-
vaZovédna za konzervativni typ
investice a je zaloZena na princi-
pu stfednédobého az dlouhodo-
bého investovdni, tj. 5 let a vice,
kdy se podilnik fondu spolupo-
dilf na hodnoté a vynosech ne-
movitostnich aktiv komeréniho
typu, které fond nabyva.



Inzerce

Jaka je strategie realitniho fondu INVESTIKA realitni fond, OPF
v pripadé, Ze opravdu dojde k ekonomické recesi?

Mdme z minulé krize v roce
2008 v rdmci jinych projekt
vyzkouseno, Ze, pokud je ne-
movitost obsazena bonitnimi
ndjemci s dlouhodobymi na-
jemnimi smlouvami na dobu
urcitou, je vliv krize podstatné
omezeny. Bonitni subjekty jsou
schopny fungovat i v casech
ekonomické recese a vynosy
z ndjemného jsou stabilni. Na-
vic vétSina ndjemnich smluv
standardné obsahuje inflacni

doloZku, takZe pfi ristu inflace
roste stejnou meérou i ndjem-
né. Ddle je téZ velmi duleZité
sprdvné sloZeni nemovitostni-
ho portfolia, a to tak, aby bylo
nejenom rozloZeno dle sektorii
naptiklad mezi kanceldre, ob-
chody, logistiku, ale také regi-
ondlné, a i s dirazem na rych-
lou likviditu v p¥ipadé potfeby.
Ndmi obhospodafovany fond
je proto povinen drZet ¢4st ak-
tiv v likvidn{ formé&, min. 20 %

od otevieni fondu, aby pravé
i v pfipadé zvysenych poza-
davkli na odkup podilovych
listh byl schopen uspokojit po-
Zadavky podilnik. Vérim, Ze
plnéni vyse zminéné strategie,
podpofené nasimi historicky-
mi zkusSenostmi, je ta nejlepsi
obrana proti pripadnym trz-
nim vykyvim a INVESTIKA
je v tomto sméru velmi dobre
pripravena.

KONZERVATIVNI
INVESTICE
S ATRAKTIVNIM
VYNOSEM

INVEST:KA

REALITNI FOND, OTEVRENY PODILOVY FOND

Jakub Weinfurtner

Key account manager

Magr. Sylvie DiviSova Frankova
Head of sales

+420 720994 476
+420 226 801 640
sylviefrankova@investika.cz

+420 725 940 223
+420 226 801619
jakubweinfurtner@investika.cz

www.investika.cz

Minulé vynosy nejsou zérukou vynos(i budoucich. Vice informaci o fondu, véetné jeho investi¢ni strategie, naklad(i a poplatkd, naleznete ve
statutu fondu, ve sdéleni klicovych informaci a v dalsich dokumentech, které jsou k dispozici na internetovych strankdch www.investika.cz.






Pojisténi

KDO MA NEJLEPSI RATING
URAZOVEHO POJISTENI?

Zebricek nejvétsi servisni organizace pro nezavislé financni poradce na
Ceskem trhu (Broker Trust) je tady pro vsechny, ktefi nenechavaji vybér
Urazoveho pojisteni nahodeée. Takzvany RUP (rating Urazoveho plnéeni)
sleduje stédrost vyplatnich schémat pojistoven v pojisteni trvalych na-
sledkll Urazu a denniho odskodného.

U pojisténi trvalych nédsledkt
urazu zohledniuje RUP jak line-
arni pojistné plnéni podle pro-
centudlnfho ohodnoceni urazt
v ocenovacich tabulkdch, tak
progresivni vypocty. Mira pro-
grese urcuje, jakym koeficientem
se podle zdvaZnosti urazu ndso-
bi sjednand pojistnd ¢dstka, a jejt
vySe je dilezitym ukazatelem
kvality pojistného produktu.

U pojisténi dennfho odskod-
ného se ukazatel naopak za-
méfuje na velmi casté drobné
urazy, které se 1é¢i tfeba jen
nékolik tydnd. Zatimco smys-
lem pojisténi trvalych nédsledkt
urazu je zajisténi pro pripad
vdznych trazti, hlavni uloha
pojisténi denniho odskodného
je pochopitelné jinde. Spocivd
predevsim v zaméfeni na méné
vazné pripady, u kterych kli-
enti ofekdvaji vyplatu ,,bolest-
ného“. To, Ze tato potreba je
iraciondlni z pohledu relativné
vysokého pojistného, a naopak

Pojistovna, kterd by vyplatila
v souctu za stanoveny vzorek
urazi nejvice, dostala v uka-
zateli RUP hodnoceni nejvyssi,
a to 100 %. Pojistovny, které by
za dané urazy vyplatily méné,
dostaly v tomto ukazateli pro-
cento Umérné nizsi.

Samotny ukazatel vychdzi ze
srovndni vypldceného pojistné-
ho plnénf v pfipadé 95 urazh
s trvalymi ndsledky standard-
né vyssimi neZ 10 % télesného
poskozeni. Je zahrnuto napri-
klad omezeni hybnosti patefe
tézZkého stupné, Uplnd ztuhlost
ramene nebo ztrdta obou ¢ldn-
ki palce.

nizké vySe mozného plnéni, je
jiz dostatecné zndmé.

Pojistovny  vSak  prichdzejf
i v této oblasti s novymi pro-
dukty, potfeba analytického
srovndni je tudiZ zfejmd. Na-
vic, u urcité klientely, napfi-
klad u déti a sportovci, jde
stdle o Casto poptdvané pojisteé-
ni. RUP pro casté urazy proto
zahrnuje 35 urazi, a to zejmé-
na ruznd pohmozdéni, pod-
vrtnuti{, nataZeni svalll, Fezné
rdny, popdleniny ¢i méné vaz-
né zlomeniny.

V pripadé pojisténi trvalych
nésledkii trazu se o prvenstvi
pretahuji dvé pojistovny: Met-
life a Allianz. P¥i uvedeni toho-
to ukazatele v roce 2014 vedla
pojistovna Metlife, protoZe jako
prvni zavedla unikdtni vyvoj
progrese. V roce 2016 vsak
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vyhrdla Allianz, kterd oproti
minulosti zvedla hodnoty trva-
lych nésledki u nedominant-
ni horni koncetiny na uroven
t¢ dominantni (Graz pravéka
na levé ruce md stejnou hod-
notu jako na pravé) a navysi-
la progresi az na 800 %, resp.
diky garanci nejvyssiho plnéni
mezi TOP 5 pojistovnami aZ na
1 000 %. V letosnim roce vSak
opét vitézi Metlife, kterd plosné
upravila systém progrese, a to
nové aplikovdnim progrese jiz
od 21 % télesného poskozeni

METLIFE GARDE, GARDE RISK
ALLIANZ ZIVOT
AXA ACTIVE LIFE PLUS
CP MUJ ZIVOT 2

GENERALI BEL MONDO
CPP EVOLUCE PLUS, RIZIKOVKA
KOOPERATIVA 7BN, NA PRANT{
PCS FLEXI, FLEXI RISK

AEGON 7P

KOMERCNI POJISTOVNA ELAN

UNIQA DOMINO

NN SMART, ZIVOT

CSOBP FORTE

Zdroj: on-line metodiky
Broker Trust
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V pfipadé denniho odskodného
je situace jind. Tady se podmin-
ky naopak zhorsuji. U léceni
drobnych trazti dlouhodobé
vede Ceskd pojistovna, prestoze
i ona podminky plnéni zpris-
nila. Nicméné jeji ocenovaci ta-
bulky pro denni odskodné jsou
z pohledu maximdlni mozné
délky léceni v primeéru nejvice
stédré. Na jasném druhém mifs-
t¢ je UNIQA pojistovna, kterd
v nékterych poloZzkdch, napfti-
klad u podvrtnutého kolena bez
poranéni vazli ¢i pohmozZdént

(dfive od 25 % télesného po-
Skozenf). Soulasné doslo ke
zvyseni hodnoty progrese o 50
procentnich bodli pro vSechny
hodnoty télesného poskozeni,
s vyjimkou plnéni pro 100 %
télesného poskozeni, které bylo
navyseno z 850 % na 1 000 %.
Tyto zmény jsou bez cenové-
ho dopadu. Lze tedy fici, Ze
v soucasnych pojistkdch ziskajf
klienti lepsi systém progrese,
nez tomu bylo jesté pred pdr
lety.

100 %
98 %
83 %
78 %
74 %
69 %
69 %
69 %
68 %
67 %
67 %
65 %
60 %

hlavy bez otfesu mozku, Ceskou
pojistovnu  prekondva. Ostatni
pojistovny jsou tam jiz z pohle-
du klient podstaté htre.

Pokud vsak neni cilem pokryti
drobnych traz, ale lécba téch
vaznéjsich, mlZe zaujmout ura-
zové pripojistén{ od Generali po-
jistovny, kterd umoznuje sjednat
progresivni plnénf jiz od 31. dne
lé¢by. Pojistovna Generali je také
nejveétsim skokem v tomto uka-
zateli ve srovndni s minulosti.



Pojisténi

POJISTOVNA

HODNOTA RUP PRO CASTE URAZY

CP MUJ ZIVOT 2
UNIQA DOMINO

CSOBP FORTE
PCS FLEXI

NOVIS WEALTH INSURING
GENERALI BEL MONDO

PCS FLEXI RISK

AEGON 7P

KOOPERATIVA 7BN, NA PRANI
AXA ACTIVE LIFE PLUS
CPP EVOLUCE PLUS, RIZIKOVKA

ALLIANZ ZIVOT

METLIFE GARDE, GARDE RISK

Zdroj: on-line metodiky Broker Trust

Zajimavosti je, Ze pojistovny,
které se umistily na prednich
prickdch v ukazateli RUP pro
vazZzné Urazy s trvalymi nésled-
ky (Metlife a Allianz), dopadly
nejhlife ve srovnan{ plnéni pro

W

Casté Urazy bez trvalych né-
sledki a s krdtkou dobou 1é-
¢eni. Potvrzuje se tedy, Ze jeden
produkt nemtZe byt nejlepsi ve
véem a finanénim poradcim,
ktef{ to s finanénim poraden-

100 %
86 %
74 %
72 %
67 %
65 %
62 %
61 %
61 %
59 %
58 %
57 %
57 %

stvim mysli skute¢né vdzné, ne-
zbyvd nic jiného, neZ se tomuto
faktu neustdle prizptisobovat.

Dusan Sidlo
Analytik Broker Trust

|
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CHCE BYT JAKO POHLREICH,
ALE V ROLI REGIONALNIHO

REDITELE

Pamatuje si obdobi, kdy jezdil za budoucimi klienty autobusem a v kaz-
dé ruce mél kufr plny podkladtdl. Zvonil na zvonky a snazil se dostat ke
Klientlm domd. Zocelilo ho to. Pred 21 lety byla jind doba a samozrejmeé
jiny trh. Ze se bude i v budoucnu vénovat finanénimu poradenstvi ne-
meél kdysi vabec v planu. Dnes je Ing. Martin Koufil regionalnim redite-
lem pro severni Cechy a smluvnim partnerem Broker Trustu.

1. z4r¥f 1997 bylo dnem, kdy
Martin Koufil vstoupil do fi-
nancntho poradenstvi. Tehdy
podepsal smlouvu u Allianz.
Studoval Vysokou skolu eko-
nomickou v Praze a prdci fi-
nancéntho poradce bral jako
privydélek vhodny ke studijni-
mu zaméfeni. Béhem nésledu-
jicich deseti let stihl rozsiten{
portfolia klientt, stal se nej-
mladsim Generdlnim reprezen-

Den D, kdy se dnes regional-
ni fteditel pro severni Cechy
a smluvni partner setkdvd se
spolec¢nosti Broker Trust, nastal
zacdtkem roku 2013. ,,Hledal
jsem na trhu nékoho, kdo by mi
poskytl analytické a legislativn{
zdzeml, platformu pro byznys,
prehled o klientech, provizich.
Zjistil jsem totiZ, Ze nemohu
proddvat deset nebo dvandct

Po péti letech v Broker Trus-
tu je Martin Koufil stdle vice
presvédéen o rostoucim smy-

tantem v Allianz a ziskal post
regiondlntho trenéra v Allianz.
V roce 2007 si pod tlakem
svych klientt zaloZzil vlastni
maklérskou spole¢nost Finall
Makler s.r.o. a pomalu se bliZi-
la jeho kariéra v Broker Trus-
tu, o které zatim tehdy netusil.
K zaloZeni firmy ho pfivedli
klienti. ,,Chtél jsem délat dobry
servis pro klienty, ale ne pod
jednou znackou, lidé chtéli vice

pojistoven, Ze nejsem schopen
si sdm vSe zanalyzovat a ve
vSem se zorientovat, a klientim
jsem chtél doddvat maximum
informaci,” vysvétluje a doda-
v4: ,,Proto jsem se podival po
trhu. U Broker Trustu mé za-
ujala vize spole¢nosti, stabilita,
pomeér cena a vykon a moznost
zacit tfeba jen se dvéma pojis-
tovnami a osahat si spolupréci.*

slu poolu na poradenském
trhu. ,,Broker Trust netrvd na
tom, aby firmy propagovaly

produkti, vice porovndni, a to
jsem za soucasné situace uz
nemohl délat. S vlastni spolec-
nosti se mi tyto moZnosti ote-
vrely. Ziskal jsem vyssi stupen
odborné zpusobilosti pojistova-
ctho zprostfedkovatele — statut
Pojistovaci agent a Pojistovaci
makléf a fungoval jsem takto
do roku 2013, vyprdvi Martin
Kouril.

V dubnu zacal spolupracovat
s Broker Trustem jako smluv-
ni partner a koncem léta pri-
sla nabidka na post regiondlni-
ho feditele pro severni Cechy.
,Zldkala mé vidina, Ze uvidim
jesté vice do dénf uvnitt firmy,
budu moci ovliviiovat tvorbu
sluZeb pro partnery a pomohu
oZivit region severnich Cech,
vzpoming.

jeho znacku, firmy funguji pod
svym brandem, jen Cerpaji z4-
zemi nasi servisnf firmy. Za pét
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let se zménilo sloZeni produk-
th, legislativa, struktura porad-
cli. Vyrazné se méni i zdbér
profese, dnes pomdhdme kli-
entlm i s oblastmi, které uz do
finan¢niho poradenstvi tak upl-
né nepatfi — napriklad s ndmi
konzultuji vybér stavebni firmy,
lékare, prdvnika a podobné.
Poradce toho dnes musi zvlddat
daleko vice.*

Pred péti lety zac¢inal pod Bro-
ker Trustem na necelych 20
milionech obratu, dneska cili
na pldn 140 miliont. ,,Osobné
si myslim, Ze budeme na 156
milionech obratu v roce 2018.
Dneska médme v regionu kolem
320 poradct, asi 80 smluvnich

Martin se ve finanénim pora-
denstvi pohybuje 21 let. Za
tu dobu poznal stovky lidi,
pfistupti k prdci i produkti.
,,Prdci poradce bych doporucil
lidem s velkou sebedisciplinou
a velkou odpovédnosti. Odra-
dit bych chtél vSechny ty, ktef{
chtéji rychle vydélat! Jedinou
sprdvnou cestou v tomto oboru
je totiz pouze poctivy pristup
ke klientim, budovdni duveé-
ry a dlouhodobd péce. Uvedu
priklad: miminka, kterd jsem
kdysi pojistil, si dnes zaklddajf
vlastni smlouvy a jejich rodice
se divi, Ze to jesté déldm, rada
lidi odpadne. Vztah klienta
a poradce je provéfeny casem.
Finan¢ni poradenstvi neni jen

Martin si sdm uvédomuje, Ze
vybér partnera pro podnikani
neni jednoduchy. Upozornu-
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partnert a chtél bych, aby toto
islo bylo stdle vyssi. Akcentuji
také zvyseni akvizice u smluv-
nich partnerti, mdme k tomu
dnes velmi dobré ndstroje vcet-
né mapy konkurence,” pldnuje

Martin Koufil.

Co mu spoluprdce s Broker
Trustem prindsi? ,,Je to pro mé
velkd skola, a to jak v oblasti
poradenské, tak i z pohledu re-
giondlnfho reditele. Jako smluv-
ni partner jsem diky spolupréci
s Broker Trustem schopny udé-
lat stejny objem prdce za treti-
nu casu. Je tu hodné néstroji,
které mi Setfi ¢as — metodiky
online, srovndvace, sjednavace,
webindfe a dalsi. Poradce méd

femeslo, je to Zivotni styl a po-

7 G¢

sldni.

Spoluprdci s Broker Trustem
by doporucil vykonnym free-
lancerim, manaZerim tymu
poradenskych firem, zejména
z MLM modelu, ale i z kmeno-
vych siti pojistoven, majitelim
maklérskych firem se statu-
tem PA/PM. ,Tém dokdzZeme
poskytnout rozsdhlejsi a kva-
litnéjsi back-office, nezbytny
pro jejich c¢innost. Patfi sem
legislativa, compliance, analy-
tické zdzemi, softwarovd pod-
pora — platforma BeTy, systém
vzdéldvédni, vyborné provizni
podminky od bank a pojisto-
ven, u nichZ patfime zpravidla

je proto na pdr bodt, které je
tfeba pfi vybéru neopomenout:
,,Zajimal bych se zejména o fi-

sanci tady za stejnou aktivitu
dostat vice zaplaceno a muZe
se vénovat rodiné, svym ko-
nickim. Myslim, Ze miZe Zit
Zivot vice naplno a nemusi se
soustfedit na obhajobu pozi-
ce jako v systtmu MLM. Ten-
to systém mi pripadd Sikovny
a spravny,” tvrdi Martin a do-
pliiuje: ,,.Dneska mdm srovnani{
pres cely trh a mohu nabidnout
klientovi to nejlepsi, presné na
miru. Vim, Ze ten, kdo prijde
po mné a bude se snaZit smlou-
vu rozbit, to bude mit velmi
tézké, protoZe umim nabidnout
to nejlepsi feseni v daném case.
Preji poradctim, at’to ochutna-
jl. a myslim, Ze si na to velmi
rychle zvyknou.*

k nejvétsim partnerim. Mak-
lérskéd firma u nds dostane kva-
litni back-office za niZsi cenu,
neZz dnes redlné plati svym
externim dodavatelim nebo
zaméstnancum. Majitelé a ma-
nazeti ziskaji mimo jiné dale-
ko vice prostoru pro strategic-
ky rozvoj svého byznysu, sviij
profesni rozvoj a mohou se vice
vénovat doplnéni svych tymua
a vice se o své poradce starat.
V kone¢ném dusledku zpravi-
dla realizuji vyssi zisk neZ ve
stdvajicich modelech, kde vse
resi individudlné. Navic neztrd-
ceji svilj brand a roky budova-
nou identitu a kmen klient
i svilj tym maji smluvné garan-

AN

tovany.

nancni stabilitu partnera, ktery
méd zastfesit mé dals{ podnikd-
ni, chtél bych védét, jak se sta-



vi ke stornoriziku, rezervnim
fondlim a dalsim stabiliza¢nim
prvkim. Jak a kde shromaz-
duje tyto prostredky, jak s nimi
nakldd4? Jaké je finan¢ni zdravi
té které firmy? Nem0Ze mne jejf
neopatrna politika v budoucnu
ohrozit a strhnout mne s se-
bou? V Broker Trustu mdme
jiZ nékolik let po sobé ocené-

Ing. Martin Koufil si pone-
chal uz jen zhruba 500 klien-
th. Svou poradenskou ¢innost
omezil a vice fesi pozici regio-
ndlntho feditele. Pldny m4d
jasné: ,,Chci vyuZit své zkuSe-
nosti z pozice trenéra a pripra-
vuji kurzy finan¢ni gramotnos-
ti. Mezi mé klienty patfi rada
profesiondlnich sportovcil, ze-
jména fotbalistt, proto bych se
chtél v této oblasti zamérit pra-
vé na né.” Snazi se také pomo-
ci smluvnim partnerim dopl-
nit vhodné typy lidi do tymu.
,,Néktefi smluvni partnefi jsou
napfiklad silni v hypotékdch,
ale chybi jim tfeba nékdo si-
kovny na pojisténi. Proto hle-
ddme spolecné cesty, jak tym
doplnit, radim, ukazuji cestu.*
Vi, jak na to, a také se rdd ne-
chd inspirovat od ostatnich.
Ve volném case velmi rdd vari
a jeho inspiracf je kuchat Zde-
nék Pohlreich, a to nejen po
kucharské strdnce. ,,Bavi mé
sledovdni poradli se Zdenkem
Pohlreichem a fekl bych, Ze mé
pan Pohlreich inspiruje svym
pfistupem. Myslim, Ze jako
regiondlni reditel bych mohl
byt tak trochu jako on, proto-
Ze chodim do firem a odhaluji
potencidly jejich rozvoje. V této
oblasti mne cekd jesté spousta
préce,” Fikd s ismévem.

Rozhovor

ni finan¢n{ stability na stupni
AAA. Velmi duilezité je také
jasné deklarované zaméren{
servisni firmy v modelu B2B,
kde klientem stdle je a bude
poradce, respektive poraden-
skd firma a nikoliv koncovy
klient.*

Broker Trust je pro néj dneska
spole¢nosti, kterd se rozrostla,

Smluvn{ partnefi na ném oce-
nuji jeho autenti¢nost. ,,Umim
se vcitit do jejich role a zndm
procesy obchodu, fesim s kli-
enty stejné problémy. Skldddm
stejné  certifikaéni  zkousky,

mdm za sebou zkousky z uvé-
ra a penzi, momentdlné se pri-
pravuji na zkousku z investic,

ale zdrovenl md pordd rodin-
né klima. ,,Je tu velké penzum
svobody, informaci a sluZeb
a je na kazdém partnerovi, co
z toho skutecné vyuZije. Spo-
le¢nost md hodné odbornikii
a chceme, aby se smluvnim
partnerim dobre podnikalo
a citili se pffjemné.*

navstévoval jsem pulroéni kurz
European Financial Advisor
a v budoucnu bych chtél slo-
zit zkousku EFA nebo EFP
a neminou mne urcité zkous-
ky podle nové smérnice IDD
v oblasti pojisténi. Tim se od-
lisuji od vétsiny mych kolegii
v tymu regiondlnich feditel.
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regiondlni feditel pro severni Cechy a smluvni partner Broker Trustu

21 let v oboru finan¢niho poradenstvi

jako regiondlni feditel ptisobi od Véclavdku na sever, od Karlovych Var po Semily
doma jeho snaZeni podporuje manZelka Irena, témér tfilety syn Martin a ro¢ni dcera
Terezka

Miluje italskou kuchyni, coZ jen podtrhuje jeho vrely vztah k Itdlii. Ve volném case se zacal
ucit italsky. Velmi casto jej na pracovnich cestdch autem provézi italskd hudba, zejména
Eros Ramazzotti.
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Diky nasim partnerium jsme

w O W &

hejsilnéjsi brokerpool v CR

Ddvéra 2000 poradcl nas zavazuje, abychom kazdy den
svym servisem potvrzovali roli nejlepsiho brokerpoolu u nas.

Jiz od roku 2001 vytvafime svym partnerlim profesionalni zazemi
Broker Trust pro jejich financné-poradenskou praxi.

www.brokertrust.cz

Svobodné, ale ne sami







