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SOUCASTI FIVNANCNIH()V >
PORADENSTVI VSUDE NA SVETE.

Jak jsme na tom v mezinarodnim porovnani?
Kam bychom meli a mohli smérovat.
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Uvodnik

Milé ctendiky, vdZeni Ctendri,

vitejte na strdnkdch druhého &fsla magazinu BizOn, Vasi in-
spirace ve svété uspésného byznysu! Jesté dnes si vybavim
okamzik, kdy jsem na podzim lonského roku dostal do rukou
uplné prvni vytisk ,,bizona®. Byl jesté vonavy z tiskdrny a j4 se
tésil, aZ se dostane k prvnim ¢tendiftim... V4S ohlas byl skvély
a ja bych chtél za celou redakéni radu podékovat, opravdu si
toho vdZzime. Mimochodem, pokud jste prvni ¢islo necetli, dd
se najit v elektronické podobé na webu Broker Trustu.

[jspéch zavazuje a vSichni jsme si navic v redakci dobre uvé-
domovali, Ze obhdjit byvd mnohdy téZsi nez zazdrit. A tak jsme
si pro aktudlni ¢islo napldnovali néco specidlniho. Jiz vice nez
rok pordddme na centrdle Broker Trustu kazdy mésic setkd-
ni poradct s osobnostmi naseho trhu. Nazvali jsme si ho BT
Community. Zveme k ndm hosty, ktefi se pfimo podileji na
rozvoji finan¢nictvi v Ceské republice, at’uz jako spolutviirci
zdkont, ¢lenové asociaci, autorit, profesnich komisf, nebo jako
inovdtofi, autofi produktl ¢i vedouci predstavitelé klicovych firem. Stejné jako s BizOn
magazinem chceme prostfednictvim BT Community predevsim inspirovat a spojovat lidi
se stejnym z4jmem o profesionalizaci finan¢éntho poradenstvi v Ceské republice. Bylo ndm
lito, Ze se ndzory téchto osobnosti nedostanou k SirSimu okruhu zdjemct, a tak jsme druhé
¢islo ,,bizona* pojali i jako jakysi almanach vsech dosavadnich ucastniki BT Community.
Kazdému z nich jsme poloZzili tfi otdzky a véfime, Ze si stejné jako my s chuti prectete vSech-
ny odpovédi. Mimochodem, béhem tohoto roku bychom radi rozsifili BT Community i do
dalsich regioni.

Hlavnim tématem ¢isla jsou investice a s nimi nerozlu¢né spjaté penzijni produkty. Podiva-
me se, jak jsou na tom Cesi ve srovnan{ se zbytkem svéta, a moZznd mtiZe Vés a Vase klienty
inspirovat i to, jak investuji bohati. Nevyhybdme se ani velmi aktudlnimu tématu podni-
kovych dluhopisti. Ondrej Zdruba sepsal své tipy, jak v tomto pripadé odlisit zrno od plev.

Hned nékolik ¢ldnkt jsme tentokrat vénovali oblasti osobniho rozvoje. Rozhovor s pfednim
ceskym koucem vedla zndma bloggerka, copywriterka a hvézda socidlnich siti Michaela Lo-
sekoot, velmi poutavy je i rozhovor s Laurou Jandckovou o tom, jak dnesni doba ovliviiuje
psychiku lidi. Nenechte si ale ujit ani legislativni okénko nebo rozhovory s byvalym guver-
nérem CNB Miroslavem Singerem ¢&i Janou Merunkovou, které se stard o zlepseni finanéni
gramotnosti Ceskych déti.

Za celou redakéni radu Vdm preji prijemné ¢teni a budete-li mit néco na srdci, posilejte ndm
své ndméty a komentdre na adresu bizon@brokertrust.cz.

#
j | .l".\.
i S L

Ondrej Kvasiiovsky
séfredaktor BizOn
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Podélime se s Vami radi o novinky, které jsme pro Vas pfipravili, napf.:

preklenovaci pojisténi pred diichodem Balance
invalidita nyni levné&ji a vyhodnéji

zavedeni nového konceptu slev

Chcete védét vic? Kontaktujte nas
a objedneijte si Skoleni!

Kontakt pro Cechy:
Martin Seidl, tel.: 225 393 670, 737 268 279
e-mail: martin.seidl@uniqa.cz

Kontakt pro Moravu:
Petr Hubeny, tel.: 531 024 143, 739 603 743
e-mail: petr.hubeny@uniqa.cz

Myslete

Q

UNIQA




Jakykoli dobry pojistovdk by
mél mit schopnost vZit se do
situace klienta a dobfe ana-
lyzovat jeho potreby. Mél by
vnimat dlouhodoby horizont
a usit klientovi feseni skutené

Zdkladni strategii drZzime dlou-
hodobé¢, a na tom se nic nemeé-
ni. I naddle budeme posilo-
vat multikandlovou obchodni

Ve hre je rfada faktort. Jako
zdsadni vnimdm, Ze odvétvi
svird stdle vice regulace, kte-
rd spolykd ohromné kapacity
i finan¢ni prostredky, které by-
chom jinak mohli vénovat ve
prospéch dalstho rozvoje. Svou
roli hraje i postoj stdtu, na jehoz

Inzerce

oboru?

na miru. Nedopustit, aby byl
pojistén malo, ale ani zbytecné
moc. Nékdy prirovndvdm préci
pojistovactho poradce s mirnou
nadsdzkou k tuloze rodinného
lékare. Mél by s klientem pra-

strukturu, kterou povazuji za
velkou pfidanou hodnotu nasf
spole¢nosti. Sledujeme dlouho-
doby horizont spojeny s profi-

strané zlistdvd fada nefesenych
velkych problémt, jako jsou
penzijni reforma nebo uvolné-
ni zdravotnictvi i pro komer¢ni
pojistovny. Silnd nen{ ani nepti-
méd podpora cestou datiovych
ulev v zdjmu motivace ceské
populace k individudlnimu za-

Generalni reditel
UNIQA pojistovny

Martin Zacek byl potfet v fadé
zvolen Pojistovakem roku v soutéz
Banka roku. Jak nahlizi na soucasny
WNVO] a kde vidi ty hlavni budouci
wzvy tohoto unikatniho financniho

videlné komunikovat, zvat si ho
alespon jednou roc¢né na ,,pre-
ventivni prohlidku®, a pritom
zjistit, zda se nezménily jeho
potteby nebo Zivotni situace.

tabilnfm rdstem. Nasim cilem
jsou spokojeni klienti a partne-
Fi.

bezpeceni. Naopak stdle panuje
jakési neomezené ochranitelstvi
a rovnostdrstvi, coz je populis-
tické a z dlouhodobého hledis-
ka neudrZitelné.

(pfevzato z www.opojisteni.cz)
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Zdroj: oecd.org
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QUO VADIS,

CESTI INVESTORI?

INnvestice jsou nedilnou soucasti financnino poradenstvi vsude Nna sveté.
A to je dobry ddvod podivat se, jak na tom v mezinarodnim porovnani
vlastne jsme, a zamyslet se nad tim, kam bychom meéli a mohli smérovat.

Abychom si udélali rychly
obrdzek o investitnim apetitu
Ceskych domdcnosti, neni nic
jednodussiho neZ vyhledat pri-
slusSnd data zemi sdruZenych
v organizaci OECD, kam Ceskd

republika od roku 1995 patfi.

Podil hotovosti a depozit domdcnosti na celkovijch
financnich aktivech
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Argument, Ze v nasem regionu
maji lidé nizké prijmy, se jevi
jako lichy. Sta¢i se podivat na
Madary, Estonce nebo Chilany,
ktet{ bud’majf niZsi, nebo srov-
natelné p¥jmy jako Cesi. Pfesto
podil hotovosti a depozit na je-
jich finan¢nich aktivech je pod
prumérem (33 %) vsech sle-
dovanych zem{ v rdmci OECD.
Zakopany pes tedy bude jinde.

Organizace pro hospoddrskou
spoluprdci a rozvoj mé dnes
35 ¢clenti a z pohledu inves-
tovdni jsou Ceské domdcnosti,
pro odborniky zrfejmé nepre-
kvapivé, na chvostu Zebricku.
Dostupnd data OECD z roku
2016 ukazuji na skutecnost, Ze
podil hotovosti a depozit ces-
kych domaécnosti je na urovni
51 procent. To znamend, Ze dr-
Zime vice jak polovinu svého
finanéntho majetku v absolutné
nevydéle¢né formé (hotovost),
resp. vkladovych produktech
(depozita). Horstho vysledku
dosahli pouze Slovéci a Rekové.
U Rekt prevazuje drzeni hoto-
vosti a neni se po neddvném
bankrotu tamnich vefejnych fi-
nanci a velkych domécich bank
¢emu divit. Nicméné situace
v byvalém Ceskoslovensku, ale
i v ostatnich byvalych komu-
nistickych zemich, které jsou
¢leny OECD, jako je Polsko ¢i
Slovinsko, nenf optimélIni.

Dtvoda enormniho podilu ho-
tovosti a depozit ¢eskych do-
mdcnosti bychom nasli hned
nékolik. Stdle si neseme pozii-
statky ze socialismu, kdy o fi-
nan¢ni gramotnost se nikdo
systematicky nestaral. Rada
lidi také dosud veéri, Ze stdt se
0 né ve stdff postard, vidyt’ si
preci cely Zivot plati nemalé
odvody ze své mzdy. K tomu
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pripocitejme jesté rtizné exce-
sy v rdmci kuponové privati-
zace v 90. letech a mdme zde
Casové obdobi v délce jedné
generace, kdy Sirok4 laickd ve-

Situace se nastésti pro vsechny
Cechy, Moravany a Slezany po-
malu obraci. Nase ekonomika
je v soucasné dobé nejvykon-
néjsi ekonomikou v Evropé.
Nezaméstnanost je na velmi
nizké urovni, prijmy pracuji-
cich se zvysuji, svétové akcio-
vé trhy rostou, urokové sazby

1% 3% 4% 4% 4%
34% 31% 31% 30%
32%
63% 64% 64% 66%

57%

2012 2013 2014 2015 2016
Pojistén{ Hypotéky

V poslednich 9 letech svétové
akciové trhy pouze rostou, a na
to slysf mnoho Cechdi. Vzdyt'jen
americké trhy, které hraji prvni
housle ve svété investic, od zvo-
leni Donalda Trumpa posilily
téméf o 30 %. Lidé si neuvé-
domuji, Ze historickd vykonnost
nezarucuje vykonnost budouci.
Doufejme tedy, Ze slibné rostouct
prodeje investic nezabrzdi zkla-
maéni z chybnych rozhodnutf ne-
zkusenych investort, kteff velmi
rédi podléhaji médnim trendtim
nebo euforickému sentimentu.
Je tfeba mit na paméti, Ze ame-
rickd centrdlni banka provddi jiz
druhym rokem restriktivni mé-
novou politiku, kterd se v bu-
doucnu v ekonomice projevi

fejnost nechtéla o investi¢nich
néstrojich nic slyset. Mladsim
roénikiim tak logicky chybé&ji
pottfebné vzory.

jsou prakticky na dné. A tak
se i konzervativni Cesi zaéina-
jil poohliZzet, kam uklddat své
uspory, kdyZ banky na termi-
novanych vkladech nabizejf
velmi nizky urok.

Ruku v ruce s investicnim
apetitem Cecht jde i saturace
finan¢né poradenského trhu
v oblasti investic. Ty tvori
v priuméru méné jak 10 % pri-
jm0 finan¢nich poradcti. Srov-
ndme-li tento daj s finan¢nimi
poradci z Velké Britdnie, pro-
stor je opravdu obrovsky. Graf
zndzoriluje prijmy britskych
finan¢nich poradct za jednot-
livé segmenty. Vidime, Ze nej-
vysSi prijmy generuji investice,
v roce 2016 to bylo 66 %. Pri-
tom podil hotovosti a depozit
britskych domdcnosti je 24
procent.

zpomalenim jejtho riistu, coz se
odrazi i na akciovych trzich.
Dnes napriklad mnoho nadse-
nych investorti nakupuje jed-
notlivé dluhopisy, o kterych
si mysli, Ze maji garantovany
vynos. Tento pojem si pletou
s pevnym urokem, ktery je
sice pevny, ale ne garantova-
ny. V pripadé bankrotu emi-
tenta budou jisté prekvapeni,
Ze nedostanou ani urok, ani
investovanou ¢dstku (anebo se
o tyto penize budou nékolik let
zdlouhavé soudit). Pfitom do-
saZenf adekvatntho vynosu pfi
mnohondsobné nizsim riziku
lze dosdhnout pres podilové
fondy zaméfené na dluhopisy
s vysokym vynosem.



Investice

Dalsim fenoménem jsou rtizné
investi¢ni horecky. Nemusime
chodit daleko do minulosti.
V soucasné dobé jsou fenomé-
nem kryptomény, které nemajf
vnitfni hodnotu, proto je ne-
lze ocenit jako dluhopisy nebo
akcie. Presto se najde mnoho
investorti, ktef{ po extrémnim
rastu v roce 2017 do krypto-

Pokud mluvime o investicich,
jednou ze stéZejnich kompo-
nent jsou penzijni produkty.
Ty jsou mnohymi poradci opo-
mijeny kvili zpackané penzij-
ni reformé, kdy nejdrive doslo
k zavedeni II. pilife, kam si
mohli obfané nechat odvddét
¢4st ze socidlniho pojisténi, kte-
ré by jinak odvedli stdtu, a pri-

Doba se vSak posunula, a i kdyz
vétsina vrcholnych politikli na
levici stédle prohlasuje, Ze s pen-
zijnim systémem neni potteba
nic dalstho délat, podarilo se
prosadit zlepsen{ podminek
pro poradce. Zfejmé si i v par-
lamentu uvédomili, Ze ne kaz-
dy klient je sdm od sebe zod-
povédny a Ze prdvé poradci
maji vyznamny vliv na penzij-
ni feseni svych klient.

Aktudlné je za smlouvy sjed-
nané od roku 2018 mozné vy-
platit provizi pfesahujici 2000
K¢ a nékteré spole¢nosti (napft.
CSOB) zacaly hledat cesty, jak
poradci zaplatit i servis smluv
tzv. servisnimi odménami, kte-
ré vyslednou provizi jesté vy-
razné zatraktiviiuji. I poradci

Plvodni penzijni pripojisténi
(dnes transformovany fond)
nabizi svym klientdm jistotu,
Ze kazdy rok budou mit zhod-
noceni vyssi nebo rovno 0 %,
tedy Ze nikdy neptjdou do

mén vklddaji své uspory. Jind
madnie, kterd na trzich probéh-
la, byla zlatd horecka v roce
2011, predtim v roce 2007
nemovitostni horecka. Takto
bychom mohli jit dél a dél do
historie, aZ bychom skon¢ili ve
stfedovéku pri tulipdnové ho-
recce.

dat si k tomu ze svého jesté ¢dst
své vyplaty. Po ndstupu nové
vlady byl tento systém zrusen
a stdvajici III. pilif (penzijni
pripojisténi a doplhkové pen-
zijni spofeni) byl pevné svdzén
regulaci, a to véetné provizi za
zprostfedkovani smlouvy — cca
800 K.

tak maji motivaci zafadit do
svého portfolia produkt, ktery
sice vyZaduje specidlni zkous-
ku, na druhou stranu diky
nému mohou opravdu plno-
hodnotné obslouZit své klien-
ty a neriskovat jejich odchod
k jinému poradci. Vidyt’ radé
klientd pfispivaji na ,,penzij-
ko* zaméstnavatelé a pokud
jej zaméstnanec nemd, zbytec-
né ztrdci nékdy i nékolik tisic
mésicné.

Poradci s licenci na penze (kte-
rych stdle jesté neni mnoho)
maji nové od roku 2016 ote-
vien i segment détskych smluv,
kde je 1,9 mil. novych klien-
ti. To uZ je potencidl pres 3.8
mld. K¢ na provizich!

minusu, po 15 letech si mo-
hou klienti vybrat vysluhovou
penzi a tim vycet podstatnych
parametrt viceméné konci. To
muZe mit smysl u téch, kdo
budou brzy cerpat dtchod

strana 11



600 000 Keé

500 000 K¢

400 000 K¢

300 000 K¢

200 000 K¢

100 000 K¢

0 K¢

strana 12

Investice

a budou chtit prostfedky vy-
brat. Pfipadnd zména do nové-
ho systému doplitkového pen-
zijniho spofeni by jim zbytecné
zvysila rizikovost portfolia, p¥i-
sli by o garanci nezdporného
zhodnoceni.

Pro mladsi je tento produkt
extrémné nevyhodny. NiZe na
grafu mtZeme vidét, jak by se
vyvijel hypoteticky vklad 1230

Predpoklddand hodnota investice na konci:

Celkem portfolio

Pokud bychom z takovéto
castky zacali Cerpat rentu ve
vysi 10 000 K¢ mésicné, tak
bychom ji vycerpali za 4 roky
a 9 mésict! (UvaZované zhod-
noceni v prubéhu pobirdni
renty 4 % p. a., pokud by na-
dédle pokracovalo zhodnoceni
1 % roc¢né, tak se doba zkrati
na 4 roky a 5 mésicii).

V pripadé nového dopliko-
vého spofeni uz sice klienti
neziskdvaji garanci nezdpor-
ného zhodnoceni a prichdzeji
o mozZnost vysluhové penze
(po 15 letech vybér polovi-
ny prostfedk), oproti tomu
maji moznost vybrat si stra-
tegii sporeni, diky které do-

K¢ mésiéné (1000 K¢ prispé-
vek ucastnika a 230 K¢ stdtnf
podpory) pfi zhodnoceni 1 %
p. a. (takto nizkd sazba je pro
tento produkt typickd, jelikoz
je zde garance nezdporného
zhodnoceni) a dobé spofeni 30
let. Po tolika letech spofeni by
klient v takovémto produktu
is veskerou stitni podporou
naspofil cca 500 tis. K¢.

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Celkem vloZeno

sdhnou na zajimavéjsi vynosy,
maji moZnost vybrat si pred-
dtchod (nap¥. v ptipadé, Ze
pfijdou pfed diuchodem o za-
méstndni{ a podobné) a také
maji moZnost nedanit vynosy
z tohoto produktu v pripadé,
Ze si vyberou vyplatu formou
renty na 10 a vice let. Pojdime
se tedy podivat, jak by stejnd
situace vypadala v pripadé, Ze
bychom stejnou ulozku dédva-
li do doplnkového penzijniho
sporeni, jen zhodnoceni bude
na urovni 5 % p. a., tedy né-
kde na pomez{ vyvdZené a dy-
namické strategie.
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Predpoklddand hodnota investice na konci:

1992

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Celkem portfolio

Jak je vidét, tak cdstka je zde uz
v podstaté dvojndsobnd! A to
klient nemusel vytdhnout z pe-

Ceéi, ukolébani absenci jasné
a Siroce akceptované vize bu-
douctho dichodového systé-
mu, bohuzel stdle nedostate¢né
premysleji o svém zabezpecen{
ve stdff a doufaji v pomoc std-
tu. BohuZel realita je takovd,
7e populace v Ceské republice
stdrne a soucasny prubézny
systém drive nebo pozdéji pre-
stane plnit svou funkci — lépe

19 20 21

22 23 24 25 26 27 28 29 30

Celkem vlozZeno

néZenky ani o korunu vice! Ta-
kovéto ¢dstka by stacila pro nasi
rentu na 10 let a 2 mésice!

feCeno — muZe fungovat ddle,
ale pouze za predpokladu, Ze
by se vyrazné zvedly odvody
na socidlnf pojistént, prodlouZil
vék do dichodu anebo sniZi-
ly stdtem vypldcené diuchody
(anebo kombinaci vieho).

NiZe mlZeme vidét, jak se po-
stupné zvedd primeérny vék

dozit{ v rdmci CR.

Prodluzuje se primeérnd délka doZiti a rodi se méné déti
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Vedle toho nejen Ze se doZivdme
vysstho véku, ale také déle po-
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Priimérnd délka pobirdni starobniho diichodu
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Pokud bychom se nyni vrétili
o kousek zpét na ¢dstky, které si
mohou klienti naspofit v rdmci
penzijnitho pripojisténi a dopli-
kového penzijniho spofeni, tak
zjistime, Ze to nejsou vilbec z4-
vratnd ¢isla!

Primérnd mzda byla ve 3Q2017
néjakych 29 000 K¢ mésicné.
Pokud bychom se ale podiva-
li na ndhradovy pomér za rok
2017, tak zjistime, Ze je jen né-
jakych 51 % (14 790 K&), tedy
primérny Cech muZe ocekévat

Zdroj: CSSZ

pokles svych pifimid o 50 %,
jakmile opusti své zaméstndni!
Pro wudrZeni svého Zivotniho
standardu tedy bude pottebovat
dalsich 14 200 K¢ mési¢né!

Pokud bych chtél pobirat cdstku 14 200 K¢ mésicné po dobu 24 let, tak pri zhodnoceni 4 % p. a.
budu pottebovat cdstku 2 645 000 K¢.

Pokud bych mél DPS za vijse uvedenyjch podminek (1 230 Ké/mésic a zhodnocovdni 5 % p. a.),
tak mi naspotené prostiedky vystaci na 6 let a 9 mésicii!

Pokud bych mél staré penzijni pripojisténi za vijSe uvedeniych podminek, tak mi nasporené
prostredky vydrZi 3 roky a 3 mésice!

V pfipadé, Ze bych si chtél pfi 6 % p. a. nasporit cdstku 2,645 mil. K¢, tak budu muset
investovat po dobu 10 let 16 280 K¢ mésicné, po dobu 20 let 5 833 K¢ mésicné nebo 30 let
2 715 K¢ mésicné.

Viibec nejlépe na tom budou Cerstvé narozené deéti, kterym by se uzavielo DPS na Cdstku 403 K¢
mésicné. V podstaté tedy staci 300 K¢ + stdtni prispévek. V 60 letech budou moci jit do klidného
diichodu s cdstkou 2,645 mil. K¢! A cely Zivot nebudou muset z penéZenky vytdhnout vice nez
zminénych 300 K¢ za mésic!

Podle listopadovyich dat CSOB Penzijni spolecnosti si viak cesti muZi sjedndvaji penzijko priimérné
ve 40 letech (priimérné 648 K¢ mésicné), zZeny az ve 42 letech (priimérné 615 K& mésicné),
pficemZ nejcastéji bylo klientiim u nové uzavienych smluv za rok 2017 mezi 6070 lety. Tam
uz bohuzel neni velky prostor pro dynamické strategie a prdci sloZeného iiroceni. Ze zajimavijch
cisel z priizkumu jesté dopliime, Ze v roce 2016 byl priimérny mésicni piispévek zaméstnavatele
u muzii 780 K¢ a u Zen 595 K¢.
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V rdmci segmentu investic

Co si z toho tedy VZIt  a penzi méte otevienou obrov-

jako poradce?

skou prileZitost a je jen na vds,
jakym zplsobem ji uchopite.
Diky tomuto segmentu muiZete
svym klientim pomoci ke spo-
kojengjSimu stdff a spousté dal-
Sich snt a cil, které v drtivé
vétsiné vyzZadujf urcity kapitdl.
Vase klienty miiZete o finan-
cich a investicich néco naucdit
bud’ vy, anebo to za vds udéld
nékdo jiny! V kazdém pripadé
si mlZete byt jisti, Ze vasi kli-
enti uz nyni (a pravdépodobné
uz véera) potiebovali vasi radu
ohledné investic, protoZe sou-
casnym stylem, jakym spravujf
své prostredky, se bliZi do vel-
ké dlichodové propasti!

Pritom by stacilo relativné
mélo. Par zdkladnich produk-
th, trocha finanéni gramotnosti
a upfimnd odpovéd na otdzky
jako: opravdu si myslim, Ze za
20 let budu mladsi, zdraveéjsi,
siln€jSi? Budu vice vydélavat?
Mit nizsi vydaje? Mit lepsi pra-

ci? Ve vétsiné pripadlti dojdete
k zavéru, Ze bude lepsi zadcit
uklddat uZ nyni, dokud se md
klient vice méné dobre a méd
mozZnost si néjaké zdroje od-
kl4dat.

Pokud méte tfeba 100 klien-
th, a kazdy z nich by mél na-
spofené 3 miliony na penzi
(nepoéitejme ted’ dal$i penize
na dal§i cile), tak budete mit
celkem pod sprdvou 300 mil.
K¢. Pokud by primérny fond
uctoval 1,5 % rocné mng. fee,
tak to bude né&jakych 4,5 mil.
K¢ kaZzdy rok. Prondsobeni
této cdstky zdkladem a koefi-
cientem z dodatkti na BeTy uz
nechdme na véds. A véfime, Ze
pokud médte firmu o vice po-
radcich, tak téch klientd ne-
musi byt jen 100.

A uz Uplné na zdvér — opravdu
je kde brat! Cesi ro¢né prosazejf
skoro 400 miliard K¢&! A jejich
majetek v investicich (méfeno
AKATem) kazdy rok vzroste
cca o 40 miliard.

Jiri Pech a Michal Valentik
¢lenové investicniho vyboru Broker Trustu

Lo,
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4 000 Kc¢

PRO PRO VASE KLIENTY

PODMINKY AKCE A UPLATNENiIi VOUCHERU

Termin kondni akce: 1. 1. - 31. 3. 2018

Benefit:

Podminky:

Prémie ve vysi 4 000 K& pfi Gvéru typu HYPOsplatka

Prémii ziskd klient, ktery v dobé kondni akce zaZédd o poskytnuti Gvéru typu HYPOsplatka
a prvni erpdni tohoto Gvéru probéhne nejpozdéji 30. 6. 2018. K Zadosti o poskytnuti Gvéru
musi byt pfiloZen originél nebo naskenovand kopie tohoto voucheru. K jedné Z&dosti o Gvér
mdZe byt pfiloZen pouze jeden voucher. Prémie bude pfipséna na G&et smlouvy o stavebnim
spofeni klienta pfislusné k pozadovanému Gvéru nejpozdéji 31. 7. 2018. Prémie podléhé
dani z pfijmu.

Platnost do 31. 3. 2018

Ziskejte i dal3i kupony na slevy a vyhody od partnerd v rdmci naseho
vérnostniho programu Vice domova. Vice informaci na www.vicedomova.cz

VICE

DOMOVA

x Raiffeisen :
STAVEBNI SPORITELNA




Inzerce

KAM UKLADAT PENIZE,
ABY MEL CLOVEK JISTOTU?

Po nekolika letech poklesu Urokovych sazeb jsme narazili na povestné
dno a situace se zacina obracet. Jak se spravne financné zajistit, aby mél
Clovek v nejistych podminkach klidné spani?

Aktudlné si lidé v Ceské re-
publice Ziji velmi dobre. Kaz-
dy, kdo pracovat chce, md pfi
aktudlni nezaméstnanosti, kte-
rd je dokonce nejnizsi v celé
Evropé, sSanci najit si dobre

Tomu se Ceskd ndrodni banka
(CNB) snazi predejit, a to na-
priklad zveddnim zdkladnich
urokovych sazeb. Ty nédsledné
ovliviiuji koncové sazby v béz-

Kazdy clovék by se mél divat
na svij investi¢ni pldn z dlou-
hodobého hlediska. A pravé
jednim z dlouhodobych na-
strojii investovani je i staveb-
ni spofeni. Jeho tradice nejen
v Ceské republice ukézala, 7e je

Presné tak, nikdy nevite, co se
vdm muiiZe doma pokazit, nebo
si feknete, Ze uzZ chce vase by-
dleni zménu. Z téchto divodii
se vyplati mit alesponl jednu
smlouvu o stavebnim sporen.
Sta¢i naspofit urcité procen-
to z cilové cdstky a v pripadé

Je to idedlni zajisténi tfeba i na
stdri, protoZze pokud si poridite
vlastni byt nebo dim, muZete
si do budoucna snizit ndklady
na bydleni. Stavebni sporitel-
na klientiim ihned pfi zaloZen{

placenou préci. Zdroven se ale
stupniuje tlak na zaméstnava-
tele, konkrétné na rast mezd.
Ten pritom nemusi vZdy pfi-
ndset novou produkci.

nych bankéch pro klienty. CNB
si pripravuje budouci scéndre
pro pripad opakovédni ekono-
mické krize.

to spolehlivy produkt s jistym
vynosem, na ktery nemaji vel-
ky dopad ruzné ekonomické
krize. VZdyt i v dnesni dobé
téméf nulovych sazeb na spo-
Ficich 1uctech nabizi slusné
zhodnoceni pres 3,5 % p. a.

nenaddlé havdrie nebo rekon-
strukce bydleni mdte vzidy po
ruce uvér za predem jasné
danych podminek. Navic bez
sloZitého a zdlouhavého papi-
rovani.

smlouvy o stavebnim spore-
ni garantuje urokovou sazbu
tUvéru na desitky let dopredu,
a to bez ohledu na aktudlni
zvySovani urokovych sazeb
na trhu.
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JAK INVESTU]J1
BOHATI

Pojem bohatstvi je relativni a kazdy jej mdze vnimat rdzné podle své
individualni situace a pohledu na svet. Ani milionar nemusi byt dost
bohaty, zalezi na tom, v jaké meéne pocitame. V. Némecku po prvni
svetove valce byl milionarem kazdy, ale jeden americky dolar tehdy stal
nékolik miliard vwmarskych marek. Bankovka s hodnotou 100 miliond
marek tak nepredstavovala zadné velke bohatstvi a lidé pouzivali penize
I Na zatapeni,

Vétsina studii popisujicich investovani bohatych pracuje s pojmem High Net Worth Indiviual
(HNWI), neboli ¢lovék s vysokym €istym bohatstvim, které za¢ind na hranici 1 milionu americkych
dolarti investovatelnych aktiv (bez zahrnuti hodnoty nemovitosti k vlastnimu bydleni). Takovych
lidf je na celém svété asi 16,5 milionu. Asi 90 % z nich vlastni majetek v rozmezi 1-5 mil. USD
a pouze 1 % oznafované jako Ultra-HNWI (cca 160 tisic lidi na celém svété) disponuje ¢dstkou
pfes 30 miliont USD.

Finanéni poradci jim spravu-
jil v priméru tfetinu jejich ak-
tiv. Ostatn{ prostfedky drZi na
bankovnich tucétech, v nemovi-
tostech ¢i v podnikatelskych
investicich. Finan¢nim porad-
cim se dafilo zhodnocovat
tyto prostiedky nadprimeérné,
za posledni rok aktiva narost-
la 0243 %. Stejné tak rost-
la dtGivéra bohatych klientl ve
své finan¢ni poradce, meziro¢né
z 59,4 % na 78,8 %.

Nejvyznamnéjsi tfidu aktiv
v portfoliich bohatych klien-
td v roce 2017 tvorily akcie.
Dtvéra v trh a ekonomiku se
odrazila v nejvySsim podilu
akcif na celkovych aktivech za
poslednich 5 let, ktery dosahl
31,1 %. Tento podil se v po-
slednich 5 letech pohyboval
v rozmez{ 25-30 %. Vice nez
90 % investorti oznacuje akcie

za duleZitou nebo nejdtleZitéj-
si soucdst portfolia z pohledu
pfinosu k celkové vykonnosti.
Vyznamny podil v investi¢-
nich portfoliich tvori likvidita
v podobé hotovostnich vkladii
v bankdch a podobnych in-
strumentech. Dlouhodobé se
podil hotovosti pohybuje mezi
25-30 %, aktudlné ¢ini 27,3 %.
Nemovitosti se svym zastou-
penim v portfoliich dlouho-
dobé pohybuji mezi 15-20 %,
v poslednim roce je podil nizsi
(14 %), coz muzZe byt zptisobe-
no obavami z prehrati nemovi-
tostnich trhti v klicovych eko-
nomikdch.

Obdobné vyznamnou tfidu
aktiv v portfoliich bohatych
klientli tvof{ instrumenty s fix-
nim vynosem (typicky dluho-
pisy). Podil je v sou¢asné dobé
18 % a bézné se pohybuje mezi
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15-20 %. Investori si uvédo-
muji, Ze tato tfida m4d slouZit
ke stabilizaci portfolia, zdroven
ale nechrédn{ proti pfipadné in-
flaci a mliZe trpét oekdvanym
ristem urokovych sazeb.

Posledni tfidou aktiv jsou al-
ternativni investice, mezi které
lze zaradit pestry mix produk-
ta z oblasti komodit, derivdta,
hedge fondli, private-equity
a cizoménovych investic. Podil
v portfoliu se pohybuje mezi
10-15 %, aktuélné 9.7 %.

Investice bohatych klientti ne-

Investice

jsou vSude na svété stejné. Lisi
se regiondlné, podle celkového
bohatstvi i véku klienta. In-
vestofi v Severni Americe na-
priklad vé&ri akciim vice nez
investofi v Latinské Americe.
Podil akcii v portfoliu je témér
dvojndsobny. Naopak Latinskd
Amerika investuje dvakrdt vic
do nemovitosti.

Zajimavé je porovnat portfolia
bohatych klienth se zndmymi
portfolii americkych univerzit.
Napriklad portfolio Harvard
University spravuje témeér 40

miliard dolart aktiv, pficemz
diky svému uclelu md témér
nekonec¢ny investi¢ni horizont.
I proto je podil hotovosti velmi
nizky. Zastoupeni akcif (29 %)
a nemovitosti (14,5 %) v port-
foliu se prilis nelisi od portfolif
bohatych investort. Vyrazné
vyssi je podil alternativnich in-
vestic. Absolute return strate-
gie, natural resources a private
equity investice dohromady
tvori témér 45% podil v port-
foliu Harvard University.

Cilem tohoto prehledu proto neni poradit ohledné sprdvného mixu tiid aktiv v klientové portfoliu.
To zdvisi na detailnim posouzeni zkusenosti klienta, jeho cilii a preferenci a piistupu k riziku. I pro
bézného klienta, ktery neni dolarovym miliondiem, je ale mozné sestavit portfolio v podobném slo-
Zeni, jaké doporucuji poradci tém nejbohatsim klientiim. Klicovym pojmem je pritom diverzifikace.
Mit vsechny své penize v bance je stejné spatné, jako mit vSe v akciich nebo realitnim fondu. Dobry
finanéni poradce proto nenabizi klientovi to, cemu momentdlné véri, ale dostatecné diverzifikované
portfolio z pohledu tiid aktiv i jednotlivijch investic.
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Uspory ¢eskych domécnosti na-
rostly za poslednich 5 let o vice
nez 800 miliard korun a v roce
2016 dosdhly celkového obje-
mu 3,24 bilionu korun. Vzhle-
dem k pozitivnimu vyvoji eko-
nomiky, zaméstnanosti a prfjmt
domaécnosti predpokldddm, Ze
¢isla za rok 2017 potvrdi dalsi
rekordn{ rist uspor.

Naprostd vétSina uspor je ulo-
Zena na bankovnich vkladech.
V bankdch tak lez{ 1850 miliard
korun predevSim na béznych
a sporicich uctech. Jde o penize,
které jsou okamZité k dispozici.

Specifickym druhem bankov-
niho vkladu je i stavebni spo-
feni. Souhrnné je ve stavebnim
spofeni uloZeno 362 miliard
korun.

Podobny objem prostfedkt
jako ve stavebnim sporeni je
také v penzijnich fondech,
o pétinu méné pak v rezervach
zivotntho pojisténi. Oba tyto
produkty jsou vétsinou soucds-
tl penzijntho pldnovéni, a pro-
to maji omezenou likviditu.

Vyrazné roste také objem pro-
sttedki domadcnosti v inves-
ticnich (podilovych) fondech.
Meziro¢ni rust ¢ini 42,7 miliar-
dy korun a deské domaécnosti
maji takto investovdno celkem
375 miliard korun. Presto po-
dil investi¢nich fondt na cel-
kovych tusporiach domacnosti
jesté v roce 2016 (11,6 %) ne-
dosahl drovné predkrizového
roku 2007 (12,6 %).
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Kde jSOU pf'ﬂeiitosti Prvni prileZitosti jsou klienti,

pro finanéni poradce

9 ktefi jiz investuji. Ve vétSiné

pfipadi nemaji své investice
u nezdvislého finanéniho po-
radce, ale v bankdch. Nabidneé-
te takovym klientim ,,second
opinion®, tedy jiny pohled na
jeho investice a lepsi servis.

V Ceské republice je asi 44
milionu samostatné hospoda-
ficich domécnosti. Cisté z po-
hledu statistiky m4 tedy pra-
mérnd ceskd domadcnost jiz
dnes investovdno v podilovych
fondech 85 tisic korun. Ale
protoZe primérnd ¢isla jsou
oSemetnd a bohatstvi neni roz-
loZené rovnomérné, doporucuji
divat se na to z pohledu celé-
ho klientského kmene porad-
ce, tymu ¢i poradenské firmy.
Méte-li ve svém portfoliu 500
klientd (domdcnosti), maji jiz
dnes vasi klienti investovdno
pfes 40 miliént korun. Kolik
z nich spravujete vy? S timto

objemem spravovanych ak-
tiv generujete pasivni prijem
v fddu desitek tisic korun
mési¢né, ktery stabilizuje vase
podnikéni.

Dalsi prileZitosti jsou uspory
klientt, které dnes leZzi v ban-
kdch. Vasich 500 klientd m4d
v bankdch pres 200 milionii
korun, které minim4lné z ¢4sti
predstavuji potencidl pro in-
vestovdni. A pokud nepracuje-
te uplné pro kazdého klienta,
ale soustredite se na vyssi pri-
jmové skupiny, pak toto Cislo
bude mnohem zajimavéjsi.

V neposledni fadé jsou prile-
Zitosti stdvajici sporici ¢i inves-
tiéni produkty klienth, které
kon¢i svoji platnost. Typicky
jde o stavebni spofeni. Kdyz
zohlednime Sestiletou periodu
sporeni, pak kazdoro¢né kondcf
smlouvy s usporami v objemu
pfes 60 miliard korun. Zminé-
nym 500 klientim tak ro¢né
kon¢i stavebni sporeni s vy-
platou asi 7 miliond korun.
Casto jde o ,,necekany* p¥fjem,
se kterym klient nemd Zddné
konkrétni pldny. Je jen na fi-
nancnim poradci, zda tyto pro-
stfedky skonéi ve spotiebé kli-
enta nebo budou investovdny
a jejich hodnota ddle poroste.

Zdenék Sluka
zakladatel Broker Trustu

Zdroj: Zprdva o vyvoji financniho
trhu v roce 2016 (Ministerstvo
financt CR).

Capgemini World Wealth Report
2017

Cldnek neslouzi jako investicni
doporucent nebo rada.
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MUj INVESTOR Plus

MUj INVESTOR Plus
Pro& Miij INVESTOR Plus? 200 000 K&

m Chytré investovani ve vinach J,

m Princip jednorazové investice a naslednych
pravidelnych prestupt do cilového fondu

m Stadl jeden kfizek a produkt je uzavieny

Generali Fond

korporatnich dluhopist

m Pfednastavené varianty dle investi¢niho
profilu klienta nebo preferovaného
investi¢niho horizontu

m Jeden vstupni poplatek investi¢niho 2

programu o o3
o
(3] . o©
c |3 . , | o
0 | 2 pravidelné S| X

oo o | o . e 3
I[I].[I]_ a c mesicni o g
Q| © prestupy =1 &
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+ min. dal$i 3 roky — 6 let / 8 let Aktivne fizené fondy
Generali Generali Fond

Produkt je koncipovan tak, aby se finanéni b >
Prémiovy balancovany

prostfedky po ukondéeni pravidelnych
prestupl dale zhodnocovaly v cilovém fondu.

vyvazeny fond dynamicky

Pro vice informaci kontaktujte:

Barbora Kalanyos — Key Account Manager 5’( =
725 424 809 / barbora.kalanyos@generali.com ‘Jg G'E q I ‘: I

generali-investments.cz EP L2222 INVESTMENTS




Inzerce

BOJITE SE, ZE NAKOUPITE

A OD TE DOBY PUJDE TRH DOLU?
Vsadte na jednoduchy trik

Nakoupit a sledovat rostouci kurzy je snem kazdého investora, trefit cenovy
vrchol naopak noc¢ni murou. Teoreticka rada znf: investici rozlozit a nakupovat
postupne. Pokud na to nemate cas ani vudli, vsadte na Generali Investments
CEE a novy produkt MUj INVESTOR Plus. Je to idedlni volba pro jednorazo-
Vou Investici v pripade, ze se chcete vyhnout riziku Spatného nacasovani.

Akciové trhy v dlouhém obdo-
bi skute¢né rostou a po vsech
krizich se opét vraceji k rastu.

Pri klesajicim trhu nakupujete
timto zpitisobem stdle levnéji
a levnégji a do zisku se tak pri
zahdjeni nového rostouctho tren-
du dostanete mnohem dfive.

Pti rostoucich trzich sice naku-
pujete postupné za vySsi a vys-

Reseni je postaveno na princi-
pu vstupni jednordzové inves-
tice a ndslednych pravidelnych
prestupli do zvoleného cilového
fondu. Celd cdstka se nejdrive
zainvestuje do Generali Fondu
korporédtnich dluhopistt a od

Jadro programu Maj INVESTOR
Plus je postaveno na kvalitnich,
aktivné rizenych fondech. Oba
fondy, jak Generali Prémiovy
vyvaZzeny fond, tak Generali
Fond balancovany dynamic-
ky, jsou navic ménové zajistény,
takZe pripadné posilovani ceské
koruny nemd na zhodnoceni
Zadny negativni vliv. Oba fon-
dy jsou Siroce diverzifikovdny
jak regiondlné, tak sektoroveé.

si ceny, ale zcela tak eliminu-
jete riziko, Ze nastoupite do
rostouciho trendu na maximu
nebo tésné pred nim. Pokud
byste skutecné trefili maxi-
mum, budete diky ndslednym
klesajicim cendm nakupovat
naopak stédle levnéji a zisky se
pak dostavi o to dfive.

Pr4dvé na tomto principu sta-
vi Mj INVESTOR Plus. Vasi

nasledujictho mésice dojde au-
tomaticky k zahdjeni pravidel-
nych mési¢nich prestupli do
jednoho ze dvou aktivné Fize-
nych balancovanych fondua.

Generali Fond korpordtnich dlu-
hopisti od svého zaloZeni pripi-

V obou muZe portfolio manaZer
upravovat podil akcif i dluhopi-
st ve prospéch aktudln{ trznf si-
tuace, ¢imzZ ddle eliminuje rizika
spojend s poklesem ¢i s vykyvy
trhi.

V pfipadé nenaddlé potfeby
méte své penize navic rychle
k dispozici — zpravidla do sed-
mi pracovnich dnti. Doporuce-
ny minimdln{ investi¢ni hori-
zont je 6 nebo 8 let dle zvolené

jednordzovou investici rozpou-
stf po dobu 36 nebo 60 mésict
a skvéle tak resi rizika Spatné-
ho nacasovani i vykyva trht.
IdedlIni je pro investi¢ni cdstky
v fddech desetitisici korun,
které jsou urceny pro stfedné-
dobé az dlouhodobé investi¢ni
horizonty.

soval v primeéru 2,10 % zhodno-
ceni ro¢né (Gdaje k 19. 10. 2017).
Vase zaparkované ,cekajici*
penize tedy nebudou rozhod-
né zahdlet, naopak.

varianty, finanéni prostredky
se vSak mohou v cilovém fon-
du zhodnocovat po libovolné
dlouhou dobu. Muj INVES-
TOR Plus je konstruovdn pro
vyssi investice, od 50 000 K¢
a vice. Podrobné informace
k tomuto produktu a k pod-
kladovym fondim, kterymi je
tvofen, najdete na www.gene-
rali-investments.cz.
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Rozhovor

JAKO RIZIKO PRICHAZI
V UVAHU SOKUJICI OBRAT,
VYCHAZEJICI Z DOMACI POLITIKY

WWoj ekonomiky v CR v letodnim roce, stav ceské koruny, pripravenost
Ceska na prijetl jednotné meény, penzijni reforma nebo predikce trhu
s nemMmovitostmi, tato témata rozebira v rozhovoru PhD. Miroslav Singer —
reditel institucionalnich vztahd a hlavni ekonom Generali CEE Holdingu.

Do ekonomiky se to zacne pro-
mitat aZ po roce, tedy aZ v roce

Postupnd normalizace sazeb
bude odrazem toho, Ze se nase
i evropskd ekonomika vraci
k normdlu, a je tedy Zddouci.
Pokud jde o vyvoj na trhu ne-

Dlouhodobé lze jen doufat, ne
predvidat, neb zdleZi na rozho-
dovéni politikd, a to je zas odra-
zem moudrosti voli¢i. V nejbliz-

K ristu plath dojde, pravé pro-
to, Ze dalsi pokles nezamést-

2019, ale jeji vykon by mél zi-
stat slusny, kolem 3% rustu.

movitosti, je tfeba si uvédomit,
Ze dalsi rtist mezd bude pfi nor-
mélnfm fungovdni ekonomiky,
coz rtist sazeb CNB podmitiuje,
kompenzovat rust urokovych

sich letech by ale pfi normdlnim
fungovédni politiky pokracovat
mél. Koruna fluktuuje dostatec-
né na to, abychom mobhli oc¢eka-

nanosti si lze predstavit jiZ jen
obtiZné.

ndkladt. Proto ochlazeni trhu
S nemovitostmi tento krok sam
0 sobé pfinést nemusi.

vat i to, Ze jeji kurs bude nékdy
opét zacinat i 24.
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Rozhovor

Jak vidite stav schodku rozpoctu, dluhopisi, vynos statnich obligaci

v letosSnim roce?

Rozpocet, resp. jeho schodek by
nem¢él byt problém, ale vynosy

z dluhopisti porostou. Bude to
ale jen dalSi projev normalizace

stavu Ceské ekonomiky.

Spatfujete rizika v politice Evropské centrdlni banky?

Nespattuji mnoho rizik. Skoncf
ndkupy aktiv a na konci roku
by mohly rist jeji sazby.

A rizika v eurozoné
v roce 20187

Pro Evropu nevidim moc eko-
nomickych rizik, jen ta politic-
kd, a ty moc predvidat nejdou.

Je Cesko ptipraveno
na prijeti jednotné
meny?

Euro miZeme pfijmout, ale ne-
mdme dtavod tak ¢init. K tomu,
aby pro nds takové pfijetf ddva-
lo smysl, je tfeba, aby se eurozo-

na reformovala. Eurozéna nenf
dnes dobre fungujici ménovou
zénou. To je hlavni problém.
Pokud jde o ndklady existence

HALL ...

samostatné mény, ty v ¢ase vuci
rozméru ekonomiky vlivem re-
voluce v digitdlnich a komuni-
kacnich technologiich klesaj.

S penzijni reformou jsme v CR opét na bodu 0. Pro¢ se u nas neda¥i
dosdhnout kompromisu mezi politickymi stranami a jak nastartovat
Cechy k tomu, aby se vice zajimali o své duchody?

Je to politicky nesmirné obtiz-
né. Trhy zaZivajl nejdelsi ris-
tové obdobi v historii. To ldka
k investovéni stdle vice Cechd,

pfesto nenf co slavit. Utratime
vice za hazard neZ za investi-
ce do podilovych fonda. Pfi
pohledu na stav béznych a ter-

minovanych vkladt by se dalo
fici, Ze ,,zdroje jsou®.

Jaké kroky budou v roce 2018 z pohledu ekonomiky zdsadni?

Nemdme zdsadni problém, ne-
lze identifikovat zdsadni kroky.
Dulezité jisté bude vytvoren{
néjaké stabilni vlddy podporené
vétsinou v parlamentu. A jak se
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bude ekonomika vyvijet? Eko-
nomika by se méla ddle roz-
vijet, i kdyZ mirné pomalejsim
tempem neZ loni. To souvisi
s vyCerpanim volnych kapacit

na trhu prdce. Nicméné pro-
ristové impulsy by mély dale
zvednout jak domdci poptdvku,
zde sehraje roli investi¢ni apetit
firem, ale i ddle rostouci spo-



tfebitelskd sebediivéra domdc-
nostf, zahrani¢ni poptdvku pak
posili zlepsujici se ekonomicka
situace eurozény, ale i obecné

Investovéni je u nds stdle vni-
mdno spise jako ekvivalent ha-

Rozhovor

zrychlen{ celosvétové konjunk-
tury. Zkazit si to mtiZzeme snad
jen sami, jako riziko pfich4-
zi v ivahu néjaky, i pro jinak

zardu. BohuZel. Ale to je dusle-
dek toho, Ze je u nds tradi¢né

Na dalsi rist ekonomiky i pfijma vétsiny obyvatel.

Bloomberg, ob¢as CNN.

Ted’ se zaujetim ¢tu posledniho
M. Lewise, The Undoing Project,

o tom, jak D. Kahneman a A.
Tversky ziskali Nobelovu cenu

pomérné ,,otrlé* zahrani¢n{ in-
vestory, Sokujici obrat vychdzici
z doméci politiky.

spofivost vnimédna jako eticky
pozitivni kategorie.

za ekonomii za vyzkum rozho-
dovénf{ lidi.

Plisobil jako guvernér Ceské nérodni banky v letech 2010-2016 a v letech 2005-2010
byl ¢lenem bankovni rady a viceguvernérem Ceské nérodni banky. Béhem let 1991-1995
pracoval jako vyzkumnik a predndsejici, pozdéji jako zdstupce Feditele pro vyzkum v N4-
rodohospodéiském tistavu AV CR a Centru pro ekonomicky vyzkum a doktorské studi-
um Univerzity Karlovy. Od roku 1995 zastdval vyznamné manaZerské posty ve finan¢ni
a pramyslové skupiné Expandia (byl hlavnim ekonomem Expandia Finance, v letech 1998
a 1999 reditelem Investi¢ni spole¢nosti Expandia a v letech 2000 a 2001 feditelem spolec-
nosti Expandia Holding). V roce 2001 Miroslav Singer nastoupil jako feditel do spole¢nosti
PricewaterhouseCoopers CR a setrval v nf aZ do roku 2005. V pribéhu let 1995/1996 byl
¢lenem dozoréi rady a pozdéji ¢lenem predstavenstva lidra na ceském pojistném trhu,
spole¢nosti Ceskd pojistovna. Vedle dal$ich prestiznich cen ziskal od renomovaného mésic-
niku The Banker ocenéni Guvernér centrdlni banky v Evropé pro rok 2014. Po ukondeni
studia na VSE v Praze (obor matematické metody v ekonomii) Miroslav Singer pokracoval
na doktorandském studiu University of Pittsburgh, kde v roce 1995 obh4jil svou disertaci
a zfskal titul PhD. V lednu 2017 byl jmenovén do funkce reditele instituciondlnich vztahti
a hlavniho ekonoma Generali CEE Holdingu. Ptisobi také jako predseda dozoré¢f rady Ces-
ké pojistovny, ¢lena skupiny Generali. Pfedndsi na Vysoké skole ekonomické.
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Legislativa

JSTE PRIPRAVENI
NA MIFID II A GDPR?

MIFID Il a GDPR, tyto dve zkratky patfi mezi casto sklonovanée od zacat-
ku roku 2018. Novela MIFID Il ma dopad na oblast investic spadajici pod
zadkon ¢. 256/2004 Sb., o podnikdni na kapitdlovém trhu a je U¢inna od
3.1.2018. Kvdli novele béZi obchodnikim povinna dvouleta Ihlta pro
splnéni odbornosti nebo vznikly povinne nove dokumenty. Nova smer-
nice GDPR (General Data Protection Regulation) prinasi silnejsi pravi-
dla ochrany osobnich Udajl a bude platna od 25. kvetna. Jak se zmeény
dotknou obchodnik(? Na co se pfipravit?

, MiFID II a GDPR se obchod-
nik{, respektive jejich ¢innos-
ti hodné dotykd. Zmény musi
vzit v potaz,” upozorniuje JUDr.
Bronislava Wlasdkovd, Legal
a Compliance Broker Trustu.
MiFID II pfindsi hned nékolik
zmén: od 3. ledna 2018 béZi
dvouletd lhtta pro splnénf od-
bornosti VZ, v tomto obdobi
musi poskytnout také cestné
prohldseni a uspésné absolvo-
vat e-learninovy test. Dédle musi
obchodnici vyuZivat napriklad
nové dokumenty: investi¢ni
dotaznik se rozsitil o tfi otdz-
ky u testu pfiméfenosti, do-
slo k mirnym upravdm textu
v informacich pro zdkazniky
IZ nebo se nové musi zazna-
mendvat komunikace s klienty.
GDPR predstavuje prdavni rd-
mec ochrany osobnich tudaji
platny na celém uzemi EU.
H4ji prdva obcaniti proti neo-
prdvnénému zachdzeni s jejich
daty a osobnimi udaji. ,,GDPR
dopadd i na ¢innost obchod-
nikti. V Broker Trustu uz od
listopadu prochdzime analy-
zou, ukoncena bude na kon-

ci bfezna, s predstihem tak
upozornime obchodniky na
zmény, které se jich od kvétna
dotknou kvuli GDPR,“ doddva
Wlasdkov4.

Obecné nafizeni predstavuje
novy pravni rdmec ochrany
osobnich udajii v evropském
prostoru, které bude od 25.
kvétna 2018 primo stanovovat
pravidla pro zpracovadni osob-
nich udaji. ,,Kazdy sprdvce
musi s ohledem na <d{innost,
kterou provéd{ s osobnimi tida-

ji, plnit konkrétni povinnosti.
Nejde uplné pausalizovat, Ze
kaZzdého se GDPR dotkne stej-
né. Kazd4 organizace se mus{
s GDPR sezndmit a zjistit, jaké
povinnosti v z4vislosti na zpra-
covdni, které provddi, se na ni
budou vztahovat a jakd prdva
subjektu udajii, kterd byla téz
aktualizovdna, GDPR prindsi,*
upozorituje JUDr. Jiti Zrek,
feditel Odboru pro styk s ve-
fejnosti Ufadu pro ochranu
osobnich udajt.
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Legislativa

Ne, IZP spadd do pojisténi a dopadne na n&j (pravdépodobné letos) IDD, kterou schvélila

vldda.

Ano — konkrétné je nutné vyplnit (zaznamenat) veskeré dulezité skuteénosti.

Od 3. 1. 2018.

CNB postupuje ve své kontroln{ ¢innosti dle svého vlastntho uvédZeni. V rdmci podnétu po-
daného klientem muZe zkontrolovat i komunikaci, miZe pozddat samozfejmé jen o predlo-

Zeni komunikace.

Tyto povinnosti (MiFID II) se tykaji pouze investic, na IZP se tyto povinnosti nevztahuji.
IZP se tykd jind evropsk4 legislativa IDD (smérnice o distribuci pojisténi).

Rozhovor s JUDr. Jifim ZGrkem,
feditelem Odboru pro styk s verejnosti UOOU

Monitorovat a vyméhat uplat-
novdni GDPR budou dozoro-
vé utady. V CR to bude Ufad
pro ochranu osobnich tudaju.
Vzhledem k tomu, Ze GDPR je

Sankce v GDPR jsou nastaveny
tak, aby skute¢né plnily svoji
roli, kterd je preventivni a od-
strasujici. Za poruseni GDPR
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jiz daleko vice evropsky zamé-
feny prdvni predpis a jednim
z jeho hlavnich tucelll je sjed-
notit aplikaci pravidel v oblasti
ochrany osobnich udaja pfi je-

miuiZe dozorovy urad uloZit po-
kutu az do vyse 10 000 000
EUR, resp. 20 000 000, a to
v zévislosti na druhu poru-

jich zpracovéni, je v tomto do-
kumentu pocitdno i s tésnéjsi
spolupraci jednotlivych dozo-
rovych aradu.

Seni (jsou dvé kategorie, kam
spadaji jednotlivd poruseni).
Pokud jde o podnik, muze
byt udélena pokuta az do 2 %



z celkového ro¢niho obratu za
pfedchozi finanéni rok, resp.
4 %. Chci zdroven ale podotk-
nout, Ze GDPR po¢itd i s moz-
nosti, Ze sankce za jeho poru-
seni nemusi byt ani udélena,
coZ bude pfipadat v uvahu

Jednim ze zdroji jsou i in-
ternetové stréanky Ufadu pro
ochranu osobnich udajt, v sa-
mostatné sekci GDPR jsou zve-
fejnéné dokumenty tykajici se
GDPR. Za precteni urcité stoji
Zdkladni prirucka GDPR, kte-

Pokud se subjekt udaji do-
mnivd, Ze sprdavce nepostupuje
v souladu s jeho povinnostmi,
je v. mnoha pfipadech nejprve
efektivnéjsi, pokud se subjekt
udajti obrti pfimo na sprévce.
Ten mu mulZe na zdkladé upo-
zornéni poskytnout adekvatni
vysvétleni ¢i ndpravu bez pro-
dleni provést. V pripadé, Ze
subjekt udajii mé pocit, Ze ani
pfes jeho upozornéni nedoslo
k uspokojujici ndpravé, nebo
se jednd o zjevné nesprdvny
postup sprdvce, muiZe podat
stiZnost k dozorovému uradu.
Za zminku stoji, Ze GDPR ob-
sahuje dokonce moznost vzni-
ku, resp. existence neziskovych
organizaci, prostrednictvim
kterych, zejména v hromad-
nych pripadech, budou moci
poddvat subjekty udaju stiz-
nosti vici dozorovému uradu
a uplatnovat nékteré dalsi po-
stupy v rdmci prdvni ochrany.

Legislativa

pfedevsim u bagatelnich poru-
seni, kde muiZe dozorovy urad
uplatnit jiné ndpravné pravo-
moci, a v pfipadé, Ze by dozo-
rovy ufad prikrocil k udéleni
sankce, musi zvdazit okolnosti
kazdého pripadu. Zjednodu-

ra kazdému, bez zachdzeni do
,»Zbyte¢nych® detaildi, poskyt-
ne predstavu ohledné GDPR,
déle existuji pokyny pracovni
skupiny WP29, se kterymi by
se méli néktefi sprdvci urcité
blize sezndmit. Roli by mély

sené, GDPR obsahuje vycet
okolnosti, které dozorovy urad
bude brdt v uvahu pri rozho-
dovédni, zda sankci uloZi, a po-
kud ano, tak v jaké vysi.

hrét i asociace ¢i sdruzeni. Po-

kud si sprdvce ¢i jiny subjekt
nevi s né¢im rady, miZe vyu-
Zit i moznost dotézat se Utadu
pro ochranu osobnich udaj,
od kterého ndsledné obdrzi
odpovéd.

Foto:
archiv Uo0oU

Pro pront orientaci v GDPR lze vyuzit Zdkladni piirucku ke
GDPR, kterou vydal Utad pro ochranu osobnich idajii a je
dostupnd na internetovyjch strankdch iitadu.
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Inzerce

DIKY ZA SKVELY ROK,
LETOS NAS CEKA
JESTE LEPSI!

nutych hypoték. Bylo to diky nasim dlouhodobym partnerlim, pricemz
prave Broker Trust u nas zaznamenal nejvetsi rdst!

—

»

k

Se Zdenkem Slukou, Micha-
lem Knappem a jejich tymem
uspésné spolupracuji  osobné
jiz pres 10 let. Vidycky jsem
ocenoval jejich manaZersky styl
a stabilitu v rozvoji. Jak Broker
Trust roste diky poolové struk-
tufe, je ditkazem toho, Ze vdm
situace na trhu vyhovuje a Ze
dokdZete vécem udat sprdvny
smér. V hypotékdch je spolec¢-
nost Broker Trust dlouhodobé
,ha bedné* mezi nasimi nejvét-
simi partnery. V budoucnu by

Nechci ted’ pfili§ prozrazo-
vat, ale intenzivné pracujeme
na dalsim vylepseni procesi
a produktovych novinkdch.
V poslednich letech se ndm
s vdmi osvédcila spoluprdce
v regionech a letos to chceme
zopakovat. Jsme opét priprave-
ni se potkdvat na mikroregio-

Vim, Ze byl lonsky rok pro Bro-
ker Trust a nasi spolupréci re-
kordnim rokem. Osobné ale vé-
Fim tomu, Ze s Broker Trustem
nds ¢ekd rok jesté silngjsi! Libi
se mi smér, kterym se ubiréte,
a libf se mi i tento casopis. Mi-

se to mélo jesté zlepsit, nebot’
v nasem tymu Group Broker
Management dochdzi k rozsiro-
vani vyznamu externiho prode-
je dalsich produkti z nabidky
celé skupiny CSOB. Hypotéky,
spotrebitelské tuvéry, penzijni
pripojisténi i neZivotni pojisté-
nif — to vSechno prostfednictvim
jednoho  kontaktntho tymu
a jednoho systému. Véfim, Ze
diky pripravovanym zméndm
v pojisténi FORTE uspéjeme
i s Zivotnim pojisténim.

ndlnich hypote¢nich a pojisto-
vacich kongresech, které ndm,
i mné osobné, ddvaji mozZnost
se s vdmi setkat tvari v tvar.
A vase manaZerka Externf
distribuce Iveta Spackovd mé&
pfipraven set motivac¢nich be-
nefitll, jak nasi spolupraci jesté
vylepsit.

mochodem, BIZON je symbo-
lem sily. V prirodé m4d jen velmi
malo prirozenych nepratel. Jsem
presvédcen, Ze i tento Casopis si
najde svoje misto na trhu a ze
Zadné neprétele mit nebude.
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Rozhovor

JAK VYTVORIT
NEJLEPSI VERZI SEBE

SAMA?

Jaroslav Homolka uci predni ceske manazery, jak byt vwkonneéjsi, uspes-
nejsi a jak byt dobrymi lidry. Co je ale ddlezit&jsi: ma skvelé vysledky:.
Nefika si ale kouc. Vysoce postavenym manazerum totiz pomaha jako
jejich Personal Sparring Partner. UCI je byt tou nejlepsi verzi sebe sama
Uplné stejné, jako to uci své sverence v telocvicne. Tvrdym tréninkem
a praci na sobé. Inspiraci bere totiz z bojovych sportd. ,Alfou a omegou
vseho je dostat pod kontrolu sebe a své emoce,” vysvetluje.

Je jedno, v jakém oboru pracu-
jete, uspéch se tam vytvéari ur-
¢itym postupem, a ten je potfe-
ba dobfe popsat, naucit se ho

Nejcastéji ztroskotaji na vzta-
zich. Tam se také citime nejvic
ohroZeni. Potfebujeme vztahy,
protoZe jsme skupinové zvife.
Ve vysledku jsou duileZité pou-
ze tfi schopnosti: umét pra-
covat s lidmi, ziskat z nich to

Gros vseho je prevzit zodpo-
védnost za své vlastni chovani
a prestat se chovat jako tatinek
nebo maminka. Musim byt
partnerem, ne rodi¢em. Musim
se obklopit lidmi, ktef{ maji z4-

a pak za nim jit. Samozrejmé
to bude zdvislé na tom, kolik
na tu cestu médte casu, ener-
gie, jak jste v tom dobry a jaky

nejlepsi a nechat vitézstvi jim.
Nejcastéjsi modely, se kterymi
se ale setkdvdm jd, jsou uplné
jiné: bud’ pordd odhdnim lidi,
ktef{ se mi nelibi, misto abych
nasel zpusob, jak s nimi vyjit,
nebo pfiliS ochranuji lidi, kte-

jem uspét a chtéji rast. Pokud
tohle dokdZeme, musime né&-
sledné vytvorit podminky, aby
ti lidé mohli rtst. Takové pod-
minky hodny tatka ani mamka
nevytvori, protoZe ti ,,své déti*

mate talent. Ale rozhodné to
neni sloZité. Vsichni uspésni
lidé, které jsem potkal, majf
stejné modely.

ré mdm rdd, a tim pddem cas-
to dfu za né. Vim sice, Ze se
s timhle pristupem nic nena-
udi, ale déldme to proto, aby-
chom si pripadali lip. Vlastné
jim suplujeme rodice.

vétSinou Setfi, chrdnf a poucu-
ji. JenomZe oni pak nerostou.
A ve vysledku jsou neStastni
vsichni.
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To je hned za tim. Casto totiz
prijdeme na to, Ze sice trdvime
hodné casu s lidmi, ale Ze je

Ne, u¢im je udrZovat systém.
Casto za¢indme zékladn{ vécf:
neoddélovat si to-do list od
kalenddre. To je totiZ nesmysl.
Jak mohu pldnovat, co udéldm,
aniz bych védél, kolik mdm ten
den casu? Mnoho lidi zane-
db4véd jednu duleZitou véc, a to

Srovnejte si v hlavé, co chcete
dokdzat za konkrétni obdobi.
Vemte si sloZenky a dejte si je
na jednu hromddku. To vdm
fekne, jaké potfebujete cash
flow. Tim pddem mdte mo-
tiv. Budete-li totiZ mit zdroje,
muZete néco ménit. Priklad:
pokud si chcete vzit 3 mésice

Je dobré délat vidycky 3 véci.
Zaprvé si zmapujte, v ¢em jste
dobfi, a v tom pokracujte. Za-
druhé, za¢néte s né¢im novym,
co jesté nedéldte. A za treti,

Jednoduse: napiste si tu vymlu-
vu. Treba: neSel jsem béhat,
protoZe prselo a ja nemam plas-
ténku. Pak se zeptej sdm sebe:
je to opravdu ten dtvod, pro¢
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Rozhovor

ten cas velmi neproduktivni.
Nepfijemnym tématlim se totiZ
vyhybdme a odkldddme je. Se-

je prdce s informacemi. Casto
jsme nepripraveni. Priprava
je 80 % uspéchu. Téch 20 %
nejistoty tam bude vZdyc-
ky, ale téch 80 % mi pomii-
Ze, aby z toho nebyl malér. Je
to jednoduché: kam sméfujete
svou pozornost, tam dostdvéte

v roce dovolenou, napldnuj-
te zbytek roku tak, aby to slo.
Dejte si to do kalendére a roz-
pocitejte zbytek roku tak, abys-
te rozloZili prdci za 12 mésict
do 9 mésich. Vse je o tom dét
svym prdnim a cilim krité-
ria, a d4t je do relace s Casem
a svymi schopnostmi. A najed-

zbavte se néceho, co déldte a co
k ni¢emu nevede. J4 si rad d&-
vam tfi cile, abych mél vZdyc-
ky co délat. Ale nepfepalte to.
Lidé, ktefi si ddvaji prilis vyso-

nejdu béhat? Mdm jiné reseni?
Je opravdu dileZitéjsi ted’ véno-
vat ¢as ndkupu pldsténky misto
tréninku? Racionalizujte. Roz-
hodnéte se. At’tam nejsou emo-

beorganizaci tim padem Fesime
také velmi casto.

vysledky. Lidi jsou vééné vy-
stresovani. Je to ale jen kvuli
tomu, Ze jsou nepfipraveni, ne-
védi, co je cekd, a nevédi, co
maji délat. Davaji prilis mnoho
energie do sebeobrany, misto
aby sméfovali svou energii na
dilezité véci.

nou ndm z toho lezou ty prio-
rity. Ale pozor: tady si hodné
lZeme — nastavujeme si totiZ
priority i v oblastech, na které
nemdme vliv, a pak to svddime
na ty druhé. Zacnéte vidycky
u sebe. Koukni se, kde sdm
sobé prekdZzis, a prestan si pre-
kézet. To je celé.

ké cile, ¢asto selZou a nésledné
na to radsi zapomenou, aby se
necitili blbé. Lhani sdm sobé
nds opravdu nikam neposune.

ce. Prekonejte odpor a zvitézite.
Nejsem od toho, abych nékoho
kontroloval, jestli 1Ze, mné nebo
sobé. Na to se vzdycky rychle
prijde. Sami sobé skldddme ucty.



Rozhovor

TakZe jde vZdy o boj s nepohodlim?

Urcité. Na konci zjistite, Ze
kdyZ na sobé zacnete makat,
pfinese to vysledky i jinde:
budete si vic rozumét, budete
se lépe zndt. Budete schopni

akceptovat vic véci a mit vét-
si motivaci. Budete délat vic
véci pro sebe, a to vdm ddvd
ohromnou silu. To je takzva-
na ne-zdvislost. Idedlni je totiz

Tim si tedy i rozsiruji

VyrdZet mimo komfortni zénu
se kam vracet. Armdda tomu
nerikd komfortni zéna, ale
zéna bezpeci. Podle nf je to to-
tiZz zdzemf, kde si miZu odpo-
¢inout a byt sdm sebou. A to
mi ddvd silu prozkoumdvat

svou komfortni zonu?

tzemi mimo tuto zénu a roz-
Sifovat si ji. Co zvlddnu, to uz
mé neohroZuje. KdyZ se bude-
te mit kam vrdtit, nic vds ne-
zabije. Zmapujte si nejdfiv to,
na ¢em muZete stavét. Rust
musite nastavit umérné pod-
minkdm — véku, fyzické kon-

TakZe prvni krok je vidy zastavit se?

Ano. Zastav se, rozhlédni se,
zorientuj se a vyraz.

nepottebovat nikoho k dosaZe-
ni toho, co chci. Pak to teprve
muZu naucit i druhé.

dici a schopnostem. Musite se
naucit poslouchat sami sebe,
pokud jste zdvisli na feedbac-
ku ostatnich, jste porad zdvisli
na ndzoru ostatnich. My sami
musime védét, kde ty hranice
leZi a jestli mUZeme dat jesté
tfi, nebo jesté deset.

L]

e
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Rozhovor

Tim vSim se ndm prolind téma discipliny. Jak budovat disciplinu?

Nejtézsi disciplina je sebedisci-
plina. Disciplina neni pfiroze-
nd ani vrozend véc. Ta se musi
vycvidit a vydrilovat. BohuZel,

vétsina z nds potfebuje néco
nebo nékoho, kdo nds udrzi
v tom sprdvném sméru. Vi-
tézové to zvlddnou sami, ale

Co tedy funguje na nds ne-vitéze nejlépe?

Je dobré rozloZit si to do ¢asové
osy. Pokud chcete udélat tydné
70 klik, musite jich v pondéli
udélat 10. A tim pddem to mus{
byt prvni véc, kterou v pondéli
udéldte. Je pfirozené, Ze to bu-
dete odklddat — aZ si udéldte

Co jesté funguje?

Pripravte si prostfedi, které vds
bude podporovat. Zeptejte se
sami sebe: ,,Fakt to chces? Tak
to pojd’ udélat! Nikdo nemd
rdd, kdyz se u¢f nové a nepii-
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kafe, az si ddte cigaretu, aZ se
najite, kouknete na maily a tak
déle. JenomZe najednou je ptl
dne pry¢. Vstante a udélejte to
prosté hned. VZdycky doporu-
¢uju udélat to nejneprijemnéjsi
jako prvni. Pak vds to totiZ ne-

jemné véci. Jesté kdyZ mu ne-
jdou! Dejte si jasnou odménu
a jasny trest. Trestem pro vds
bude, Ze jste se nikam neposu-
nuli. Odménou je dobry pocit,

téch je velmi maélo. Vétsina lid{
v populaci jsou ne-vitézové.
Pozor, to ale pofdd nejsou po-
raZeni.

bude trdpit. Zbavte se té zdté-
Ze, jinak s ni béZite cely den.
Ale zbavte se ji produktivné —
ne tak, Ze ji zahodite, ale tim,
Ze ji vyfesite.

Ze jste to dali. Odménou muZe
byt klidné i to kafe, které jste si
nedali jako vZdy hned po pro-
buzeni, ale aZ poté, co splni-
te prioritu dne. Poméhaji také



symboly. Tim muZe byt tfeba
vizualizace cile — kdyZ chcete
cvicit, dejte si nékam viditelné
fotku svého fitness idola. Jed-

Podrzi vés. Sparring partner je
bitevni trenér. Jeho ukolem je
prekonat ty prekdzky s vdmi.
Prvni den pro vds mlzZe udé-
lat tfeba to, Ze vdm rdno zavold
a fekne: ,,Bacha, tohle jsi chtél,
pamatujes? Dneska musiS udé-
lat tohle. Dé&l4s to?* Role spar-

Sparring partner vds nechd
postavit osnovu toho jedndni
a spolecné si ji krok po kroku
projedete. A pak si ten rozhovor
vyzkousite, priemZ sparring
partner vds vystavi tém nejne-
prijemnéjsim situacim, které
tam mohou nastat: vycitky, vy-

Ano. Trénuji je v préci s pozor-
nosti tak, aby je nestrhly emo-
ce. Je to jako ve sportu. Pokud
ztratime rozum, ovlddaji nds
emoce. Pak mdme jen dva scé-
nére: bud’ zatutoc¢ime, tedy roz-
proudime hddku, nebo jsme

Podivejme se jesté na tu tret
skupinu — na poraZené. Pora-
Zeny Clovék mé jediny motiv:
obhéjit svou prohru. Neustd-
le rikd ,oni“ a ,,ono“. Véfi,
Ze kdyby byl svét lepsi, on by
byl taky lepsi. Ale svét je jaky

Rozhovor

noduse se musim naudit roz-
hodovat v kazdém okamziku,
i neprijemné véci. Ddme si kafe
(tedy to pffjemné), nebo radsi

ring partnera je kromé smé-
rovadni i trénink. Jak se tik4:
téZko na cvicisti, lehko na bo-
jisti. Mdte-li pfed sebou nepfti-
jemné jedndn{ v prdci, sparring
partner vds tam nenechd jit,
aniZz by se ujistil, Ze jste na to
pripraveny, tedy Ze zvlddnete

hriazky a tak ddle. Pustim kli-
enta na takové jedndni az poté,
kdy vidim, Ze m4 techniky, jak
ovlddat své emoce. ProtoZe to
je dalsi veliké téma. Ten, kdo
ovlddd mé emoce, ovladd mé.
To je klasicky efekt zavienych
dveri: skon¢f neprifjemné jedna-

pasivni, protoZe chceme preZit.
TakZe ano, musite dostat pod
kontrolu sebe a své emoce.
Musite se naucdit sebeovlddnuti,
to znamend zvlddnut{ vlastnich
emoci. A to je rozdil mezi pro-
duktivnimi a neproduktivnimi

je, a j& ho nezménim. Ne-vi-
téz takovy neni. Ten si vytvo-
I systém: co ho urguje, co ho
nakopne, a tak ddle. Hybnym
momentem je pro néj motiva-
ce. Co muZe byt motivaci? J4
na to treba pouzivdm zdvazky.

odepisu na ten mail (nep¥ijem-
né)? Kdyz se ovlddnu, pak si
muzu dat kafe.

své pozadavky dobre formulo-
vat a tu situaci ustojite. ProtoZe
jinak nastdvaji dvé moZnosti:
bud’ tam pljdete a dostanete
naklddacku, nebo tam radsi
vlubec nepijdete a za¢nete lhét,
Ze tam ten kolega nebyl.

ni, vy vyjdete za dvere, a najed-
nou vdm cvakne vsechno, co jste
méli fict a co jste méli udélat.
No jasné, Ze vdm to docvakne
az za dvefmi, protoZe najednou
jste v klidu. KdyZ ten klid pris-
té udrZite i pfed dvefmi, budete
mit situaci pod kontrolou.

lidmi. Ti produktivni uméji
ovlddat své emoce. Nezadrzu-
ji je, na sprdvnych mistech je
pusti, to musi, protoZe emoce
jsou zdsobou energie, ale oni
sami urcuji, kde k tomu dojde.

Dévdm si ale pozor, komu ten
zédvazek ddm. No a vitézové to
maji snadné: ti vidi prekdzku,
zmobilizuji sily, zahod{ vse, co
nepottebuji, dostanou to a je-
dou zase odznovu.
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Ano, a s tim jde ruku v ruce do-
vednost nést osobni zodpovéd-
nost za to odmitnuti. Nesmim to
omlouvat ni¢im a nikym jinym.

Ano. Pokud jste nespolehlivi, je
to pravdépodobné hlavné tim,
Ze mdte Spatné ndvyky. Nespo-

Mélokdo vyhori, protoZe to pre-
pdli. Vétsina lidi vyhori, protoZe
dosahuji se stejnym usilim ne-
ustdle stejnych vysledk, tedy
protoZe se nerozvijeji. Mnoho
lidi investuje priliS mnoho ¢asu
a energie do pddlovédni ve vo-
déch, které se nehybou. Casto je
to proto, Ze délaji jen to, v ¢em

Rozhovor

J& jsem to rozhodnuti udélal.
Musim se naudit fict jasné NE
a nabidnout pfipadné alternati-
vy. Nejhorsi, co miiZete udélat,

lehlivost je ndvyk. Musite pre-
vzit zodpovédnost. NemiZe za
to nikdo jiny, mliZete za to jen

jsou dobri. Kdyby se do toho
udili jesté néco nového, neskon-
¢ilo by to tak. Pak taky dopo-
rucuju tvrdé oddélit pracovni
a soukromy Zivot. J4 zacindm
pracovat v 8:00 rdno a pracuju
do 16:00. Vim, kolik toho ten
den musim presné udélat. To
jsou totiZ mé priority. Nenechdm

S koucem Jaroslavem Homolkou
hovorila bloggerka, copywriterka,
krdlovna socidlnich siti a byvald
novindtka Michaela Losekoot.
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je, kdyZ si téch zdvazkiti nandé-
te priliS a pak je neplnite. To je
cesta do maléru.

a pouze vy. Vite, lidi totiZ chtéji
ménit svét, ale ziistat u toho stej-
ni. Dohody se prosté musi plnit.

si je rusit telefony, notifikacemi
a maily. Na ty mdm vyhrazeny
¢as. Jakmile préci udéldm, zavi-
rdm pocita¢, kouknu se, co mé
¢ekad zitra, a prdci nechdvdm byt.
Neexistuje, Ze v deset veer od-
poviddm na telefony. Reste po-
tfeby ostatnich lidi, kdyZ mdte
¢as vy, ne kdyZ majf ¢as oni.




Rozhovor

JAK ZVYSIT SVOU VYKONNOST

1 2 3 4 5)

Dej vSemu Zamér svou Najdi nejjedno- ~ Mé&F, mét, mér.  Uspéchy krétce
méritelnd pozornost, dej  dussi cestu, jak A vyhodnocu;j. a dobfe oslav.
kritéria. si priority. cile naplnit.

Jaroslav Homolka (58) je pfedni Cesky koud, ktery si pro vedeni ¢eské manazerské $picky
vytvoril svou vlastni tréninkovou metodu Personal Sparring Partner. ZaloZil také unikét-
ni soubor workshopli PREDATORCODE.CZ, kde preddvé dillezité dovednosti pro praci
v 21. stoleti, jako jsou naptiklad time management, prdce s informacemi, s vlivem nebo
vyjedndvani. Za jeho 27letou kariéru jiz odkoucoval pres 500 klientl ve stovkdch firem,
jako naptiklad Skoda Auto, Maxion Wheels nebo 02.
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Inzerce

CPP NOVINKY

je novy produkt v oblasti pojiSténi majetku a odpovédnosti ob¢anil.
Hlavnim charakteristickym rysem produktu je rychlost a jednoduchost sjedndni prostfednictvim
obchodni aplikace SUS s akceptaci PS podpisem nebo platbou.

Ojedinélost tohoto Feseni na pojistném trhu je ddna totoZnym rozsahem pojistnych nebezpeci
v ramci jednotlivych balicki, které se vzdjemné odliSuji jen vysi limitG pojistného plnéni.
Klientovi tak i v nejlevnégjsi varianté poskytujeme pojistnou ochranu v maximdlni $ifi moznych
pojistnych nebezpedi.

3 rozsahy pojistného kryti (Mini, Opti, Maxi)

Volitelné pripojisténi povodné a zdplavy

Jednotnd spoluucast 1 000 K¢

Produktem lze sjednat pojisténi:
trvale obyvané stavby s pojistnou ¢dstkou max. 15 000 000 K¢
trvale obyvané domdcnosti s pojistnou ¢astkou max. 5 000 000 K¢

Nédhrada ndkladt na zdchranu dat — novinka v oblasti kybernetickych rizik
All risk elektronickych a strojnich zafizenf — plnime aZ do vyse 150 000 K¢&
Kolo na jiném misté

Véci v osobnim automobilu

V rdmci all risku skel je nové zahrnuta i sanitdrni keramika a plastova skla

Nové je zahrnuto i vlastnictvi a provozovdni malého plavidla, vlastnictvi a opatrovédni zvifat,
¢innost modeldre

Jeden limit pojistného plnéni (slouceni limitl Gjma na jméni + Gjma na zdravi)

Prevzatd véc slouZzici k bydleni do vyse 15 % z limitu pojistného plnéni

Prevzatd véc zapiijéend do vyse 10 % z limitu pojistného plnén{

Dopojistitelnd vyluka Gjmy vzniklé na mobilnim telefonu, tabletu a notebooku

Volba spoluucasti: 0 K& nebo 15 % z pojistného plnéni, max. 10 000 K¢
Mozné slevy: propojisténost + frekvence placeni, obchodnf sleva, vstupni bonus v majetkové ¢ésti 30 %

je novinkou v investi¢nim Zivotnim pojisténi Evoluce Plus, vylepSuje defi-
nici Urazu a plni i neurazové déje (prasknuti svalu, natrZeni §lachy...).

Nenf Uraz jako Uraz aneb kaZz- neni mozZné vyplatit pojistné nému zjistovani, co je a nenf
dé zranéni nemusi byt Uraz. plnéni. Pro tyto pfipady je zde tUrazem, a zamitavé zprdvé od
Kazdy den je v CR nahldeno novinka Uraz PLUS, kterou pojistovny.

nékolik desitek zranéni vznik- Ize lehce sjednat. Pojistény se

lych netrazovym déjem, za néZ tak jednoduse vyhne nepfijem-
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Investice

CHYTRY SOFTWARE
USNADNI SJEDNAVANI
INVESTIC

O investicich se mluvi jako o poradenskéem segmentu budoucnosti.
Jestlize si pfizname, ze stat nam plnohodnotny ddchod nezabezped,
a podivame se do vyspéelych statd, jak tuto situaci resi jinde, zjistime,
ze zkratka neni jineé cesty nez pravidelné odkladat. Mozna si jeste chvili
pockame, nez Cesi upfednostni poctivé a promyslené investovani pred
pokousenim stéstény, nicméné ¢im dal tim vice poradcld opravnéne
vyhodnotilo investicni sluzby jako klicovou oblast svéeho portfolia.

PrestoZe jsou zdkladni investic¢-
ni principy vcelku jednoduché,
poskytuji investice ve své dy-
namice a rozmanitosti Siroky
prostor pro pridanou hodnotu
poradce. Tu muZe jesté zvyraz-
nit Sikovny investi¢ni software,
ktery navic cely poradensky

Novd investiéni platforma na
jednom misté integruje vse,
co je dulezité pro préci inves-
ticntho profesiondla. At’ uz se
s klientem chcete bavit o aktu-
alnfm vyvoji na trzich, jak fun-
gujf produkty, o rozdilech mezi
jednordzovou a pravidelnou
investici, sjedndvdte s nim prv-
ni smlouvu, upravujete jeho
stdvajici smlouvu nebo mu tvo-
fite report nad jeho soucasnym
portfoliem. VSe je dostupné
v jedné aplikaci a vZdy to za-
bere jen pdr klikd.
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proces velmi vyznamné zjed-
nodusi. Vzdyt’ dodrZet vSech-
ny legislativni poZadavky, ob-
zvl4sté po prichodu MiFID II,
znamend bez softwarové po-
moci vyrazné ndroky na cas
a zkusenosti poradce.

Pro vdzané zdstupce spolu-

b BrokerTrust

Py PREZENTACNI
MATERIALY

DLOUHODOBY VYVOJ NASTROJU

Zdesi lpHd
hlavnich ndext v ibovolng

zobrazit vyvoj ceny

astavitelném obdobi. Uvidite efekt,pri

JEDNORAZOVE A PRAVIDELNE
INVESTICE

pracujici s Broker Trustem se
diky zcela novému investi¢ni-
mu software otevird moznost
nejen zjednodusit si préci, ale
zaroven i zdsadné zatraktivnit
zpusob, jakym mohou inves-
tiéni sluzby prezentovat svym
klientim.

iptest

& O

EMOCE V INVESTOVANI{

Tato rgfk ukdze klientovi, které emoce ho
y* (cos ‘Mmqe) pii investovani na trzich z \Hpm

1dyyhdp ideiného nakupov:

v

JAK FUNGUJE TRH S PRODUKTY

Zde naleznete prehledné ukizky strategické
alokace (zjakych druh aktiv se ma portfolio bd hd ty
skladat). v

v

v
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b Broker Trust

Investice

PREZENTACNI
MATERIALY

JEDNORAZOVE
A PRAVIDELNE
INVESTICE

Je lepsi investovat pravidelné nebo jednorazové?

B TISK

Vyse jednorazové investice | 120 000 K¢ Obdobi let

Index | Globalni nemovitosti

ZOBRAZIT

Jednorazova investice

200 000 K¢

150 000 K¢

100 000 K&

50000 K&

Pravidelna investice

200 000 K¢

150 000 K¢

100 000 K&

50000 K&
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Jednorazova investice

Pravidelna investice

Vyse investice

120 000,00 K&

Vyse investice

1 000,00 K& mésicné

b BrokerTrust

Nejvétsi boj poradch — povin-
né ptilohy (a intervence s nimi
spojené) budou vypliiované na
pozadi, tak jak pujdete proce-
sem sjedndni, ktery vds navede
vsemi potfebnymi kroky. Kro-
mé uspory casu navic odpadd

iptest £

VYBER
L KLIENTA

Dani Alves

VYBER SLUZBY

4420126345067

INFORMACE
oz

boris prachar@etnetera.cz

INVESTICN(

DOTAZNIK

PRIMERENE
PRODUKTY

PARAMETRY

INVESTICE DOKUMENTACE

Upravit ddaje klienta

Test pfimérenosti

VYPLNIT DOTAZNIK

ODESLAT KLIENTOVI DOTAZNIK NA

Dotaznik se do aplikace zadava bud pfimo béhem

dotazovéni, nebo jej pozdgji poradce vypini dle

ruéné zaznamenanych odpovédi klienta. Poté se

dotaznik vytiskne s predvyplnénymi daji, tento
wytisk je tfeba nechat klientem podepsat.

v

Klientovi piijde individualni odkaz do aplikace, kde
bude odpovidat na otézky dotazniku samostatné
zdomova. Klient odpovédi verifikuje pomoci hesla
zaslaného v SMS. Poradce odpovedi jiz neupravuje,

STORNOVAT OBCHOD

VYTISKNOUT PRAZDNY INVESTICNI
DOTAZNIK

Prézdny dotaznik je uréeny k ruénimu vyplnéni

akjeho pozdéjsimu opsani do aplikace. Pak se

vyplnény dotaznik tiskne a predlozi klientovi
k podpisu.

dotaznik jen vytiskne a necha klientem podepsat.

v

«Zpét na informace o 12

i obava, zda jsem na nic neza-
pomnél a postupuji v souladu
se zdkony.

V soucasné chvili tak k plné
elektronizaci chybi snad jen
moznost elektronicky doku-
menty podepisovat, i na tom
se vsak pracuje. UZ od pocdtku
bude ale mozZné nékteré do-
kumenty odesilat klientim na
e-maily a pripadné si od klient
na ddlku vyZ4dat urcitou spolu-
préci, napf. na vyplnéni inves-
ticntho dotazniku, cili klienta
a podobné. Diky tomu si zajis-
tite dileZité vstupy jesté pred
schuzkou s klientem, na kterou
se tak muZete lépe pripravit.
Budete védét, o jakych produk-
tech se méte s klientem bavit,
a uSetfl vdm to cas s vypliova-
nim dokumentace na misté.

strana 45



Investice

éikovny investi¢éni  software
funguje v reZzimu webové ap-
likace, ¢imZ je zajiSténa uni-
verzdlni dostupnost napfric¢

VIP reporting

b Broker Trust

® REPORTING

Marek Hamsik N +421945331554

X boris.prachar@etnetera.cz b4

riaznymi technologickymi za-
Fizenimi. Podita¢ nebo tablet,
Windows, Linux nebo Mac,
nic z toho neomezuje poradce

I kdyZ jsou u nés investice za-
tim pomérné maly trh (s mi-
motddnym potencidlem), je zde
jiZz mnoho klient, ktef{ uz
investovdno maji. V takovém
ptipadé je pro poradce duleZi-
té pravidelné sledovédni vyvo-
je klientskych portfoliif a péce
o klienty. D¥ive bylo nutné mit

v plnohodnotném vyuZivan{
aplikace, sta¢{ pripojeni k in-
ternetu.

pro reporting klientova portfo-
lia nékolik pristuptt na rtzné
produktové partnery, ddvat si
udaje ruéné do excelu a né-
sledné z toho vytvofit néjaky
rozumny vystup. Takto do bu-
doucna urcité nepujde délat
skvély servis pro své klienty
a platforma na to uZ mysli.

& O

iptest

Vsechny cile

Celkové AUM

millions K&

& & & > K & & & & &
Q Q Q Q Q Q Q Q Q
\\\W \\O \\\W \\0 \\0 \\0 \\\W \\\W \WO \W\W
@ N Na N » A 4 £ » A
@ CZK @EUR @ USD @ ostatnimény
Veetné rucné zadanych 3 MESICE ‘ ‘ 1ROK ‘ ‘ SLET ‘ ‘ 10LET ‘ ‘ MAX. OBDOBI

produkt

B TISK

1200 000,00 K&

Majetek

Vlozeno celkem

Celkovy majetek 30 500,00 K¢

Ukazatele investi¢niho portfolia

Primérna smérodatna odchylka 4,25 %

Primérné TER 0,66 %

Pramérny vynos za 1 rok 43%

Primérny vynos za 5 let 55%

Prmérny vynos za 10 let 72%

Primérny vynos 53%

Primérné SRRI 33%

Modul reportingu byl posta-
veny primdrné pro usnadnéni
préce investi¢nich specialistt.
Dokéaze stdhnout udaje o kli-
entskych portfoliich nap¥ic¢
nasimi produktovymi partne-
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ry (zalind se s Conseq, dalsi se
brzy objevi) a spocitd mnoho
ukazateli napri¢ celym portfo-
liem. Na pdr kliknuti ziskdte
pro klienta graficky vyladé-
ny vystup, ktery mu nésledné

muZete odeslat i elektronicky.
Diky takovému reportu do-
kédZete lépe udrZovat vztahy
se svymi zdkazniky, potvrdit
klientovi, Ze o jeho investice je
pravidelné pecovédno.
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Akciovy investicni styl

Velikost

2 Stied
- "
Styl Hod. Stred Mala

Graf zobrazuje, do jakych typl spole¢nosti klientovy
fondy investuji.

Vynos za poslednich 5 let
30

20

-15%-0% 0%-15% >15% <-15%

Graf zobrazuje rozlozeni fondt dle jejich vynosu za
poslednich 5 letv % p.a.

Byla by ale skoda data nevy-
uZit i pro manaZery a majitele
poradenskych firem. Aplikace
umozni i agregované prehle-
dy napti¢ portfoliem podiize-

Dluhopisovy investicni styl

Velikost

Stfed
- "

Styl Hod. Stred Mala

Graf zobrazuje, do jakych typt dluhopist klientovy fondy
investuji.

Volatilita (smérodatna odchylka)

-2%-0% 0%-2% >2% <-2%

Graf zobrazuje rozlozeni fond( dle jejich kolisani.

nych poradci. Snadno ziskate
prehled o tom, jak se vyviji ma-
jetek pod sprdvou vasi firmy,
jaci produktovi partnefi jsou
nejoblibenéjsi, jakou rizikovost

Historie fonda

20

Graf zobrazuje rozlozeni fondu dle jejich historie.

Nakladovost

40

0%-05% 05%-1% 1%-1,5% >1,5%

Graf zobrazuje rozlozeni fond dle jejich nakladovosti
V% p.a.

méd vase portfolio, kolik vasi
poradci svym klientiim vydé-
lali a mnoho dalsiho! A opét —
vse na pdr kliknut{!

Navrhovano
a testovano poradci

Pri vyvoji a testovani investic-
niho software jsme vyuZili ne-
ocenitelné podpory vybranych
investi¢nich poradct tak, aby-
chom byli redlnému byznysu
co nejbliZze. Rdd bych jim na
tomto misté podékoval.

Jiri Pech
¢len investi¢niho vyboru
Broker Trustu
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% RIZIKOVE ZIVOTNi -

POJISTENI BEL MONDO

At uz je vas cil jakkoliv vysoko,
stojime pri vas

Co se vam bude libit
u naseho noveho rizikoveho pojisteni:

e dame vam az 40% slevu na pojistné

e v ramci unikatniho progresivniho pInéni u invalidity, onkologickych a zavaznych onemocnéni
navysime ¢astku az o 160 %

e détské sazby poskytujeme az do 26 let

¢ u rizika invalidity vam zapocitame Eekaci dobu od vSech konkurencénich pojiStoven

® u pracovni neschopnosti vyplatime plnéni i v pfipadé pracovnich Uraz a nemoci z povolani

e predbézna ochrana az na 3 mil. K¢ je u nas bez podminky vzniku smlouvy

e kuraky pojistujeme bez prirazky

_@’_ U smluv sjednanych do 31. 3. 2018 plnime v pfipadé urazu ¢i nemoci

-~ 050 % vyssi plnéni u nového kombinovaného pojisténi a vybranych détskych rizik.

S nasim novym rizikovym pojisténim Bel Mondo se muiiZete pustit do kazdého dobrodruzstvi
bez obav. Umi pojistit rizikové konicky a povolani i véechny druhy sportu véetné horolezectvi
nebo bojovych sporti. Pfitom se kdykoliv pfizplsobi va§emu Zivotnimu stylu i tempu.

Pro vice informaci kontaktujte:
Generali Pojistovna a.s.
Hana Homolova

M 724 621 166, hana.homolova@generali.com
Vaclav Kopal 2 5 ?
LET VAS JISTIME

M 603 372 977, vaclav.kopal@generali.com

GENERALI




Inzerce

GENERALI JE SILNA

Diky inovacim i sehranému tymu dokaze pojistovna Cenerali dodavat
reseni, ktera jsou uzitecna pro klienty a zaroven podporuji Uspech ob-
chodnich partnerl. Vice v rozhovoru s manazery prodeje Generali Hanou
Homolovou a Vaclaverm Kopalem.

Téch oblasti je opravdu
celd fada, pro obé strany jsou

Bavi mé, kdyZ dostd-
vdm dobrou zpétnou vazbu

ZkusSenosti jsem sbirala
od roku 2016 a miZu upfimné

Do svéta jsme pusti-
li nové C¢isté rizikové Zivotni
pojisténi Bel Mondo (moznd
se s nfm setkdte také pod ko-
dovym oznadenim ZL63). Jde
o uplné novou generaci Zivot-
ka, kde se soustfedime zejmé-

Podstatnou ¢dsti nasi
prédce je primy kontakt s po-
radci, zejména v rdmci Skolen{
a workshopt.

ale zdsadnf situace kolem pojist-
nych uddlosti. To, jak tyto diile-
Zité momenty dokdZeme oSetfit,
jsou pro mé zdkladnim staveb-
nim kamenem vztaht, které
s poradci a jejich klienty mame.

a administrativa funguje tak,
jak md. Stejné tak podstatné
pro mé je, vyfesit cokoliv, co se
nedafi. KdyZ to klapne, ¢lovék
si pak pripadd jako vitéz. Ten
pocit mdm opravdu rdda.
Préce mé bavi uz jenom

Fict, Ze jsem ve vSech ohledech
spokojend. Z mych zkuSenosti
vim, Ze to neni zdaleka samo-
ziejmé, a vazim si toho, Ze jak
na centrdle, tak mezi poradci
médme dobré vztahy:.

na na ta rizika, kterd maji vy-
razny dopad na Zivot ¢lovéka.

A ja doplnim, Ze
v téchto rizicich nové nabi-
zime progresivni plnéni aZ
160 % pojistné cdstky. Kromé
toho jsme pridali novy balicek
— kombinované pojisténi pro
krytf ivéra a dalsi zdsadni po-
zitivni zmény probéhly hlavné
u pojisténi déti.

A samozfejmé jsme po-
radctiim k dispozici na telefonu,
kdyZ potfebuji poradit s fese-
nim nestandardnich situaci.

Z4leZet si ale ddvdme
samozfejmé i na vSem ostat-
nim. Nase agenda urcité nenf
jednotvarna.

proto, Ze neni stereotypni. Na-
vic nds obor je trochu bohat-
s{ na rtznd prekvapeni. Mdm
dobry pocit, kdyZz po kvalitné
odvedené préci pomuZze porad-
ce klientiim prekonat prévé ta
nemild prekvapen.

Tady stac¢f byt struény —
myslim, Ze spolecné fungujeme
na vybornou. Takovy je ales-
pont mij pocit. Véfim, Ze je to
vzdjemné.
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Doc. PhDr. Dr. phil. Laura Janackova, CSc., docentka klinické psychologie
a autorka knih o lidskych vztazich a komunikaci



Rozhovor

LAURA JANACKOVA

Doc. PhDr. Dr. phil. Laura Janackova, CSc., je docentkou klinické psycho-
logie Sexuologického ustavu 1. LF UK a VEN v Praze. V Praze zalozila In-
stitut partnerskych vztahd a ve VVSeobecné fakultni nemocnici oddélent
somatopsychiky, kde se dlouhodobé vénuje onkologickym pacientdm.
Zabyva se psychologii v oblasti aplikované mediciny a komunikace, pre-
devsim psychoonkologii, psychosomatikou, problematikou bolesti, lid-
skych vztahd a sexualniho chovani. Publikovala desitky odbornych i po-
oularnich ¢lankd, je samostatnou autorkou nékolika knih.

Kazdy clovék je od praddvna
individudlni bytost, jedine¢na
a odlignd od ostatnich. Clovék
vSak nedokdze bez ostatnich Zit
spokojeny Zivot. Proto kazZdy
z nds vice ¢i méné vyhleddva
své ,stddo, kam chce patfit.

Samozrejmé i v businessu pla-
tl, Ze clovék potfebuje redl-
né osobni kontakty. Moderni
technologie ndm v mnohych
oborech sice nabizeji mozZnos-
ti prdce, kde nenf zcela nut-
ny fyzicky kontakt (miZeme

KaZzdy z nds pocituje daleko
vétsi tlak na vykon, neZ tomu
bylo driv. Pracovni doba nem4d
pevné hranice, mnozstvi dennit
préce presahuje béZzné moznos-
ti. Ocekdvéni i ndroky okolf jsou

Ostatné jsou to prdvé pocity
soundleZitosti, bezpedi a jistoty,
které patii mezi zdkladni soci-
alnf potfeby ¢lovéka. Ndsleduje
potieba prételstvi, partnerského
vztahu a rodiny. Znamend to
tedy, Ze prestoZe, jak fikdte, Zi-

,pracovat z domu‘“ atd.), ale
presto budou lidé vidy vyhle-
ddvat a udrZovat osobni kon-
takty v dané pracovni sfére.
V Zendch i muzich je hlubo-
ce zakorenénd potreba sdileni,
kterd do jisté miry spliuje tulo-

tak vysoké, Ze Casto bojujeme se
stresem. Dlouhodoby stres se ne-
gativné odrdZzi na nasem zdravi,
na vztazich i v préci. Pohybuje-
me se jako mysi v roztoceném
kolecku a zd4 se nemozné z néj

jeme v dobé singles, netouZime
po tom, a mozn4 je to jen do-
Casny stav v dané chvili Zivota
¢i zdédnlivd predstava neznalého
okoli.

hu satisfakce, ale také kontroly
a rozvoje businessového mysle-
ni. Z psychologického hlediska
zatim lidsky kontakt nedokdze
nic nahradit.

vystoupit. V ordinaci se denné
setkdvdm s lidmi, ktef{ pracova-
i a zapomnéli Zivot Zit. S lidmi,
ktefi onemocnéli. S lidmi, kter{
nemeéli ¢as na své vztahy, a ty se
jim rozpadly.
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Tohle heslo by nemélo platit ni-
kdy. Kdyz si ¢lovék mysli, Ze ne-
miuiZe, mé télo jesté rezervy, ale
ty nelze vyuZzivat do nekonecna.
Prvnim signdlem, Ze by clovék

Moderni technologie néds donut{
zvlddnout tolik véci, co my sami
jim dovolime. Pokud se ony sta-
vajl nasimi pdny, pak trpi nejen

Vite, 1ékari, psychologové a so-
ciologové z harvardské univer-
zity si uz v roce 1938 poloZzili
otdzku: co déld lidi v Zivoté

Roli trojského koné © Jsou ob-
rovskym triumfem moderni doby
(snizuji vzdélenosti, umoziuji
rychlé kontakty, nabizeji mnoz-

Styskd se ndm, citime, Ze ndm
néco chybi, Ze penize uz nejsou

V krétkosti Ize Fici, Ze jsou to pou-
ze rozdilng ofekdvéni. V pracovni
sfére je to rozdil v mife kompe-
tenci a zodpovédnosti. Pro psy-
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mél zvolnit, je chronicky pocit
unavy, ndsleduje napéti, castd
psychickd rozladéni zakoncend
agresivitou. Pridruzuji se poru-
chy spanku a celd skdla dalsich

nase télo, ale nakonec i vSe ostat-
ni. Problém nenf v tom, Ze by se
mozek nestacil adaptovat ¢i ne-
zvladl sloZité a rychlé analytické

Stastnéjsi a zdravéjsi? Jde o jeden
z nejdelSich a nejrozsdhlejsich
multioborovych vyzkumt, kte-
ry stdle jesté probihd. A jakd je

stvi informaci atd.). Jsou libivé,
rychle vtdhnou a serviruji nepre-
berné moznosti, virtudlni zdzitky.
Nesmime vSak zapomenout, Ze

méfitkem pocitu naseho uspo-
kojenf{ a Ze nemdme s kym jit

chiku i zdravi je skodlivd velkd
zodpovédnost a mald kompeten-
ce problém fesit. V rodinnych
vztazich je to nesoulad mezi

télesnych obtiZ{ od bolesti zad,
koznich problémii aZz po selhd-
ni{ imunitntho systému. Vazme
si svého zdravi, neni samozrej-
mosti.

postupy, ale nase télo nenf uzpi-
sobené pro sedavé zaméstndni.
Nase odi, patef, konletiny, vnitf-
ni orgdny i krevni obéh trpi.

odpovéd? Jsou to dobré vztahy
v rodiné, mezi prételi a v ostat-
nich komunitdch. Ty zarucujf
Stastnéjsi a zdravéjsi Zivot.

trojsky kin je zrddny a nebez-
pedi je uvnitf. Tim je zlodéj re-
dlného casu, skutecného Zivota,
lidské blizkosti, dotekti a 14sky...

na prochdzku a nikdo ndm ne-
naslouchd.

otekévanimi Zen a muzi. Zeny
ofekdvaji, Ze jim muZ bude
vyjadfovat ldsku celym Zivo-
tem, maji potfebu vypovidat se,
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ale pramdlo je nékdy zajimajf
muZovy rady, potfebuji pocit
pochopeni bez kritiky. Nékte-
ré dokonce poZaduji, aby muz
vycitil, co Zena potfebuje. MuZi
ofekdvaji, Ze nebudou zatéZo-

védni dalSimi starostmi, potte-
buji ¢asty obdiv, sex, kdy se jim
zachce. Uvitajf tradi¢ni pr¥istup,
tzn. uklizeno a navareno. Jaky-
koliv nesoulad mezi muzskymi
a Zenskymi oc¢ekdvdnimi je pro

vztah ohroZujici. Nespokojenost
¢lovéka v préci, ve vztazich ¢i
se svym zdravim narusuje jeho
psychickou stabilitu.

Vy témto lidem pomdhate. Pracujete v nemocnici, mdte privatni
praxi a pracujete i pro firmy...

Ano, pracuji ve VSeobecné fa-
kultni nemocnici v Praze, kde
se specializuji na chronicky ne-
mocné a onkologické pacienty.
V soukromé praxi se pak vé-

nuji disledkim stresu, partner-
skym a sexudlnim problémum.
Pro firmy pordddm prednésky,
semindfe a rtzné workshopy,
tfeba na téma neverbdlni ko-

munikace, skola manipulace,
sebevédomi, prevence vyhorent,
rehabilitace Zivota ¢i nové sen-
dvic¢ové rodiny, sexudlni vycho-
va v rodindch apod.

Dokaze finanéni odména za povedeny obchod fungovat misto
pochvaly, saturovat potfebu uznani?

Zndm slogan, ktery rikd: Od té
doby, co byly vynalezeny penize,
neni tfeba pochvaly. U nékoho
to plat, u jiného jen docasné
a nékdy také ne.

KdyZ neni nikdo, kdo
by mé pochvilil, jak
pochvalit saim sebe?

Jednoduse. Prosté si feknu néco

hezkého nahlas, tfeba: ,,To mi

to dneska slusi*“ nebo ,,To jsem

ale sikovny!” ©

JAKE BY BYLY 3 TIPY LAURY JANACKOVE PRO ZDRAVOU HLAVU
SAMOSTATNEHO PODNIKATELE?

Ke spokojenému Zivotu
jsou vedle pracovnich
vysledkti dilezité
kvalitni vztahy.

s LN

Kdyz si vybirds
partnery pro podnikéni,
postupuj se stejnou
opatrnosti jako pri
vybéru Zivotntho
partnera.

Kdyz prijde doba
a nebudes si védét
se svym Zivotem
rady, existuji i dob¥i
psychologové, ktefi ti
mohou pomoci.
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Jaroslava Hunova

marketingova feditelka Spolecenstvi skol

Foto: archiv skoly




Rozhovor

7ZAKLADNIM
KAMENEM USPECHU
JE VZDELANTI

Jaroslava Hunova je marketingovou reditelkou Spolecenstvi skol. Predtim
plsobila jako bankovni poradce a manazerka ve financni skupiné. Sama
tak ma zkusenosti jako zameéstnanec ve financni sfére i jako lidr z pod-
nikatelského prostredi. Jaké rady by dala zacinajicim obchodnikdm, s ja-
kymi lidmi se pri naborech setkala a bez ceho je podle ni veskera snaha
v podnikani tezsi? | na to odpovida v rozhovoru.

Nerada bych se poustéla do
vyéti vyhod a nevyhod, pro-
toZe to, co je pro jednoho
vyhoda, muZe byt pro dru-
hého nevyhoda. Uvedu pri-
klad z vlastni ndborové praxe:
uchazecka na pozici finanéni
poradkyn& (OSVC) pt#i poho-
voru zminila, Ze se obdva ne-
dostate¢nych prfjmt v pripadé
malého obchodniho tuspéchu,
pficemZ v zaméstndni vidéla

Osobné zndm nékolik introver-
td, kteff jsou diky svému na-
sazeni a znalostem Uspésnymi
obchodniky, aniz by, je-li mi
zndmo, absolvovali néjaky mo-
difika¢ni kurz. Je na kazdém,
zda na sobé bude pracovat
spiSe cestou odbornosti, nebo

jistotu stdlého prijmu. Usudte
sami, jakym prinosem je pro
firmu zaméstnanec, kterému se
pracovné nedafi. AZ na vyjim-
ky plati, Ze ¢lovék ,,typu pod-
nikatel se citf komfortnéji jako
OSVC, na volné noze, pricemz
nec v urcitych aspektech oceni
oporu, podporu, rdmec. I diky
moznosti pldnovdni vlastniho
¢asového rozvrhu je pak tako-

cestou zlepSovdni prodejnich
dovednosti, idedlni je pocho-
pitelné kombinace obou cest.
I zde se ukazuje, Ze celoZivot-
ni vzdéldvdni neni prazdnym
heslem. Ostatné potvrzuji to
i reakce a reference studentu,
ktef{ si vzdéldni dopliuji pra-

vy jedinec chrédnén lépe pred
vyhotfenim, nez pokud by byl
,,drzen“ v ramci zaméstnanec-
kého poméru. Lelkovani, chce-
te-li prokrastinace, stejné jako
workoholismus se tykaji za-
méstnanct i podnikatelti, snad
jen u zaméstnancl plati, Ze je
zaméstnavatel/séf ,,chrdni pred
prokrastinaci* u¢innéji.

vé se Spolecenstvim skol. Je-
jich nedilnou souddsti je totiz
i Institut celoZivotniho vzdéla-
ni, ktery nabizi fadu nejenom
odbornych, ale i osobnostnich
kurzt, zaméfenych tfeba pra-
vé na porozuméni sobé a svym
potfebdm.

strana 55



O tom by mohli jisté vypravét
lépe personalisté a headhunte-
fi. Rtzné typy lidi majf rtizné
motivace, navic tyto se ménf

Jako v jinych oborech byva nej-
rizikovéjsi obdobi uplny zacitek.
V oblasti finanénfho poradenstvi
je zacdtek specifickym a riziko-
vé&jSim tim, Ze je do tohoto oboru
nasdvdno mnoZstvi zacdtecnikti
bez oborovych znalost{ (stdle
pusobici vliv MLM firem). Vel-
ké riziko pro budouci uspésnost

Odmitdni je béznou soucdsti
naseho Zivota. Ruku na srdce —
kolikr4t jste v poslednim tydnu
néco odmitli vy? Renovaci car-
tridge, koupi bitcoinu, prispéni
na opusténé pejsky, ochutndvku
nové prichuté oblibené cokold-
dy... Mohla bych zavzpominat

Zapomnéli jste na, véfim, zd-
kladni kdmen uspéchu, bez
kterého je veskerd snaha t&zsi,
¢i bez kterého potfebujeme vét-
si ddvku stésti — tim kamenem
je vzdéldvdni. A a¢ plisobim na
vysoké skole, tak vim, jak pod-
statné je vzdéldni v détském
véku — uz tam se formujf nase
schopnosti, nase kritické mys-
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v prubéhu lidského Zivota.
Obecné lze jisté Fici, Ze podni-
katele, obchodniky nevyjimaje,
oslovuje moZnost seberealizace,

predstavuje pro nové prichozi
nezkusenost, duvéra ve vedou-
ctho a z toho pramenici moz-
nost byt manipulovén. I kvalitn{
a inteligentni ¢lovék s dobrymi
predpoklady pro préci ve finan-
cich pak mutiZe v této f4zi skoncit
z dtvodu brzkého vystiizlivéni
¢i dokonce znechuceni. PFi roz-

i déle, tfeba na taneéni — i tam
jsem mnohokrat nékoho odmit-
la. Prekondvat Spatnou ndladu
z odmitnuti mohou pomoci ko-
legové a jejich zkusenosti. Mohu
doporudit analyzovat priciny
odmitnuti, abychom se pfi-
padné do budoucna vyvarovali

leni, nase socidlni dovednosti.
Vite tfeba, Ze zakladatelé a ge-
neralni feditelé nékolika spo-
le¢nosti GAFA (Google, App-
le, Facebook, Amazon) prosli
Montessori skolami? A jsme
zase u naseho Spolecenstvi skol,
kde funguje Montessori mater-
skd a zdkladni skola. A dobré
zdklady mohou posléze rozvi-

v extrémnim pripadé az moz-
nost ménit svét (kolem sebe).

hodnuti o vstupu do oboru by
mél tedy takovy clovék velmi
peclivé posoudit, kym se necha
vést, spravny vedouci md byt
zkusenym odbornikem pfipra-
venym preddvat své znalosti,
podporovat a spravné smérovat
aktivity, pomdhat s odstraniové-
nim nedostatkd.

zbyte¢nych chyb. Nepotla¢ujme
pocity nastvanosti a znechuce-
ni, ale naopak je co nejrychleji
vypustine pry¢ z mysli, nejlépe
tim, Ze se hned pustime znovu
do akce. Jak se tikd: kdo nic
nedéld, nic nepokazi.

nout na osmilettm gymnaziu
Bankovni akademie (zde na-
jdete i stfedni odbornou sko-
lu). Odtud uz je jenom krok na
nasi univerzitu, Vysokou skolu
finan¢ni a sprdvni, kde si kaz-
dy, kdo chce byt ve finanénim
sektoru uspésny, miZe najit od-
povidajici studijni obor.



V oblasti finan¢ntho poradenstvi
jsem se s workoholiky setkdvala
pomérné casto. Ve snaze vyho-
vét klientovi za kazdou cenu,
s vidinou potenciondlntho ob-
chodu, se casto stdvd, Ze prdce
postupné vyplni nejen vsedni
dny, ale dny typicky odpocin-
kové. Takovy finan¢ni poradce
nestthd fadu béZnych c¢innosti,
vse mimopracovniho jej zdrZuje,
vlastné nic jiného nez péci o kli-
enty nevnimd, zanedbdvd své
osobni potreby, rodinu i pratele.
ProtoZe dnes jiz vime, Ze worko-
holismus je nemoc potencidlné
ohroZujici zdravi a tim i podni-
kani, tak neni dobré priznaky
podcetiovat. Doporucuji vyme-
zit si v didfi ¢asovy prostor pro
préci a klienty v preferovaném
objemu a stanovit si ¢as pro ci-
lenou relaxaci. DuleZité je roz-
poznat podstatné véci, které pri-
naseji ocekdvany uZitek, a témi

Rozhovor

se prioritné zabyvat. Cilené se péci o déti nebo pri domdcich
naucit relaxovat pri rozmanitych pracich. Rodina a pratelé toto
¢innostech, at’uZ pii sportu, pfi Usilf jisté oceni a budou oporou.

Urdité zndte cyklistu Jiffho JeZka. DrZitel nékolika zlatych medaili z paralympidd se i na-
vzdory svému handicapu postavil jako host na start Tour de France vedle nejlepsich pro-
fesiondl. Je to Frajer s velkym F. Postéstilo se mi setkat se s nim osobné. V jeho vyprdvéni
o Zivoté a sportovnich uspésich se misila skromnost s neuvéfitelné silnou vuali. Knihu
Frajer jsem precetla jesté tyZ vecer po setkdni. Zivotn{ piibéh obycejného neobycejného ¢lo-
véka a cesta k uspéchiim ve sportu mé prekvapivé mnoho spole¢ného s hleddnim tuspéchu
v byznysu, zaméstndni ¢i ve skole. Neni viibec jednoduché najit v sobé ve spravnou chvili
dostatek odhodldni a poprat se s téZkostmi. Tfeba vdm bude motivaci vénovéni, které mi
pan JeZek vepsal do knihy: ,,KdyZ vdm Zivot nastavi nohu, berte to jako vyzvu.*

je absolventkou pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze. Plsobila
fadu let v oblasti financi — nejdrive jako bankovni poradce pro firemni a privédtni klientelu,
pozdéji jako manaZerka ve finan¢éni skupiné a také jako oblastni feditelka ve stavebni spofti-
telné pro oblast Prahy. P¥i praxi v bankovnim sektoru si vzdéléni rozsi¥ila na VSE dvouletym
studiem PenéZni ekonomie a bankovnictvi. Nyni ¥idf marketing vSech Skol sdruZenych ve
spolecenstvi: od Kouzelnych skol — zdkladni a matefské, pfes Bankovni akademii — osmileté
gymndazium a stfedni{ odbornou skolu, aZ po Vysokou skolu finané¢nf a sprdvni.
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Uz témeér dva roky zveme do Broker Trustu osobnosti financniho trhu —
tvlrce produkty, legislativce, ekonomy nebo akademiky. Vznikla tak pro
poradce platforma K inspirativnimu setkavani, vzajemnému sdilent zku-
Senosti nebo ziskavani kontaktd. Odpovedi hostd BT Community na vy-
brané otazky najdete na dalsich strankach tohoto Cisla.

- e
szfaf
.

Poptdvka po rizikovych aktivech
je stdle silnd a taktéZ globdlni
ekonomicky rust. ProZivdme
jeden z nejdelsich byc¢ich trhd,
ktery je zfejmé nejvice nendvi-
dény, protoZe jej mnoho inves-
tort propdslo. Stdle nevidime

To je velmi téZka otdzka. V této
tdzi ekonomického a trzntho
cyklu je Slety horizont pravdé-

Svym zptlisobem se to jiZ stalo.
Penzijni fondy nejsou nic jiného
neZ investice. Jen konzervativ-
néjsi, nez je nutné. Presun v ri-
zikovém profilu portfolia k dy-
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Reditel obchodu a ¢len piedstavenstva Amundi Asset Manage-
ment, a.s. Absolvoval Masarykovu univerzitu v Brné, obor Fi-
nanéni podnikdni (1996) a psychologie (2015). V pribéhu let
1997-2014 ddle absolvoval fadu prestiZznich vzdéldvacich kurzi,
véetné skoleni Euromoney training v PaifZi ¢i kurzi Ceské financ-
ni akademie, a to v oboru Portfolio managementu, Risk manage-
mentu, Alokace aktiv, Behaviordlnich financi, Analyzy dluhopist,
akcii a derivétt. V roce 2006 ziskal certifikét CFA (Charted Fi-

nancial Analyst).

zndmky nadseni a masivnich
pritoki investorti zldkanych
historickou vykonnosti jako
v minulych cyklech. Vzhledem
k hloubce krize v roce 2008 je
to pochopitelné. Na rizikovych
trzich preferujeme prevazit Ev-

podobné rizikovéjsi neZ hori-
zont 1lety. Pro nékoho, kdo vi,
Ze za 5 let bude investici potfe-

vvvvvv

populace je podle mého ndzoru
mozZny, ale na velmi dlouhém
horizontu desitek let. Je to o fi-
nan¢ni gramotnosti vyjddrené

ropu, Japonsko a rozvijejici se
trhy na ukor trhu amerického.
Na dluhopisovych trzich prefe-
rujeme podvdZzit statni dluhopi-
sy vyspélych trht a prileZitosti
stdle vidime na rozvijejicich se
trzich.

bovat prodat, bych doporucoval
konzervativnéjsi pfistup, nez by
bylo pro tento horizont obvyklé.

spise postoji a zdkladnimi zna-
lostmi naucenymi v rodindch
a ve skole, ale nejde o finan¢ni
matematiku. Je to o diichodo-
vé reformé provedené stdtem.
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Dokud nebudeme vnimat, Ze
tfi pilife finan¢nich sluZeb pro
kazdého normdlniho (bé7ného)
¢lovéka jsou poskytovdny ban-

kami-pojistovnami-investi¢nimi
spole¢nostmi, nelze odekdvat
vyraznéj$i zménu chovdni. Kli-
¢ové je vnimdni slova ,,riziko®.

A klicové je pochopit rozdil
mezi investovdnim a spekulo-
védnim.

Kdy se poradci u nds preorientuji v prevazné
(v Britdnii tvofi 2/3 p¥ijma poradct)?

I tento trend jiZ nastal. Dnes tvor{
investice mnohem vétsi ¢4st pro-
dukce poradcti neZ v minulosti.

Ale i v minulosti byly investice
vyznamné, jen byly zabaleny do
pojistovacich produktii. Regula-

mire na investice

ce a prFirozeny vyvoj to méni.

Pristi rok se ocekdvad jeSté rust a pokracovani dosud nejdelsiho
rustového trendu, ale to nejde donekonecna. Co byste poradil
poradcim, ktefi nemaji pfimou zkusSenost s posledni krizi?

ProZit ji. A samozfejmé vytvdret
kvalitné diverzifikovand portfolia,

aby ten prozitek nebyl likvida¢ni,
ale poucny a vygeneroval i pri-

D4 se na to predem pripravit sebe a klienty?

Kvalitnim finanénim pldnem
a rozloZzenim aktiv mezi peni-
ze, dluhopisy, akcie, nemovitos-
ti a dalsi alternativni investice.
Voditkem miZe byt portfolio
nejbohatsich lidi, jak je pravi-
delné zvefejnovdno ve World
Wealth Report. To je benchmark
pro kvalitné diverzifikované
portfolio. I to samoziejmé v do-
béch krize klesne. Ale kvalitn{
portfolio se po poklesu zase
vzpamatuje a vyroste. ProtoZe
kolisdn{ hodnoty aktiv je v trZn{
ekonomice naprosto normaélnf
chovéni a je to spise prileZitost
nez problém. Jak jiZ jsem rekl, je
ale velmi diileZité pochopit roz-
dil mezi investovdnim a speku-
lovdnim. Na financ¢nich trzich
totiZ mliZete délat oboji. Kazdy
¢lovék miZe byt UspésSnym in-
vestorem. Vétsina lidi musf byt
neuspésnym spekulantem.

leZitosti, nejen bolest. Neslibovat
neredlné. Neni to zas tak sloZité.
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Prudkému zpomaleni zatim nic
nenasvédcuje. Urcité korekce se
samozrejmé odehrévaji, ale nové
zdkony ¢i jiné formy regulace
zde vzdy byly a budou. DtleZité
je, aby skute¢né pomdhaly trhu
naphit jeho zdkladni funkce
a nékdy jej ochranit pred sebou
samym. A upfimné si myslim,
Ze v tuto chvili necelime Zddné

Zvysovéani ceny zdrojii ze stra-
ny CNB a tedy rtist koncovych
urokovych sazeb bude jisté tlacit
na pokles poptdvky ve srovndni
s rekordnimi prodeji roki 2016
a 2017, ale pokles ocekdvdme jen
mirny. Stdle jesté Zijeme v pro-
stfedi, kde irokové sazby nejsou
tak velkym tématem. Analyti-
ci predpovidaji, Ze ekonomika
bude i v nésledujicim roce siln4.
A pokud k tomu pfipojime ne-
dostatek kvalitnich nemovitos-
tl, zvysujici se zdjem o odlehlé
lokality spojené s modernimi
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Clen predstavenstva a vrchni feditel pro oblast rizika a finance.
V roce 1998 zahdjil bankovn{ kariéru v CSOB a prvnich pét let
pusobil na obchodnich pozicich, poté zastdval funkci manaZe-
ra procesti v oblasti uvért a vyvoje aplikaci. O dalsich pét let

v Hypotecni bance pracuje od roku 2010. Vystudoval Bankovni
institut vysokou skolu v Praze, obor finance. Ve volném case

nejradéji cestuje a fotografuje.

prehnané regulaci. Nakonec je
dobré si pripomenout, Ze v po-
slednich letech jsme se spolecné
vénovali nejen vdmi zminénym
tématum, ale i Novému obcan-
skému zdkoniku a navazujicim
normdm v oblasti ochrany spo-
tfebitele. A pfibéh ani zdaleka
nekondi, protoZe do ucdinnosti
budou vstupovat dalsi regulace,

technologiemi (tepelnd cerpa-
dla, doméci ¢isticky...), skutec-
né prostor pro razantni pokles
poptdvky v blizkém obdobi ne-
vidim. Vliv by mohla mit hos-
poddrskd krize, jejiz nacasovdni
ani zdroj v tuto chvili odhad-
nout neumime. Ale ekonomika
funguje v cyklech, a proto jiz
dnes je dobré byt pripraven.
A tim se vracime zpét k aktivi-
tdm CNB, které z tohoto pohle-
du jsou pochopitelné. Je ale dii-
leZité je sprdvné zacilit, a s tim
se snaZime vsichni pomédhat.

jako napriklad Obecné narize-
ni o ochrané osobnich udaji
(GDPR) dopadajici na vSechny
formy ekonomiky. To uZ do
nasi profese patfi a jsem si jist,
Ze s odstupem si spole¢né zno-
vu zvykneme na to, Ze urokové
sazby nad 3 % p. a. nejsou nic
zvlastniho. UZ takovou zkuse-

nost mame.




7 pohledu absolutnich objemui
jsou nejpopuldrnéjsi dluhopi-
sové fondy a fondy smiSené.
V poslednich mésicich pak nej-
vétsi prilivy zaznamendvaji fon-
dy akciové. Cesi se jako inves-
tofi nechovaji priliS raciondlné,
kdy o uspéchu fondu rozhodu-

Nekupuj to, co neznds, a jenom
proto, Ze to kupujf ostatni.

Pokud pro néj investice a fi-
nan¢ni trhy nejsou zrovna ko-
ni¢ek, poradil bych mu v prvni
fadé, at’se drZi obecné platnych
principl a nesnaZi se vynalézat
jiz vynalezené. Historie ndm
ukédzala, Ze dostate¢nd diverzifi-
kace s podily jednotlivych typh
aktiv odpovidajicimi investi¢n{
strategii a jejich celkovému vy-
znamu, spolu s dlouhym inves-

Harryho Markowitze, zaklada-
tele moderni teorie portfolia,
o které by si kazdy investor mél
néco precist. Hezky a srozumi-

BT Community

Clen predstavenstva a obchodni Feditel pro instituciondln{ a pri-
vatni klientelu spole¢nosti Conseq Investment Management, a. s.
Absolvoval Fakultu financi a tcetnictvi Vysoké skoly ekonomic-
ké v Praze a v rdmci akademického programu studoval i Uni-
versitidt zu Koln v Koliné nad Rynem. V oblasti financi ptisobi
od roku 2000. Nyni m4d jako obchodni feditel na starosti sekci
privétnich a instituciondlnich klienti.

je casto jeho minuld vykonnost
nebo maddni a chytlavy piibéh.
Kolektivni investovdni celko-
vé zazivd velky boom, ktery
je zplsobeny predevsim nu-
lovymi uroky na depozitnich
vkladech, do kterych byli Cesi
zvykli investovat v minulosti.

tiénim horizontem, je lékem na
kazdou trznf situaci.

Clovék by ale nemél podcetio-
vat svou vlastni psychiku. Po-
kud neni povahou zrovna hréc,
nemél by se poustét do téch
nejrizikovéjsich investic, protoZe
v pripadé velkého poklesu je na
té nejlepsi cesté udélat ne zrovna
raciondlni rozhodnuti. Oktidle-
né, kdo se bojf, nesmi do lesa,
plati v investovdn{ jako v kazdé
jiné oblasti lidského Zivota.

telné ukazuje, jak je ndmi tolik
omiland diverzifikace mocna.

Jako ndrod jsme spiSe v pri-
méru strddalové neZ investori,
a i kdyZ se tento postoj k pe-
néztiim pozvolna méni, potenci-
al do budoucna je v tomto po-
hledu jesté hodné velky. Jeho
vyuziti bude zdviset rovnéz na
rozvoji finanénf gramotnosti.
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Ing. Ji¥i Sindeld¥, Ph.D.

Vystudoval Provozné ekonomickou fakultu CZU v Praze,
obor Ekonomika a management. Vykonny feditel a pfedse-
da predstavenstva USF. Po¢inaje rokem 2014 zastupuje Ces-
kou republiku v predstavenstvu FECIF — Evropské federace
finan¢nich zprostfedkovatelli a poradct. Participoval v fadé
expertnich komisi a platforem v oblasti regulace finan¢niho
trhu. Autor mnoha odbornych publikaci.

Co udéla MIFID II s poradenskym trhem a nezbrzdi pozvolny rust

v oblasti investic?

MiFID II a jeho ceskd muta-
ce predstavuje zdsadni zménu,
kterou po mém soudu mnoho
poradcti na trhu neni schop-
no docenit. V rdmci USF jsme
vénovali velké dusili pripravé
¢lenskych firem a béhem toho
jsem se osobné presvéddil, Ze
bez silného partnera v zddech,
v podobé profesniho sdruZent,
to opravdu jde jen hodné tézko.
Obdvdm se, Ze spousta kolegl
na trhu Zije v blahé nevédomos-
ti, ze které je vytrhne a7z vyzva
CNB k zahéjeni kontroly v da-
tové schrdnce. Ohledné prognoé-
zy dopadl na byznys samotny
— nasi prioritou pfi vyjedndvdn{
nového zdkona vzdy bylo, aby

i pfes ndriist obtéZujicich papi-
ri nedoslo k naruseni gré ob-
chodu na trhu, a v tomto smys-
lu jsem u jddrovych produkt
(investi¢ni fondy) optimisticky.
Byt’ nékteré dulezité disku-
ze, naptiklad ta o pobidkéch,
nejsou jesté u konce. Stdle za
mne platf, Ze investice jsou pro
nezdvislé poradce trhem bu-
doucnosti, coZ naznacuje i za-
tim pomérné maly trzni podil
zprostiedkovatelll na celkovém
objemu prodeji. No a kone¢né,
jsem zvédav, kolik kolegl se-
bere odvahu a zamfif{ do seg-
mentu nezdvislého poradenstvi,
tedy poradenstvi bez provizi.

& |

Jsou cesti poradci pripraveni na GDPR? Vidite na konec soucasného
legislativniho uraganu, nebo si mame zvykat na novy evropsky vitr?

GDPR je podobny piibéh, o to
horsi, Ze je to regulace, kterd
zasahuje prufrezové celou firmu
a témé&f kazdy proces. I tady
vyvijime na USF fadu projektd,
plus Fesime mnoho nejasnych
ustanoveni na spole¢né platfor-
mé asociaci finan¢niho trhu, jiz
mdm tu Cest pfedsedat. Je to sté-
Zejni téma prvni poloviny roku
2018.
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Bohuzel, ani do budoucna ne-
muZeme cekat uklidnéni ve
sféfe nové regulace. Jako misto-
predseda evropské poradenské
federace FECIF se jiZ néjaky
pétek zaobirdm projektem pan-
evropského penzijnfho produk-
tu (PEPP), v zdvéti{ ¢ihd regu-
lace Fintech a tzv. zelend kniha
finanénich sluzeb (s dirazem na
cross-border byznys), v Cechéch

se pro zmeénu zase vynoruje
penzijni reforma a rekodifikace
spotrebitelského prava. Shrnuto
a podtrZzeno, mnoho oddechu
bohuZel nenf mozno ¢ekat. Kdo
chce védét a ovliviiovat podni-
katelské prostfedi pro finanéni
poradenstvi v CR plus zdroven
mit vyfeSenu implementaci no-
vych povinnostf, mél by byt pfi
tom — a tedy u nds v USF.



Tricdtnici udélaji nejlépe, kdyz
se budou milovat a mnoZit. Je-
jich nejlepsi zdkladni ,,penzij-
ni politikou by méla byt, ve
zkratce feCeno, hypotéka a dité.
Léta tficatd jsou zpravidla nej-
vyznamné&jSim investicnim ob-
dobim a soucasné zdkladnim
obdobim ,,vzletu* pro stred-

LiberdIni a socidlné-demokra-
ticky modelovy pristup zdsad-
né odmitd statni podporu ja-
kychkoliv finanénich produktt.
Dnes ovsem u nds mdme nej-
vyssi stdtni podporu penzijniho
spofeni na svété — u prispévkl
zaméstnavatele tato podpora

Velkym tuspéchem by bylo jiz
samotné dokonceni malé di-
chodové reformy z roku 2011.
Nepotfebuje nutné ménit preva-
Zujici solidaritu v nasich verej-
nych penzich. Nase ,,dtchodové
pojisténi musi byt predevsim
srozumitelné pro své adresd-
ty, aby se stfedni tfida mohla

BT Community

Absolvoval Vysokou skolu ekonomickou. Zakladatel moder-
ni vyuky pojisténi a pojistovnictvi na VSE. V letech 1984
— 1989 byl vedoucim védeckym pracovnikem Prognostické-
ho tstavu CSAV. Po revoluci byl krétce ndméstkem ministra
v ufadu 1. mistopfedsedy, ndméstek ministra hospoddrstvi
CSFR. Zakladatel kanceldte CAP. Byvaly predseda predsta-
venstva a generaln{ feditel Zivotn{ pojistovny Wiistenrot. Vy-
sokoskolsky profesor a autor nékolika odbornych knih.

ni tfidu. K realizaci Zivotnich
cflt je nezbytné v tomto ob-
dobi podstatné zvysit vykony
a prijmy. To je ostatné vyhodné
i pro stdt a ekonomiku — uspor
a likvidity je u nds i ve svété
vice nez dost. Penzijni uspory
ekonomiky nepotfebuji, po-
tfebuji rast poptdvky a inven-

¢inf pres 65 % téchto prispév-
k. Za tohoto stavu se sot-
va nékdo odhodld ke zrusenf
stdtni podpory, byt by se sou-
c¢asné mohly vyznamné sniZit
dané. Minim4Inim raciondlnim
programem je proto sjednoce-
ni stdtni podpory penzijntho

podle toho patfi¢né zaridit. Pri-
slusné ndvrhy jiz ddvdme ,na
stal“. Evropa ¢i Svétovd banka
pro nds jiz ddvno daly prislusnd
doporuceni na dichodovou re-
formu. VSem dichodovym ko-
misim se je podafilo utajit. Ev-
ropskou komisi bychom mozna
mohli upozornit na to, Ze Pen-

ce. K plynulému chodu Zivota
vcetné spldceni hypotéky tficat-
nici potrebuji Zivotni pojistku,
ne penzijni sporeni. Ti schop-
ni, ktefl nemaji déti, nevédi co
s penézi... a mohou si tak klid-
né zacit sporit na stard kolena.

a stavebniho sporeni; vzhledem
k tomu, Ze mdme jednu sazbu
dané z prijmd, je nejjednodus-
sim FeSenim prechod na statni
podporu formou nezdanovéni
uroku a investi¢nich vynosu.

zijni smérnice, tykajici se fondo-
vych zaméstnaneckych penzi,
byla u nds implementovdna tak
rafinované, Ze ji nikdo nevyuZi-
va. Souvisi to s tim, Ze stdle trvd
fakticky zdkaz zaméstnanec-
kych penzi. Aspon tento zdkaz
by se mél zrusit.
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Trend preference rizikové sloz-
ky Zivotniho pojisténi je oprav-
du vyrazny. Naprostd vétsina
pojistnych smluv uzaviranych
s CSOB Pojistovnou je sjednédna
s prevazujici rizikovou slozkou.
Naopak investi¢ni slozka je mi-
nimalizovdna a ve své podstaté
slouzi spiSe jako pojistné-tech-
nickd rezerva vyrovndvajici ros-
touci rizikovost s ohledem na
zvysujici se vék klienta. Inves-
tiéni sloZka mezi poradci, ale
v posledni dobé i mezi klien-
ty, neméa dobrou povést a je na
misté Fici, Ze po zasluze. Slo-
Zitd a pro klienta moznd i ne-
prehlednd struktura produktil
spole¢né s vysokym poplatko-
vym zatiZenim investi¢n{ sloZky
v poslednich letech atraktivité
investic prostfednictvim Zivot-
niho pojisténi neptidala.

Orientace na kvalitni zajiStén{ ri-

Ano, ale jen ¢4stecné. Jak uZ jsem
uvedl vyse na prikladu zdravého
zivomiho stylu, urcité je vhodné
zaméfit se na extrémy, které by
v soliddrnim systému cenu pojis-
téni nadmérné prodrazovaly ostat-
nim. V segmentaci, nebo jak rikdte
,»individualizaci pojistného je to
jiz dlouhd léta béznd praxe. Zo-
hledniujeme zdravotn{ stav klienta
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Generéln{ feditel CSOB Pojistovny, vystudoval VSE v Praze a ekonomii
na University of Manchester. Svou pracovni drdhu zahdjil v roce 1997
v Ceské ndrodni bance (CNB). Od roku 2001 piisobil jako poradce ¢lena
Bankovni rady. Na podzim 2003 presel do Samostatného odboru eko-
nomického vyzkumu, kde koordinoval vyzkum fiskdlni politiky. Byl
jmenovén vlddou CR koordingtorem pifpravy podkladi pro rozhod-
nutf o dichodové reformé. Prezident Asociace penzijnich spolecnosti.

zik je rozhodné zdravy a pozi-
tivni trend. Obrovsky zdjem je
zejména o Urazové pojisténi. Po-
stupné se zvysuje propojisténost
i kli€ovych rizik jako invalidita,
vadZzné choroby nebo i pojisténi
smrti. Je potfeba podotknout, Ze
nesta¢f pouhd orientace na rizi-
kovou slozku, ale pojisténi must
byt sprdvné nastavené dle potreb
konkrétntho klienta. Problémem
mohou byt napriklad pojisténi
sjednand predevSim pro krytf
malych problémt a v pripadé
téch vétsich klient mlZe zlstat
bez finanéni pomoci. Podcero-
vani zajisténi situaci s nejzdvaz-
néjsim dopadem se rozhodné
nemusi vyplatit. Jak invalidita,
vazné onemocnéni, tak i smrt
maji zdsadni dopad na rodinny
rozpoCet a vznikaji dodate¢né
nédklady, se kterymi se rodina
musi vyporddat.

na vstupu do pojistént, u trazovych
rizik bereme do tvahy jeho riziko-
vé ¢innosti apod. Vyse pojistného je
do zna¢né miry individualizovan4.
Ale co dél? V dnesni dobé plné
mnoZstvi informaci nejriiznéjstho
druhu je navic i pojiSténi vysta-
veno velkému tlaku na mnohem
sofistikovanéjsi modely indivi-
dualizace pojistného. Tato casto

Na druhou stranu i rezer-
votvornd slozka md v Zivot-
nim pojisténi své misto. Pokud
bude srozumitelnd, ndklady na
ni budou adekvétni a srovna-
telné s podobnymi produkty,
investice prostfednictvim Zivot-
niho pojisténi pfindsi i fadu vy-
hod. Kazdy zodpovédny obcan
by si mél vytvdret rezervu na
pozdéjsi vék a Zivotni pojisté-
ni patfi mezi stdtem podporo-
vané produkty formou vyraz-
ného danového zvyhodnéni
jak pro zaméstnance, tak i pro
zaméstnavatele. Jako dalsi pri-
pad je moZné uvést kombinaci
pravidelné investice a pojisténi
zprosténi od placeni pojistného
napriklad v pripadé invalidity
nebo Umrtf. Zadny jiny pro-
dukt na trhu toto unikétni re-
seni nabidnout neumi.

az chorobnd touha matematikt
mit to nejcistsi a nejprofitabilngj-
st portfolio vSak md své hrani-
ce, za které bychom neméli zajit.
Utelem pojisténi nikdy nebylo,
a doufdm, Ze ani nebude, pojisto-
vat jen rizika, kterd nenastanou.
Osobné jsem zastdnce spiSe kon-
zervativnéjstho pfistupu, zaloZe-
ného na tradiéni solidarité.



V podstaté kazdé poradenstvi
je svym zpUsobem zaplacené,
a to bud’ finan¢ni instituc, je-
jiZ produkt je nabizen (distri-
buovédn), nebo pfimo klientem,
a to vcetné poradenstvi, které
nemusi pfimo vést k uzavreni
smlouvy tykajici se finan¢niho
produktu, napf. poradenstvi
poskytované auditorem. Co se
tykd distribuce finanénich pro-
duktt, pak bychom méli roz-
liSovat produkty uréené pouze
,,velkym klientdm* od produk-
th urcenych béZnym spottebi-
telim. V prvnim pfipadé neni
neobvyklé, Ze si velky klient
sluzbu zaplatf napf. u pojisto-
vactho maklére, ktery mu plné
obhospodaruje pojisténi jeho
rizik. VySe odmény za pojisté-

V poloZené otédzce se jiz skryva
odpovéd. Kazdy, kdo sleduje
vyvoj v regulaci finan¢nich slu-
Zeb, musi potvrdit neZadouci
trend v ndrtstu regulac¢nich po-
zadavku. I kdyZ vétSina téchto
poZadavkil vyplyvd z prdvnich
aktl EU, ndrodni orgdny nezii-
stdvaji v tomto trendu pozadu.
Dokonce jest¢é v dobé ndbéhu
nové zavaddéné regulace se jiz
projednédvaji ndvrhy na jeji dal-
sf rozsifeni. K tomu je tendence

BT Community

Absolvent filozofické fakulty Univerzity T. G. Sevéenka v Kyje-
vé a postgradudlniho studia v oblasti legislativni tvorby na PF
UK, s dlouholetou praxi v oblasti tvorby prdvnich predpisti se
zaméfenim na soukromé pojistovnictvi. Spolupracovnik katedry
finanéniho préva UK a katedry financi na VSFS a autor fady

odbornych publikacf a ¢ldnkt.

ni takovych velkych rizik pak
umoziuje pojistovacimu mak-
1éti rozloZit své ndklady vcetné
ofekdvaného zisku do svého
portfolia, a tedy poskytovat
svoji sluzbu i béZznym spotfre-
bitelim, kdy je za svoji ¢innost
odménovan pojistovnou. Stét
by proto nemél ndsilné zasaho-
vat do zplisobu odménovanf za
distribuci finan¢nich produkta,
ale zejména béZnym spottebi-
telim zajistit, aby pred sjednéd-
nim finan¢ni sluzby znali cenu,
za kterou jim je dany produkt
distribuovén. Tim se zajisti do-
stupnost distribu¢nich kandlt
pro vsechny uZivatele financ-
nich sluZzeb a také potrebnd
konkurence jednotlivych dis-
tributort.

zatéZovat financnf instituce, po-
tazmo jejich klienty, dalsimi nd-
klady, napt. tvorbou povinnych
fondt, které maji ochrénit spo-
tfebitele jednou pred selhdnim
managementu finan¢ni institu-
ce, pak pred selhdnim skupiny
takovych instituci a nakonec
pred selhdnim trhu samotného.
A to vse pod politicky dobre
prodejnym zdjmem o chuddka
spotfebitele. Nikdo vsak nepre-
zentuje, Ze takovy fond miiZe

Ke klientem placené sluzbé je
tfeba zdlraznit, Ze s ni souvisi
jak jeji vysokd odbornd uroven
a do urcité miry i §ife nabize-
nych sluZeb, tak i dlouhodo-
bost ve vztahu mezi distributo-
rem a jeho klientem. Zejména
v pripadé pojisténi se jednd
o zdvazky dlouhodobé, které
vyZaduji aktivni ucast distri-
butora nejen pfi vzniku pojis-
ténf, ale i v pribéhu pojistné
doby, kdy je tfeba reagovat na
ménici se potfeby pojistnika,
a také v pripadé vzniku pojist-
né ud4dlosti. Bohuzel, souc¢asnd
tendence zdkonoddrce casové
omezovat dobu platnosti re-
gistrace distributord jde jed-
nozna¢né proti tomuto ucelu
distribuce.

mit smysl jen do urdité vyse
plnéni a nemuZe slouZit jako
ochrana pred krachem pro trh
systémové nejdileZitéjsich sub-
jektd a skupin. Jde o dusledek
snahy stdtu maximdlné omezit
dopady krizovych situacf na
jeho rozpocet, prestoZe préveé
stdtu prislusi odpovédnost za
kvalitu dohledu na finan¢nim
trhu a za vcasnost jeho zdsahu
v pripadé neobezretného postu-
pu dohliZenych subjektti.
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Podobné bychom mohli hod-
notit i neustdle se rozsitujict
informac¢ni{ povinnosti financ-
nich instituci vi¢&i spottebite-
lim. Neddvno se mi dostaly
do rukou pojistné podminky
pro investi¢ni Zivotni pojisté-
ni, kdy samotné pojistné pod-
minky predstavuji 16 husté
psanych stran odborného tex-
tu a k tomu dalSich 14 stran
pfiloh. A to se jednd pouze
o zdklad. K tomu museji byt
sdéleny dalsi informace o po-
jistiteli, popf. o zprostfedko-
vateli, a dal$i informace sou-
visejici se vznikem a trvdnim

£

Na tuto otdzku lze odpovidat
diametrdlné odlisné podle toho,
kdo odpovid4d. Jiny ndzor bude
mit zcela jisté pojistitel, jiny nd-
zor pojistovaci zprostfedkova-
tel. Sofistikovany ndzor zdjemce
o pojisténi nepredpokldddm,
ve velké vétsiné pripadi bude
ovlivnén zprostredkovatelem ¢i
pojistovnou.

Zcela urcité je nutné se zamy-
slet pfedevSim nad obsahem
pojml ,,investicni Zivotni po-
jisténi* a ,,rizikové Zivotni po-
jisténi“. Podle mého ndzoru se
postupem casu stalo investi¢ni
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pojisténi. Nechci podcenovat
intelektudlni schopnosti z4-
jemch o pojisténi, ale jsem pre-
svédlen, Ze v naprosté vétSiné
pripadd takovy rozsah preds-
mluvnich informaci mZe vést
pouze k tomu, Ze bud’ klienta
od pojisténi odradi, nebo od-
mitne podrobné sezndmeni se
se vSemi podklady a smlouvu
podepise pouze na zdkladé da-
véryhodnosti vystupovdni dis-
tributora.

Cesta nastavend v EU smérujici
ke sjednoceni pravidel regulace
finan¢nich sluzeb v rdmci jed-
notného trhu sice odstranuje

nebo alespon omezuje prilis-
né aktivity ndrodnich regu-
la¢nich orgdnti, coZ napomé-
h4 ke zmirnéni regulace, na
druhé strané se vsak ani jeji
evropskd urovenl nevyrovnala
s byrokratismem a politicky
motivovanym vlivem. Pokud
nebude nalezena rovnovdha
mezi ekonomickymi zdjmy fi-
nanc¢nich instituci prezentova-
nymi na urovni EU jejimi nad-
ndrodnimi asociacemi a zdjmy
spotiebitelli, nelze predpokld-
dat vyraznéjsi pozitivni posun.
K tomu ale nevede jednoduchd
cesta.

Vysokogkolsky pedagog na VSFS, ¢len redakéntho kruhu po-
jistné technického bulletinu Pojistné rozpravy a drZitel ocenéni

Osobnost pojistného trhu.

Zivotni pojisténi vice investici
nez pojisténim. Rizikova sloz-
ka je minimdlni, Z4dddn je efekt
v Case i pri vnimdni rizika in-
vestice, které je zcela na pojist-
nikovi. To je zdkladni rozdil
oproti pojisténi kapitdlovému,
kde investi¢ni riziko nese pojis-
titel.

Konkurence ,financ¢nich né-
stroju” je jiZz v soucasnosti velkd
a moznosti investovdni z4vi-
si témér vyhradné na prodejci
konkrétnitho investicntho né-
stroje. Ten je motivovdn provi-
zemi, regulovdn zdkony a dal-

sSimi podzdkonnymi normami
a pozadavky dohledu CNB. Na
druhé strané je ale tato aktivi-
ta pro pojistitele rizikem, které
musi zohlednit ve své rizikové
mapé a mlZe ovlivnit vysi jeho
solventnostntho kapitdlu. Pak
bude vZdy =zdleZet hodné na
tom, s kym je takovd aktivita
zajistovdna. Moznd je skoda, Ze
zdkon o pojistovnictvi nezahr-
nuje do pojmu ,,pojistovact ¢in-
nost* také ¢innost pojistovacitho
zprostfedkovatele.

V uvedené souvislosti jsem toho
nazoru, Ze odklon od investic-



niho Zivotniho pojisténi je lo-
gicky. Ndrtst zdjmu o rizikové
Zivotni pojisténi znamend zfej-
mé zejména ,ndvrat ke kore-
nim®, k podstaté Zivotntho ka-
pitdlového pojisténi. To bylo a je
definovdno jako ,,pojisténi pro
pripad smrti nebo doZiti se ur-
¢itého véku* (pojistné udélosti).
Tedy nikoliv jako investice.

Pojisténi je podle teorie (Darihel,
Duché¢kovd) ,,ndstrojem financ-
ni eliminace negativnich di-
sledki nahodilosti. Predsta-
vuje tvorbu, rozdélovani a uZitf
pojistného fondu k thradé pe-
néznich potfeb ekonomickych
subjektti, které jsou v jednot-
livych pfipadech vyskytu sice
ndhodné, ale vcelku odhad-
nutelné. Znamend to, Ze jsou
penézné ocenitelné a plati pro
né, Ze pro jednotlivy subjekt
je problematicky odhad toho,
jestli dojde k nahodilé udalosti,
ale pro vétsi pocet tcastnika
Ize vyskyt i rozsah nahodilych
udalosti pomoci matematicko-
-statistickych metod stanovit.

Solidarita spocivd v existenci
pojistného kmene, v existenci
pojistné technickych rezerv ne-
zbytnych pro plnéni v pripadé
pojistné uddlosti. Pojistitel se

Regulatorni zmény i zmény
a pozadavky CNB jako orgdnu
dohledu nad finan¢nim trhem
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pojistnou smlouvou zavazuje
vlaci  pojistnikovi  poskytnout
jemu nebo tfeti osobé pojist-
né plnéni, nastane-li nahodild
uddlost krytd pojisténim (po-
jistnd udélost), a pojistnik se
zavazuje zaplatit pojistiteli po-
jistné.

Tolik teorie wupravujici sou-
kromé pojistovnictvi. Pojisténi
historicky vychdzelo ze zdjmu
konkrétn{ osoby (zdjemce o po-

povazuji za ,,v plném rozsa-
hu nekontrolovatelné*. Ziklad-
ni definovany smysl, kterym je

jisténi) chrénit sviij majetek, Zi-
vot ¢i zdravi.

Smysl vidim zejména v indi-
vidualizaci pojistného. Solidér-
ni pojistné, za které povazuji
napr. pojisténi flotil, s sebou
muiZe prinést rizika, kterd jsou
pro pojistitele v okamziku uza-
vieni pojistné smlouvy neiden-
tifikovatelnd, a tedy casto nepri-
jatelnd.

ochrana koncového spottebitele
— zdjemce o pojisténi, resp. po-
jistnika, povaZuji za neredlny.
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Dnesni tficdtnik je ve zcela jiné
situaci neZ stejné stary obcan
pred 30 a vice lety. Z ofekdva-
ného vyvoje demografie (vyss
vék doziti, omezend solventnost
stétnfho diichodového pojisténi)
vyplyvd, Ze dnesniho tficdtnika
Cekaji z hlediska finan¢niho za-
jisténi ve stdff opravdu krusné
Casy. Bez obav mohou zlstat
jen ti, ktef{ si budoucnost uveé-
domuji a jiZ dnes myslf na svij
seniorsky vék. ProtoZe ndjmy

Statni podpora produktti urce-
nych k zabezpeceni penze by se
méla orientovat na nepfimou
podporu prostfednictvim da-
novych ulev a prevedenim ¢4s-
ti povinného odvodu na statn{
dtchodové pojisténi (opt-out)
na individudlni spofeni na sta-
fi. Pfimé fiskdlni podpora pro-
stfednictvim stdtniho prispévku
(doplitkové  penzijni spofeni
a stavebni spofeni) je jiZz dnes

Netprosnd predikce demogra-
fie jisté nase politiky pfiméje
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Aktivni diichodce zabyvajici se analytickymi, konzulta¢nimi a lek-
torskymi aktivitami v oblasti penzijni a zdravotni reformy a ob-
¢anskych finan¢nich produktii. Pasobil v manaZerskych funkcich
v penzijnim pripojisténi, v bankovnictvi a v pojistovnictvi. Angazo-
val se v pracovnich skupindch MPSV, CAP A SPaD pro diichodo-
vou reformu. Byl ocenén Asociaci ¢eskych pojistovacich maklért
jako ,,0sobnost pojistovactho trhu roku 2005%.

i ceny bydleni porostou rychleji
nez dichody, bude ve star{ roz-
hodujici roli hrat vlastnictvi bytu
bez tvérové z4téZe. Pro udrZeni
Zivotni Urovné ve stdfi nestacf
dnes mésicné sporit v fddu sto-
korun, ale spise tisicikorun. Ur-
Cité se k tomu dnes jesté porad
daji vyuZzit dostupné obcanské
finan¢éni produkty, a to nejen
dopliikové penzijni sporeni, ale
i stavebni sporeni, podilové fon-
dy Zivotniho cyklu, kapitdlové ¢i

z hlediska mezindrodniho srov-
ndni dosti znaénym anachro-
nismem. Napf. stdtni podpora
(statni prispévek a danové ule-
vy) doplitkového penzijniho
spofeni je u nds snad jedna
z nejvyssich ve vyspélych eko-
nomikdch. V této souvislosti lze
ofekdvat tlak ze strany Evrop-
ské unie na sniZenf pfimé stdtn{
podpory. Za legitimni a socidlné
spravedlivou lze urcité pokla-

k efektivni diskusi o budoucnos-
ti penzijntho systému. V opac-

investi¢ni Zivotni pojisténi a do
urcité miry i drahé kovy. V této
souvislosti si rovnéz uvédomme,
Ze ve vyhledu dvaceti let budou
finan¢ni problémy i se statnim
zdravotnim  systémem, ktery
nebude schopen kryt bezplatné
veskerou zdravotn{ péci. A pro-
to je tfeba Uspory vytvaret i pro
tyto Ucely, coZ se zatim dnesnich
diichodct netyk4, ale na dnesni
generaci tficitniki toto bfeme-
no zcela jisté dopadne.

dat stdtni podporu formou da-
novych tlev jak pro ucastnika,
tak pro pfispivajictho zamést-
navatele. TotéZ lze konstatovat
i o pfipadném opt-outu, ktery
byl u nds bohuZel minulou vl4-
dou zruSen a ni¢im efektivnim
nebyl zatim nahrazen. Domni-
vam se, Ze se k diskusi o tzv.
druhém pilifi s pozménénymi
parametry musi nase politickd
reprezentace opét vratit.

ném pripadé bychom zcela vy-
bodili z evropského reformniho



trendu ndrodnich penzijnich
systému. Stdrnuti{ obyvatelstva
a tim klesajici schopnost stdt-
niho dtichodového pojisténi jiz
v nedaleké budoucnosti financ-
né zajistit seniory je jiZ dnes
jednou z nejvyznamnéjsich vy-
zev k akutnimu feseni. Bylo by
velice smutné, kdyby ndm méla

Zikladom pre kazdy uspesny
start-up je produkt. Prédve vdaka
inovativhemu produktu moZe-
me byt’ ispesni aj v tradi¢cnom
odvetvi, akym je poistovnictvo.
Cely koncept poistovne je zalo-

NOVIS bol zaloZeny ako med-
zindrodnd poistoviia, za sidlo
sme si zvolili Bratislavu. Z nasej
centrdly v Bratislave to mdme
,ha skok® do Budapesti, Vied-

Tradi¢né poistovne maju silné
materské spolocnosti, vdaka
¢omu mozZu investovat’do mar-
ketingu alebo réznych motivd-
cif. Nasou hlavnou vyhodou
je. Ze sme ndSmu poistnému
produktu  prispdsobili  celt
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jednou Evropa ,radit®, jaky
dichodovy systém bychom si
méli nastavit. Nebot’kazdy stdt
v dnesni Evropé si sviij penzijni
systém zajistil nejen s ohledem
na své finanéni mozZnosti, ale
i své tradice v penzijni politice.
Proto by méla nase politickd
reprezentace prijmout takovou

systémovou reformu penzi, kte-
rd bude prijatelnd minimdIné
pro 80-90 % politického spek-
tra. Takovd reforma by pak
urcité méla nadéji na své zddr-
né uplatnéni, nebot’ by byla ve
své implementaci podporovdna
i riznobarevnymi vlddami.

Zakladatel, CEO a predseda predstavenstva NOVIS Poistovia
a.s. Bohaté zkuSenosti sbiral v sedmi pojistovndch v Sesti ze-
mich. Svou prvni pojistovnu zalozil jiz v 33 letech. Spolu s dalsi-
mi 14 akciondfi ze 3 rliznych kontinentd stdl u zrodu pojistovny

NOVIS v roce 2013.

Zeny na dokladne premyslenych
inovécidch, ktoré prindsaju po-
zitfvnu zmenu pre klienta. Nasa
uspesnd medzindrodnd expanzia
to potvrdzuje. Trvalo ndm iba pér
rokov, kym sme rozsirili svoju ¢in-

ne aj Prahy. Poloha Bratislavy
mé vyznamné vyhody pre pod-
nikanie — ako hlavné mesto vel*
mi netypicky leZi na niekolkych
hraniciach, ¢o umoZiiuje ovela

poistoviiu, a Ze nase poistenie
ponukame takmer rovnaké na-
prie¢ Eurdpou. Vdaka tomu
sme flexibilni, vieme sa rychlo
prisposobit’ jednotlivym trhom
a podmienkam na nich. Zdro-
venl vdaka tomu nie je nds pro-

nost’okrem Ceskej republiky a Slo-
venska aj do Madarska, Rakuska,
Nemecka, Pol3ka, Talianska a Fin-
ska. Momentdlne pripravujeme
vstup na dalsie trhy — Spaniel-
sko, Litva, Rumunsko a Island.

flexibilnejsiu organizdciu stret-
nuti s nasSimi zamestnancami
v inych krajindch.

dukt ako celok kopirovatelhy.
Nase fungovanie ndm umoznu-
je spustit’predaj na novom trhu
v horizonte tyZdnov alebo me-
siacov. Rovnako rychlo vieme
uvddzat’aj nové inovdcie.
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Ing. Jan Sadil

Clen predstavenstva a vrchni feditel pro oblast retail. V bankdch
se pohybuje od roku 1995. V Hypote¢ni bance puisobi od roku
2001, od roku 2003 byl generdlnim rfeditelem, pod jeho vedenim
se stala Hypotecni banka dlouholetym lidrem trhu. Nyni je ¢le-
nem predstavenstva skupiny CSOB. V nejvyssim vedeni skupiny
mé na starosti Hypote¢ni banku, Pojistovnu CSOB a Ceskomo-

ravskou stavebni spofitelnu.

V souvislosti s t¢innosti zdkona 257/2016 Sb. o SU a doporudeni
CNB se v roce 2017 neocekdval tak vysoky objem hypoték. Jaka
o¢ekavani mdte pro rok 20187

Rok 2018 povazuji naddle za
rok, ve kterém bude pokraco-
vat velmi slusnd poptdvka po
uvérech na bydleni. Sazby sice
zacaly mirné riist a vSeobecné
se ocekdvd jejich dalsi vyvoj
smérem nahoru, nicméné mak-
roekonomicky vyvoj v Ceské
republice je pozitivni a vyssi

sazby nebudou mit tak zdsad-
ni vliv na rozsah poskytnutych
uvérti. Navic je potreba zdi-
raznit, Ze i pfes mirny ndrist
zUstdvajl sazby stdle na velmi
nizké uUrovni, a tim i Uvérové
produkty jsou naddle pro kli-
enty velmi atraktivni.

Jak odhadujete rist cen nemovitosti a kde
vidite sazby na konci roku 2018?

Ceny nemovitosti maji bezespo-
ru dynamicky vyvoj. V rdmci
statistik, které jsou prezentovdny
nasim HB Indexem, je patrné, zZe
ceny nékterych typli nemovitost{
jiz nerostou tak rychlym tempem,
jako tomu bylo do pololeti roku
2017. Kazdopddné si nemyslim,
Ze by trhu nemovitost{ bezpros-

tfedné hrozil néjaky zdsadni
pokles. Co se tyka urokovych sa-
zeb a jejich predikce, to je otdzka,
na kterou velmi nerad odpovi-
ddm. Jak jsem jiZ zminil, sazby
zacaly rust a ocekdvani dalstho
vyvoje je obdobné. Kde budou
na konci roku nevim, bylo by to
pouhé hdddni z kdvové sedliny.

Méni se s narustajicimi cenami néjak struktura klientt?

vvvvv

prvni pohled vypadd. Pokusim
se to jednoduse shrnout. Struk-
tura klienth v rdmci Skupiny
CSOB nen{ zdsadné ovlivnéna
nédrustem cen, lépe Feceno, do-
posud nebyla. V budoucnosti,
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dle regioni, vSak lze ocekdvat
zménu struktury klientd, a dost
moznd i zvyseni podilu jiného
bydleni neZ ve vlastnim. Hovo-
fim primdrné o Praze, kde vyse
kupni ceny, a tim i ndrok na
vyssi podil vlastnich zdroji na

investitnim zdméru, muZe byt
divodem vétsiho podilu ndjem-
niho bydleni. Disledkem miiZe
byt sniZeni zdjmu mladych lid{
o uvéry na vlastni bydleni.
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Ing. Zdenék Sluka

Zakladatel BT, cely profesni Zivot se vénuje podnikdni v oblasti
financi. Patf{ mezi nejvyraznéjsi a nejzndmé&jsi osobnosti ceského
finanéniho poradenstvi a pldnovdni. Dlouhodobé se pohybuje
ve finanénim sektoru a v soucasné dobé piisobi jako predseda
dozor¢i rady ve spole¢nosti Broker Trust.

Kde vidite poradensky trh v horizontu 5 let? Mladsi generace
je stale vice digitdlni, vidite néjaké trendy, které mohou ohrozit
tradic¢ni finanéni poradce? Jak tyto aplikace prekonaji nizkou
finan¢ni gramotnost a zdjem spotrebitelt?

Za 5 let bude na trhu méné
poradct neZ dnes a jejich pris-
tup ke klientovi bude profe-
siondInéjsi nejen z odborného
hlediska, ale i z pohledu mar-
ketingu a zdkaznické zkusSenos-
ti. Uspéni poradci budou vy-
uzivat digitdln{ ndstroje, které
jim pomohou byt efektivnéjsi
a prindset vyssi hodnotu svym
zdkaznikim. Osobni vztah se
zdkaznikem ale naddle zista-

ne rozhodujicim pro uspéch
finan¢niho poradce a jeho odli-
senf na trhu. Stdle komplexn¢j-
si svét ekonomiky a financnich
produkti a bohatnouci zdkaz-
nici predstavujf pro kvalitn{ po-
radce skvély potencidl rozvoje.

Masivni digitalizace a rozvoj
aplikaci, které cilf pfimo na kon-
cové klienty, oslovi urcitou cast
trhu a maji potencidl nahradit
prodavace finan¢nich produkta.

Velkd vyzva pro takovd fesSeni je
nejen zfskat aktivntho uZivate-
le, ale predevsim si ho udrZet.
Prekdzkou uspésného ,,online
vztahu“ s klientem totiZz neni
jen nizkd finanéni gramotnost,
ale predevsim neduislednost
a nedisciplinovanost uZivatell
pfi ,,samospravé® svych finan-
ci. Kouc¢ink dobrého finan¢niho
poradce je v této oblasti nena-
hraditelny.
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NEJVETSI
RYZE CESKY
NEZAVISLY
INVESTICNI
MANAZER

INVESTICE = WEALTH MANAGEMENT
PODILOVE FONDY = PENZIJNI SPORENI
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Inzerce

CONSEQ INVEST
AKCIE NOVE EVROPY

Predstaveni fondu

Conseq Invest Akcie Nové Evropy (diive Conseq Invest Akciovy) patri
k nejstarsim fonddm spolec¢nosti Conseq a je soucasti nejprodavanéj-
Sich produktd spolec¢nosti, jako jsou fondy fondd Active Invest.

Fond investuje do akcif ob-
chodovanych na burzdch zemf
sttedni Evropy, jako je Ceské
republika, Polsko, Madarsko,
Slovinsko, Rumunsko a Ra-
kousko, s moZznym presahem
do ostatnich okolnich zemi,
s vyjimkou Ruska a Turecka.
Pri obhospodafovdni portfolia
fondu uplatiiujeme investi¢n{
filozofii, kterou lze charakteri-

Ekonomicky rlGst v zemich
stfedni Evropy se silicim spo-
tfebitelem a rGstem mezd se
pozitivné prelévd do cistych
ziskti burzovné obchodovanych

zovat tfemi elementy: bottom-
-up pFistup (zdola nahoru)
pri konstrukci portfolia, value
strategie (hodnotovd strategie)
pfi hodnoceni jednotlivych ak-
cif a kontraridnstvi. P¥i vybéru
akcif je kladen dtraz na kva-
litnf management spolecnosti,
informacdni otevienost, zdravou
kapitdlovou strukturu, konku-
ren¢ni vyhody, silny tok pe-

spole¢nosti. Nyni nejvice vé-
fime akciim exponovanym na
spotrebitelsky a finan¢ni sektor.
Podporou bude rtst kupni sily
spotrebitelll a zvySujici se dro-

Ve spole¢nosti plisobi od roku 2008, od roku 2012 se vénuje
Fizeni Conseq Invest Akciového fondu (nyni Conseq Invest
Akcie Nové Evropy), instituciondlnich portfolii nebo Conseq
globdlniho akciového ucastnického fondu. Podle Citywire 14.
nejlepsi portfoliomanaZer do 40 let v tfiletém obdobi do led-
na 2017. Vystudoval Fakultu financi a tletnictvi VSE a je
kandiddtem na CFA level 2. Ve volném case se rdd vénuje
lyZovéni, tenisu, ¢teni nebo divadlu.

néznich prostfedki a mnoho
jinych faktorti. Fond byl zalo-
Zen jiz v roce 2000, dlouhodo-
bé prekondvd srovndvaci index
a md jeden z nejniZS§ich ma-
naZerskych poplatki na trhu.
Za uplynulé tfi roky zhodno-
til hodnotu podilové jednotky
o témét 40 %.

kové sazby. Vysoké zhodnocent
ofekdvdme u akcii spole¢nosti
Moneta, Erste Bank, Krka nebo
Gorenje.
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Jana Merunkova, spoluzakladatelka a feditelka organizace yourchance




Rozhovor

DELAM TO,
CO MI DAVA SMYSL

Rozhovor s Janou Merunkovou, spoluzakladatelkou a reditelkou organi-
zace yourchance, ktera pomaha détem s financni gramotnosti. VVzdycky
sedéela na vice zidlich" najednou. Vystudovala kulturni publicistiku, kouco-
vani a pedagogiku. Seberozvoj je pro ni celozivotnim tématem.

Od svych 25 let plsobi také
v neziskovém sektoru. Jejim
oblibenym speakerem je Mike
Murdoch, ktefi fikd, Ze jsme na
svété proto, abychom zménili
to, u ¢eho nds popadd nejvétsi
vztek. ,,Mé& vidycky zvedalo ze
zZidle, Ze se i mnoho let po re-

Aby ¢lovék v dnesni dobé mohl
Zit skute¢né plnohodnotny Zi-
vot, je tfeba mit kromé znalos-
ti a dovednosti i fadu dalsich
kompetenci. Jednou z nich je
rozhodné finanéni gramotnost.
Zdravé finan¢ni ndvyky, schop-

Prvni projekt yourchance byl
zaméfeny na finanéni gramot-
nost déti v détskych domovech.
Po roce a ptl se ndm z néj vy-
vinuly dva samostatné projekty,

Konkrétnich pfibéhti bychom
dnes uz mohli vypravét stovky.
V Zacni sprdvné mdme témér tri
sta lidi, ktef{ tu nasli podanou

voluci stdle neudi principy ka-
pitalismu a zdravé finan¢nf na-
vyky. Stejné tak zplsob vyuky
jsem vidéla jako zastaraly. Ze
svych predeslych dobro¢innych
projektt jsem také vnimala ne-
pfipravenost déti z détskych
domovil na redlny Zivot,“ rikd

nost navysovat svou hodnotu
na trhu prdce a budovat port-
folio prfjmii, odoldvat reklam-
nim trikim a rozpozndvat rizi-
ka spojend se zadluZovanim...
to vsechno rozhoduje o urovni
osobni prosperity, které kaz-

které realizujeme dodnes. Bylo
to obdobi, kdy jsme byly dvé,
mély jsme velkou vizi a viru, Ze
déldme néco skutecné uZite¢né-
ho. V&dély jsme ale, Ze je tfeba

ruku a na zacdtku samostatné-
ho Zivota se neztratili. Poma-
hédme jim hledat préci, bydleni,
ucime je hospodafit, fadé z nich

Jana Merunkovd. ,,A pak jsem
se potkala s Gdbinou Krivan-
kovou, kterd byla myslenkové
na stejné viné. Netrvalo dlouho
a zaloZily jsme obecné prospés-
nou spole¢nost yourchance.*

dy v prubéhu Zivota dosdhne.
Proto jsme se rozhodli vytvo-
it projekt, ktery bude pomd-
hat uditelim toto téma uchopit
a vyucovat zdbavnou formou.

jit krok za krokem. Po osmi le-
tech vim, Ze jit tudy bylo dobré
rozhodnuti.

pomdhdme dokoncit skolu, najit
potfebné odpovédi v prdvnich
otdzkdch. To, co jsme zpocitku
uplné necekali, ale ukazuje se
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jako velmi potfebné, jsou otdzky
vztahll v rodin€, péc¢e o miminka
a vareni.

Jeden z pribéht, ktery chytd za
srdce, je osud mladého tatin-
ka, ktery sdm vychovdvd svého
tfiletého synka poté, co od nich

jeho partnerka odesla. V mych
kolegynich a spolupracujici
mentorce nasel zkuSené rad-
kyné a pod jejich vedenim se
naucil vSe potfebné, aby celou
situaci zvlddl.

Dalsi fadu pfibéht si zdjemci

mohou precéist v kniZni edici
Hejno bilych vran aneb..., kte-
rd je béZné v prodeji. Také kaz-
doro¢né udélujeme cenu Bild
vrdna za inspirativni pristup
k Zivotu po odchodu z détské-
ho domova.

Jakymi dalSimi projekty podporujete financ¢ni gramotnost?

Klicovym projektem je Financ-
ni gramotnost do skol, ktery se
vénuje kultivaci vyuky na ZS
aSS. Zdravé finanéni ndvyky
jsou také soucdsti integracniho
programu pro lidi odchdzejici
z détskych domovt. Na mezi-

ndrodni{ drovni se angaZujeme
jako ndrodni organizdtor Global
Money Week. Spolupracujeme
s Ceskym rozhlasem na pora-
dech k tomuto tématu. Loni
v 1été to byl napf. seridl 9 myth
o financich. Pro skolni a rodin-

Co by se mélo zménit na ceském Skolstvi?

Vztdhla bych odpovéd’ jen
k tomu, co se tykd finan¢ni gra-
motnosti a podnikavosti, proto-
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Ze bychom tu jinak mluvili pfilis
dlouho. Nutné zmény vidime
jak v obsahu, tak formé. Po ob-

né tymy vsech vékovych katego-
rif pofdddme nékolik let soutéz
Rozpocti si to!, kterd v letoSnim
roce dostane diky Broker Trustu
novou podobu — webovou apli-
kaci.

sahové strdnce vidime zmény uz
probihat. Ministerstvo financf re-
viduje standardy vyuky financ-




ni gramotnosti. Ndrodni ustav
vzdélévéni (resort MSMT) revi-
duje rdmcové vzdélavaci progra-
my. Co ale vidim jako mnohem
vétsi vyzvu, to je zména postoje
ucitelt k vyuce. Zdsadni po-
sun je, Ze ucitel uz neni jediny
nositel informaci. Existuje totiZ
,»strycek Google®, teticka ,,Wiki-
pedie® a tisice dalsich informac-
nich zdroji (nejen v Cestingé), ze
kterych mlad4 generace bézné
Cerpd. Role uditele se posouvd
do role privodce a supervizora.
Mél by prindset témata a zaklad-
ni penzum informaci, sledovat
sprdvnost jejich uZiti a motivovat
Zzaky k samostatné nebo skupi-
nové prici s nimi. Jde o posun
od terezidnského ucitele, ktery
vyZaduje absolutni klid a presné
papouskovani odpovédi, k tvir-
¢imu piistupu, diskusi a samo-
statnému mysleni. Otevienost,
autenti¢nost a vzdjemny respekt
je cesta, jak ucit dnesni mladou
generaci a pripravit ji dobfe na
budoucnost. A co vic, jak dosgh-
nout lepsich studijnich vysledkii

V soutéZi jsme méli pres 6000
ucastniki. Do Global Money
Week se zapojilo 4300 lidi.

Docela jsme vyrostli. Kde jsou
ty casy, kdy jsme ke kazdému
ukolu psaly bud’ Gédbi nebo
Jana. Dnes, kdyZ pordddme in-
terni setkdni celé firmy, musi-
me najit prostor, kam se vejde
asi Ctyficet lidi. Kdybychom
pozvali i vsechny dobrovolni-
ky, do stovky ndm moc chybét
nebude. Musim Fict, Ze v tomto

Rozhovor

svych Zdkl. Nemluvim o anar-
chii, bezbfehém individualismu,
mluvim o leadershipu, ktery in-
spiruje, zohledfiuje individudIn{
predpoklady a potfeby v ucent,
podnécuje touhu ucit se a obje-
vovat nové.

Zastdvdm ndzor, Ze jen pod-
nikavy ucitel muzZe vychova-
vat podnikavé Zdky. A mluvim
z vlastni zkuSenosti. Je pravda,
Ze se ¢lovék nékdy zapoti, kdyZ
se otevie diskuse, ale jak jinak
chceme studenty naucit vést
dialog. Cldnek, ktery vznikl na
zdkladé takové ,,horké chvilky*
pred tabuli, dodnes visi na mém
blogu. Jmenuje se ,,Nase zemé
potfebuje leadery* a je odpovédi
na otdzku studenta, jak byt hrdy
Cech, kdyZ médme prezidenta,
kterého mdme. Ve findle jsem za
tu otdzku byla rdda. Méla jsem
prostor mluvit o patriotismu,
vlastenectvi, obanské odpovéd-
nosti, demokracii a osobnostech,
na které mtiZzeme byt jako ndrod
skute¢né hrdi.

Ale zpétky k otdzce. Ono to nenf

Predndskami, workshopy, pro-
jektovymi dny a hernimi pro-
gramy proslo pres 10 000 zdka.

sméru mam obrovskou oporu
v G4biné. J4 se stardm o penize
a média, ona md na starost lidi
a firemni systém. Pfes vSech-
no, co jsem studovala, jsem
vlastné nejvic obchodnik. Celd
léta mdam své osobni aktivity
v interaktivni komerci, bavi
mé obchodn{ strategie. A fun-
draising je vlastné tfeSinka na

jen o zméné ve Skoldch. Jsem
presvédcend, Ze zména je nutnd
i na strané rodiny. Ustdlend pre-
svédleni, Ze bez vysoké skoly se
dnes nedd vlastné existovat, Ze
kazdy musi mit maturitu, jsou
podle mé prehnand. Vidim tady
extrémné se rozevirajici nuzky.
Stfedni a vyssi prijmové sku-
piny vytvédfeji tlak na své déti,
aby dosdhly maximédintho for-
maélniho vzdéldni. Je to spojené
se spolecenskym statutem. Pfeci
nebudeme mit doma u¢né! A co
kdyz se diky tomu mohli syn
nebo dcera vénovat oboru, kte-
ry by je bavil a nasli by v ném
dobré uplatnéni? A navic by si
uchovali zdjem o dlouhodoby
osobni rozvoj. Na druhé stra-
né jsou nizkoprijmové skupiny
a rasové odlisné skupiny, které
z valné vétsiny vzdéldnim pohr-
daji. ProtoZe s témito lidmi jsem
Casto v kontaktu, tak vim, Ze je
to casto zpuisobené oboustran-
nymi predsudky. To je ale na
dlouhé poviddni.

Médme skvély realiza¢ni tym.
Bez néj by to neslo.

dortu obchodnich dovednosti.
Yourchance je celou dobu fi-
nancovand z prispévki nada-
ci, firem a jednotlivcti. Cilené
nevyuzivdme stdtni a evropské
fondy. Ale kdyz déldte véci,
které ddvaji smysl, vidycky
najdete partnery, ktef{ ho chd-
pou a chtéji vds podpofrit.
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Jako zakladatelky spole¢nosti
definujeme dlouhodobou vizi
a smysl fungovdni. Jako ma-
naZerky stanovujeme strategic-
ké a ro¢ni cile. To, Ze ve svém
pristupu kombinujeme emoce
a pragmaticky manaZersky pri-

Jednd se o metodickou pri-
rucku pro ucitele zdkladnich
a stfednich skol. Ndklad byl
8000 ks a 6500 odeslo hned
po vyddn{ feditelim vsech skol
v republice. Ndsledovala smrst’
objedndvek. Knizky, které ak-

Za svij nejvétsi uspéch jed-
noznacné povazuji to, Ze moje
jméno je pro nase partnery
zarukou dobrého spravcov-
stvi. Vybudovat davéru vel-
kych ddrct je chiize po velmi

Forem podpory je nékolik. Sa-
moziejmé se nabizi odpovéd;
Ze mlZe poslat finan¢ni dar na
ucet nékterého z projekti. Ano,
i ndm chodi faktury, i my pla-
time lidem za to, Ze odvddé&ji

Rozhovor

stup, nasi partnefi ocefiuji. Na-
vic nas ,slovnik® je jim diky
tomu blizky. Rekla bych, Ze ka-
Zdy v tymu ddva do své prace
kus srdce. Ale vysledky musi
byt! Schvalovani klicovych ak-
tivit a odbornych rozhodnuti

tudlné mame k dispozici, jsou
uréené pro skoly, se kterymi
pracujeme na ziskdni certifikd-
tu ,,Finan¢né gramotnd skola“.
Vzhledem k zdjmu, ktery o cer-
tifikace je, pfedpokldddme nej-
pozdéji na konci roku dotisk.

tenkém ledé. A chybu muZete
udélat jen jednou. Uvédomuiji
si, Ze nesu odpovédnost ne-
jen vaci nim, ale i va¢i lidem,
ktefi pro nds pracuji, a hlavné
vuci tém, kterym nase projekty

svou préci. A to, Ze je to préce
Casové i emociondIné ndrocnd, je
nasnadé. Ale i doporuceni, ote-
viené dvefe k dalsim ddrcim
je vyznamnd pomoc. Na dru-
hou stranu uvitdme spolupréci

spadd do kompetence expertni-
ho tymu. J4 odpoviddm nasim
partnertim, Ze penize, které mi
svérili, jsou spravované podle
dohodnutych pravidel. Rddné
sprdvcovstvi beru jako osobni
odpovédnost.

KniZka je psand velmi praktic-
ky, a to je to, co si uditelé velmi
pochvaluji. Navic se podrobné
vénuje tématu podnikavosti,
coZ je zatim na kniZnim trhu
ojedinélé.

pomadhaji. Do budoucna bych
chtéla, abych vZdycky mohla
Fict, Ze déldm to, co mi dava
smysl.

odbornou. Pfipadné se nabizej
rizné formy dobrovolnictvi. Na-
priklad po celé republice hled4-
me mentory pro mladé lidi, kte-
{ odchédzeji z détskych domovtl.

Dékujeme za rozhovor a piejeme, at se yourchance i naddle dafi posouvat finanéni gramotnost

a podnikavost naSich déti.
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Dluhopisy

CO BY MELA

SPLNOVAT SERIOZNI
DLUHOPISOVA EMISE

dle Ondry Zaruby

Ondra Zaruba je jednim z prednich ceskych odbornik(l na problema-
tiku korporatnich dluhopist. Rekl nam, co je u korporatnich dluhopisu
ddlezité uvazit, nez se do nich rozhodneme investovat.
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Pokud nékdo emituje dluho-
pisy a nezvefejni své financ-
ni vykazy, tak nemd smysl se
takovou dluhopisovou emis{
vibec zabyvat. Firmy od urdci-
té velikosti maji povinnost své
vykazy auditovat a predklddat
je v konsolidované podobé. To
znamend tak, aby byly infor-
mace ocistény o vnitroholdin-
gové transakce. Jediné takové
vykazy maiji redlnou vypovida-

Prospekt dluhopisové emise
¢i dluhopisového programu je
zcela zdsadni véc. Zejména po-
kud se jednd o prospekt schva-
leny Ceskou ndrodni bankou.
Takovy prospekt klade nezane-
dbatelné mnozstvi ndroki na
emitenta co do informacnich
povinnosti. Pokud je emitent
splni, tak teprve poté je pro-

Prédva véfitelli popsand v emis-
nich podminkdch nebo pro-
spektu jsou velmi dutleZitou
kapitolou pro rozhodovédni
investora. Zejména podstatné

jici hodnotu o kreditni kvali-
té firmy. Navic finanéni vyka-
zy by nemély byt prilis staré.
Redlnou vypovidajici hodnotu
ztrdceji uZz po nékolika mési-
cich. Proto ty firmy, které chté-
ji byt transparentni, zvefejiujf
i pribézné vysledky, aby po-
skytly investorim co nejpres-
né&jsi obraz o své finan¢ni pozi-
ci a hospodareni.

spekt schvdlen reguldtorem.
Toto sito byvéd celkem jemné,
protoZe spousta mensich firem
a ,,gardZovych emisi zde ne-
obstoji. Jde pfedevsim o schop-
nost dodat v rddné formeé fi-
nanéni vykazy, vlastnickou
strukturu, detailné popsat své
podnikatelské aktivity a rizika
spojend s podnikdnim.

je poradi drzitel dluhopist
pfi vyporddani pohledédvek za
spolec¢nosti. Nebyva vyjimkou,
Ze véritelé jsou v podrizené roli
vucéi bankdm. Nékdy ovsem
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byvaji v podfizené roli i vadi
dal$im subjektim. Podfizenost
v tomto pripadé znamend, Ze
pokud dochdzi k uplatiové-
ni véfitelskych prdv, tak jsou
posledni na fadé. Kromé toho

Kazdy dluhopis méd svou cenu.
I ty nejrizikovéjsi z nich md
smysl kupovat, ale otdzkou
je. jakd je sprdvnd cena kom-
penzujici riziko emitenta a cas,
po ktery nemdm sviij kapital
k dispozici. Nicméné pfi sa-
motném Upisu byvd zvykem,
Ze se dluhopis upise za cenu

NedokdZu si uplné dobre pred-
stavit, Ze pUjéim penize pro-
stfednictvim dluhopisti, a nebu-
du védét, komu jsem je vlastné
puj¢il.  Vlastnickd struktura,
kterd je transparentni, je tedy
velice podstatnd. A jesté pod-
statnéjsi je, jaky dopad by mél
pfipadny default emitenta na
jeho vlastniky. Hldsi se ke své
firmé? Jsou statutdry v predsta-

Upis dluhopisti m4 svoje pravi-
dla. A ta je tfeba dodrZovat. Ve-
fejné nabizet dluhopisy a pro-
pagovat mohou pouze emitenti,
ktefi maji prospekt schvileny
od Ceské ndrodni banky, a mali
emitenti s objemem emise mi-
lionu eur. Pfipadné takové in-
strumenty, jejichz minimdln{
investice je 100 tisic EUR. I ta-

Vidy je problém, kdyZ marke-
ting emitenta je prilis agresivni
v upisu dluhopist. Finané¢ni
instituce, jako jsou fondy nebo
banky, obvykle hledaji aktivné
dluhopisové emitenty, u kte-
rych by mohly zhodnotit svij
kapitdl. Plati tedy, Ze kvalitni
dluhopisovy emitent nemusi

v emisnich podminkdch byvajf
oSetfené situace, jakym zpl-
sobem mohou véfitelé postu-
povat vici emitentovi. Emisn{
podminky se zkrdtka vyplati
Cist.

blizkou nomindlu. A tak sa-
motny kupdénovy vynos uzZ by
mél reflektovat miru rizika. Je
potfeba si uvédomit, Ze sou-
casnd hladina urokovych sazeb
v CR je nula. Respektive stét-
nif dluhopisy vydéldvaji -0,2 %
ro¢né napriklad na 5letém ho-
rizontu.

venstvu i dozordi radé? Maji
néjaky dalsi byznys propojeny
s firmou? Dobrym signdlem je,
kdyz vlastnik mé ve firmé dr-
tivou vétsinu svého majetku.
Krach jeho firmy by tak nevedl
pouze k tomu, Ze ptijdete o pe-
nize vy, ale on by dopadl jesté
haf. To uZ je slusnd motiva-
ce snaZit se, aby firma dostdla
vSem z4dvazkim.

kové dluhopisy vsak museji byt
sjedndny fddné skrze obchod-
niky s cennymi papiry s li-
cenci k tomu urcenou. Rovnéz
je tfeba Fddné informovat kli-
enta o rizicich spojenych s in-
strumentem, jednat v souladu
s jeho investicnim dotaznikem
a poskytnout mu vsechny po-
vinné informace o emitentovi.

prilis marketingové ,.tlacit na
pilu® a kapitdl si ho najde sdm.
Staci, aby komunitu informoval
o tom, Ze md v umyslu upsat
dluhopisy. Kvalitnich emitentt
je totiZ na Ceském trhu relativ-
né madlo vzhledem k velkému
mnoZstvi emitentti. Cim agre-
sivngjsi marketing emitent m4,
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tim obezretnéjsi byste méli byt.
Slova jako ,garance®, ,jisto-
ta®, ,,nizké riziko*, ,,stabilita®,
,,spofeni” nebo jakékoliv mar-
ketingové zvelicovdni kreditni
kvality je Spatnym signdlem.
Nestastné pak byvd, kdyz se
firma chlubi majetkem, kte-

Kvalitni dluhopisové emise
maji rozvinuty sekunddrni trh.
To znamend, Ze kdyzZ takovy
dluhopis budete chtit prodat,
nedd vam prili§ prdci najit pro
tento instrument kupce. Cena
se samozrejmé nemusi{ vZdyc-
ky rovnat pofizovaci cené.
MutzZe byt vyssi ¢i mensi. To
zédlezi na nabidce dluhopist

Pokud maiji byt dluhopisy seri-
6zni, nenf mozné, aby se upiso-
valy stdle dokola a donekonec-
na. Dluhopis méd smysl vydévat
za Ucelem financovdn{ konkrét-
niho projektu. A ten m4 stano-
veny investi¢n{ rozpocet. Nebo
vyddvdm dluhopis za ucelem
refinancovdni dluhu, nicméné
vim, kolik ty dluhy ¢&ini. A po-

Kazd4 kvalitni dluhopisova
emise md svij ucel vyuZiti fi-
nancnich prostfedkil. Bud’jsou
to investice, nebo refinancova-
ni dluhu. Slu$ny emitent ucel
vyuZiti prostfedkt z dluhopisii
investorim sdéli. A sdéli jim
ochotné i diivod, pro¢ vyuZi-
va zrovna dluhopisy za ucelem
takového financovéni. Séfové
firem maji povinnost chovat se
jako rddni hospoddri. Proto by
se méli snazit o minimalizova-
nf ndkladd na kapitdl. Emiten-
ti by tak méli vysvétlit pripad-
né zapojeni bankovnich zdroji
a dalsich cizich zdroji kromé
dluhopist.

ry ji nepatfi. Rlizné obchodnf{
spoluprdce tak mohou vyvolat
dojem, Ze ve skutecnosti emi-
tent ovlddd majetek, ktery si
napfiklad pouze pronajima ci
se néjakym zpusobem podilel
na jeho vzniku ¢i spraveé.

emitenta, vyvoji jeho kreditn{
kvality i nabidce ostatnich in-
strumenttl na trhu. Nicméné
dualeZitd je vira trhu v to, Ze
za dluhopisem se skryvad né-
jakd majetkovd hodnota. Ty
nejlikvidnéjsi dluhopisy maijf
sekunddrni trh organizovany
na burze.

kud si piij¢im vice, tak nemdm
pro tyto penize vyuZiti. A proc¢
platit kupoén z penéz, pro kte-
ré nemdm vyuziti? Mohu tak
¢init v momenté, kdy penize
pouZziji do provozu nebo za
ucelem vyplaceni si penéz pro
sebe jako vlastnik. Ale to urcité
nenf znak dobrého emitenta.
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Diky nasim partnerium jsme

w O W &

hejsilnéjsi brokerpool v CR

Ddvéra 2000 poradcl nas zavazuje, abychom kazdy den
svym servisem potvrzovali roli nejlepsiho brokerpoolu u nas.

Jiz od roku 2001 vytvafime svym partnerlim profesionalni zazemi
Broker Trust pro jejich financné-poradenskou praxi.

www.brokertrust.cz

Svobodné, ale ne sami







