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Oddil A — Uvodni ustanoveni

Clanek 1 — Cil a uéel
1. Tato smérnice obsahuje ustanoveni Etického kodexu pracovnika, smluvniho partnera,
finanéniho poradce BT

2. Tato smérnice ma povahu vnitfniho piedpisu dle BT A.04.xx Rizeni vnitfnich pfedpist (kde xx
je verze vnitfniho predpisu) a je zavazna pro vS8echny zaméstnance a spolupracovniky ve
smluvnim vztahu s BT v&etné finan¢nich poradcu.

Clanek 2 — Vymezeni zakladnich pojm a zkratek

1. BT — Broker Trust, a.s.

2. Etika — teorie moralky. Zabyva se zkoumanim hodnot a principu, které usmérfu;ji lidské jednani
v situacich, ve kterych existuje moznost volby prostfednictvim svobodné vule. Hodnoti €innost
Clovéka z hlediska dobra a zla.

3. Kodex — zakonik, sbirka dokumentd.

4. Smluvni partner — osoba pravnicka nebo fyzicka, kterd& ma s BT uzavienou smlouvu
0 spolupraci

5. Compliance — utvar BT dle vyhlasky &. 163/2014 Sb. o vykonu ¢&innosti bank, spofitelnich
a uvérnich druzstev a obchodnikl s cennymi papiry.

6. Klient — klient, jemuz je poskytovana finan€ni sluzba prostfednictvim pracovnika BT,

smluvniho partnera nebo finan&niho poradce.

Pracovnik — osoba v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu s BT.

Finanéni poradce — osoba, jez ma s BT smlouvu o spolupraci, ktera na zakladé smlouvy s BT

nebo pracovnépravniho vztahu s osobou, ktera ma s BT smlouvu o spolupraci, jedna s klienty,

provadi ¢innosti zprostfedkovani finan¢nich produktd klientiim.

9. Producenti — financni instituce, s nimiz ma BT uzavienou smlouvu a jejichz finan¢ni produkty
zprostfedkovava (pojistovny, banky, stavebni spofitelny, apod.).

© N

Oddil B — Popis (provadéci cast)
Kapitola 1 — Ustanoveni etického kodexu

Clanek 1.1 — Zakladni pozadavky na pracovniky, smluvni partnery a finanéni poradce BT
Pracovnici, smluvni partnefi a finan¢ni poradci:

a. dodrzuji pravni pfedpisy a vnitfni pfedpisy BT,

b. jednaji Cestné a poctivé s klienty a navzajem mezi sebou,

C. zamezuji a predchazeji vzniku stretll zajma, které mohou pfi vykonu jejich innosti Ci
poskytovani sluzeb v souladu s pfedmétem smluvniho vztahu s BT kdykoli
vzniknout ¢i nastat,

d. vSestranné dodrZuji etické jednani.
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Clanek 1.2 - Spoleéenska odpovédnost
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

podporuji a chrani zakladni lidska prava,
minimalizuji dopad ¢innosti na zivotni prostiedi,
odmitaji korupéni jednani,

chrani dudevni viastnictvi.

apow

Clanek 1.4 — Zachovani dobrého jména Broker Trust, a.s.
Pracovnici, smluvni partnefi a finan¢ni poradci:

a. zvysuji své odborné kvality a znalosti,

b. dbaji o svou duvéryhodnost,

c. vyjadfuji a zastavaji pouze stanoviska BT v kazdé situaci, ve které jsou nebo mohou
byt povaZzovani za zastupce BT.

Clanek 1.5 — Dodrzovani pravnich a vnitfnich predpist
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a. dodrzuji pravni ptedpisy Ceské republiky,
b. dodrzuji vnitfni pfedpisy BT.

Clanek 1.6 — Stret zajmu
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a. vyhybaiji se jakymkoli aktivitam nebo vztahim, jez by mohly byt v konfliktu s €innosti
pro BT nebo by mohly budit zdani takového konfliktu,

b. bez souhlasu BT nepouzivaji data, informace a pracovni pom(cky pro aktivity
nesouvisejici s pracovni ¢innosti pro BT,

c. nediskredituji jméno nebo povést BT,

ohlasi pisemné/e-mailem compliance podezieni z mozného stfetu zajm,

e. neuprednostnuji své zajmy nebo zajmy producenta pfed zajmy zakaznika, a to
v jakékoli podobé.

o

Clanek 1.7 — Jednani s klienty
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a. dusledné dodrzuji zakony a regulatorni pravidla upravujici podminky poskytovani

produktl a finanénich sluzeb klientim,

neupfednostiuji své zajmy, zajmy BT, zajmy producentt nad zajmy klienta,

jednaji Cestné a poctivé s klienty, vzdy v jejich nejlepSim zajmu,

dodrzuji zasady a podminky odborné péce,

pfi jednani s klienty pouzivaji pouze schvalené materialy BT,

klientim poskytuji upIné, nezkreslené a srozumitelné informace o finanénich

produktech,

g. klientdm neuvadéji nepravdivé, neuplné, pozménéné informace tykajici se sluzeb a
finan€nich produktd, nepouzivaji klamavou reklamu,

h. neposkytuji klientlim zadné neopravnéné vyhody,

~®ooo0CT
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neprovadéji zadné €innosti, které by byly v rozporu se zakony, a to i v pfipadé, kdy
by je o to sam klient zadal,

vyvaruji se jakychkoliv €innosti, které by mohly vést ke ztraté duavéry klienta, BT
a producenta.

Clanek 1.8 — Dusevni vlastnictvi
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a.
b.

e.

chrani dusevni vlastnictvi BT i tfetich stran,

s vyjimkou pfipadd, kdy to objektivné vyzaduje vykonavana c&innost, nezverejnuji,
nesdéluji ¢i nepfedavaji interni nebo davérné informace a udaje, které BT chrani
jako davérné,

na zavér spoluprace s BT odevzdaji bez zbyte¢ného odkladu v3e, co je majetkem
BT, véetné podkladl, které maji davérny nebo interni charakter,

pokud si nejsou jisti, co se povazuje za interni nebo divérné informace a podklady,
obrati se na smluvniho partnera nebo compliance BT,

informace ziskané béhem spoluprace s BT jsou majetkem BT.

Clanek 1.9 — Spravedlivé zaméstnanecké a smluvni vztahy
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a.

b.

Clanek 1.10 -

ceni si ruznorodosti spolupracovnikli, povazuji ji za konkuren¢ni vyhodu BT
a vyuzivaji ji,

uplatiuji zasadu rovnopravného a nestranného jednani se vSemi jednotlivci bez
ohledu na jejich rasu, barvu pleti, nabozenské vyznani, narodnost, pohlavi, vék,
zdravotni postizeni nebo jiny specificky rys,

udrzuji pracovni prostiedi, jez je prosto jakéhokoli obtéZovani jakékoli povahy,
v€etné sexualniho obtézovani a Sikanovani (mobbing).

Bezpecnost

Pracovnici, smluvni partnefi, poradci:

a.

dodrzuji pravidla pfi vstupu do budovy BT a pfi jejim opousténi a vSechny pfislusné
pracovnépravni predpisy,

zabranuji pfistupu neopravnénym osobam do objektd BT, chrani majetek a zafizeni
BT pfed kradezemi a zneuzitim,

dodrzuji postupy pfi prevenci teroristickych a jinych kriminalnich &int ohrozujicich
zaméstnance, klienty a obchodni partnery BT vCetné zafizeni a technologie,
upozorni na pfipadné nedostatky v bezpe€nostnich opatfenich,

udrzuji pracovni i spole¢né prostory v Cistoté.

Clanek 1.11 — Konkurenéni vztahy
Pracovnici, smluvni partnefi a finan¢ni poradci:

Platnost od: X.XX.2016
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a. nikdy nehovofi s predstaviteli konkurence BT o cenach, nakladech, ziskovych
marzich nebo dalSich tématech, které jsou pfedmétem spoluprace s BT,

b. pfipadnou komunikaci s konkurenty BT udrZuji pouze v takovych mezich, pro které
existuje legitimni obchodni davod,

c. vyhybaji se komunikaci nebo jednani, které by mohlo zakladat podezieni z nekalych
smluv nebo dohod,

d. vyuzivaji konkurencnich vyhod,

e. zameérné neposkozuji jméno konkurencnich spole¢nosti.

Clanek 1.12 — Nepfipustné platby
Pracovnici, smluvni partnefi a finan¢ni poradci:

a. nikdy nepfijimaiji finanéni hotovost od klientd,

b. nikdy a nikomu nenabizeji, nedavaji ani neslibuji uplatky, nepfijimaji je ani o né
nezadaji,

c. pouzivaji logicky usudek, aby se vyhnuli i pouhému zdani podezielé platby,

d. jménem BT neposkytuji zadné pfFispévky politickym stranam nebo jejich
kandidatam.

Clanek 1.13 — Vztahy s producenty, dodavateli
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a. jednaji vzdy tak, aby neposkozovali jméno BT,

b. neupfednostriuji zajmy dodavatell a producentl pfed zajmy BT a klienta

C. udrzuji dobré vztahy, zakladajici se na smluvnim ujednani mezi BT a producenty,
dodavateli.

Clanek 1.14 — Ochrana soukromi
Pracovnici, smluvni partnefi a finanéni poradci:

a. pouzivaji informace o klientech nebo osobach, které maji smlouvu s BT, pouze
k opravnénym ucelim,

b. zabezpeduji informace o klientech a smluvnich partnerech &i osobach, které maji
smlouvu s BT, jak v pisemné formé, tak v elektronické podobé,

C. neziskavaji, nezpracovavaji a neuchovavaji informace o klientech ani osobach,
které maji smlouvu s BT, v rozporu se zakony, zejména v rozporu se zakonem
0 ochrané osobnich udaju.

Clanek 1.15 — Spoluprace s vefejnopravnimi organy
Pracovnici, smluvni partnefi a finan¢ni poradci:

a. sdéluji pouze ty informace, na které maji opravnéni,
b. v pfipadé, Ze si nejsou jisti opravnénosti ke sdéleni poZzadovanych informaci, odkazi
vefejnopravni organ na svého nadfizeného nebo compliance BT.
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Kapitola 2 — Poruseni etického kodexu
Clanek 1.1 — Postup pfi pochybnostech o dodrzovani Etického kodexu Broker Trust, a.s.

1.

Kazdy pracovnik, smluvni partner, poradce se fidi zdsadami uvedenymi v tomto Etickém
kodexu a je povinen upozornit na jejich pfipadné poruSovani, pokud se s nimi pfi své
ginnosti setka.

V pfipadé, Ze se kdokoli dozvi o poruSeni zasad, které vyplyvaji z Etického kodexu, je
povinen o této skuteCnosti neprodlené informovat pisemné etickou komisi
etickyvybor@brokertrust.cz, kde bude uvedeno:

a. informace, ktera definuje pochybnost poruseni etického kodexu,

b. ve3keré rozhodné skutecnosti,

C. pripadné pfipoji &i oznaci diikazy, které ma k dispozici.

Oznamovatel mlze pozadovat, aby eticky vybor zachoval anonymitu (pokud to nebude
v rozporu se zakonem nebo se poruseni netykd oznamovatele) a nikomu dalSimu nesdélil
identitu oznamujici osoby.

Podana stiZznost/podmét bude projednan etickym vyborem, ktery rozhodne o opravnénosti
a pripadné o napravném opatfeni nebo udéleni sankce. Navrh predlozi ke schvaleni
predstavenstvu BT. Sankce se odvijeji od typu smluvniho vztahu, kdy mize byt udéleno:

napravné opatreni,

vytka s napravnym opatfenim,
pokuta,

ukonéeni smluvniho vztahu.

oo oW

O rozhodnuti predstavenstva eticky vybor informuje pracovnika, smluvniho partnera,
poradce pisemné, pfipadné o napravném opatreni i sankci.
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